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1 —TITULO DO TERMO DE REFERENCIA

“PRESTACAO DE SERVIGO DE FORNECIMENTO DE MAO-DE-OBRA
PARA PRODUGAO E DISTRIBUICAO DE REFEIGOES NA UNIDADE
DE ALIMENTAGAO E NUTRIGAO (UAN) DO HCAP”.

—INTRODUGAO AO TERMO DE REFERENCIA

2.1 Do Objeto do Termo de Referéncia:

Este termo de referéncia abrange a contratacdo de empresa especializada na
prestacdo de servico de fornecimento de mao-de-obra para as atividades envolvidas
na produgao e distribuigao de refeicdes. O servigo serd prestado nas dependéncias
da contratada.

A méao de obra abrange os recursos humanos (técnico e operacional) especializados
e em numero suficiente para todas as atividades previstas neste Termo de Referéncia

€ Seus anexos.

2.2 Delimitacao do Objeto a Ser Licitado:

O objeto deste Termo de Referéncia visa contratar empresa especializada para a
prestacao de servigos de fornecimento de méo-de-obra qualificada para o preparo e a
distribuicdo das refeicbes para os servidores militares e civis do HCAP/CBMERJ,
pacientes e acompanhantes legalmente instituidos:

a) Acompanhantes de criangas, nos termos da Lei federal n.° 8.069 de
13/06/1990 (E statuto da Crianga e do Adolescente).

b) Acompanhantes de pacientes idosos com mais de 60 (sessenta) anos, nos
termos da Lei federal n.° 10.741, de 01/10/2003 (Estatuto do Idoso).

Termo de Referéncia HCAP/Adm n® 001/2018
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Este Termo engloba a prestagdo de servico de controle integrado de vetores e
pragas urbanas e fornecimento de mao-de-obra qualificada para os servicos
técnicos operacionais e administrativos, apoio a nutricdo clinica e ambulatorial nas
areas de produgcdo normal e dietoterapica, assegurando uma alimentagdo
balanceada e em condigdes higiénico-sanitarias adequadas, compreendendo:
a) Operacionalizacao para produgao e distribui¢éo de dietas gerais e especiais;
b) Atendimento e apoio das demandas da nutrigdo clinica e ambulatorial,

sempre que necessaro;

c) Higienizacdo de utensilios e equipamentos, controle de recebimento e

armazenamento de géneros.

Os servigos especializados incluem atividades em cozinha, copa, padaria e
higienizacdo de todas as dependéncias do setor da Unidade de Alimentagédo e
Nutricao (UAN) do Hospital Central Aristarcho Pessoa (HCAP), conforme objeto

disposto no item 2.2 deste instrumento.

2.3 Modalidade de Licitagao:

A modalidade a ser aplicada ao certame serd a de PREGAO ELETRONICO,
conforme preconizam as Leis n° 8.666 de 21 de junho de 1993 e 10.520 de 17 de
julho de 2002, as quais prestigiam tal modalidade para os servigos comuns de um
orgdo da administragdo publica, logo, devera o presente Termo de Referéncia, ser

materializado por esta modalidade de pregao.

2.4 Prazo de Vigéncia:

O prazo de vigéncia do presente termo contratual sera de 12 (doze) meses contados a
partir da data de publicagdo do Extrato de Contrato no Diario Oficial do Estado do Rio

de Janeiro.
O prazo de vigéncia do Termo Contratual podera ser prorrogado por decisdo
exclusiva da Contratada, até o limite maximo fixado em lei, desde que cumpridas as

clausulas contratuais e realizada a repactuag¢ao econémico-financeira do contrato.
Termo de Referéncia HCAP/Adm n° 001/2018 ‘ _ ;
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2.5 Unidade Responsavel Pela Coordenagio do Termo de Referéncia:

A Unidade responsavel pela coordenacdo deste Termo de Referencia é o Hospital
Central Aristarcho Pessoa (HCAP), através de sua Diretoria Administrativa, situado na
Avenida Paulo de Frontin, n°® 876, bairro do Rio Comprido, Rio de Janeiro — RJ, CEP:
20.261-243.

3 —JUSTIFICATIVA

O Hospital Aristarcho Pessoa, doravante denominado HCAP é o tnico hospital préprio
da rede de saude do CBMERJ, sendo, portanto, referéncia no que diz respeito a
assisténcia hospitalar de bombeiros militares e seus dependentes. Com uma
demanda de usuarios crescente ao longo dos anos, a Dire¢éo do HCAP esta sempre

a procura de novas solugdes para manter a qualidade do seu atendimento.

A alimentacao adequada é fator importante no tratamento de pacientes como medida
coadjuvante na evolugdo clinica, pela manutengdo ou recuperagdo do seu estado
nutricional, refletindo no tempo de permanéncia hospitalar e na diminuicdo da

mortalidade e morbidade.

E a este contexto que o Servico de Nutricdo de Produgédo do HCAP necessita ajustar-
se periodicamente, adquirindo m&o-de-obra treinada e especializada em quantidade
suficiente para produzir e fornecer uma alimentagdo segura, capaz de atender
nutricionalmente os militares da unidade, e principalmente os pacientes internados

que possuem as mais variadas exigéncias dietoterapicas.

4 — CARACTERISTICA DAS REFEICOES

O HCAP/CBMERJ trabalha diariamente com 02 (dois) tipos de cardapios (dieta e

Termo de Referéncia HCAP/Adm n° 001/2018 ~@"//
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geral), um destinado aos pacientes internados e o outro aos servidores, militares e
civis, e acompanhantes.

4.1 Publico Alvo:

a) Pacientes Internados — Cardapio da Dieta
Horario das refei¢oes dos pacientes:

e Desjejum: 06h00min as 07h00min
e Colagao: 09h30min as 10h00min
e Almoco: 11h30min as 13h30min

e Lanche: 14h30min as 15h30min
e Jantar: 17h30min as 19h00min
Ceia: 20h30min as 21h00min

b) Acompanhantes e servidores militares e civis do Hospital Central Aristarcho

Pessoa — Cardapio Geral

e Horario das refeicdes dos servidores militares, civis e acompanhantes:

v' Desjejum: Servidores militares e civis e acompanhantes: 06h10min as
07h00min.

v' Almogo: Pragas: 11h00min as 13h30min.
Oficiais: 12h00min as 13h30min.
Servidores Civis: 11h00min as 13h30min.
Acompanhantes: 13h00min as 13h30min.

v' Jantar: Oficiais, Pracas, servidores civis e acompanhantes: 18h10min as
19h:30min.

v' Ceia: Oficiais, Pragas: 21h00min &s 22h00min.
5 — DIMENSIONAMENTO DA MAO DE OBRA

5.1 Cozinha — Alimentac¢ado Geral Ao
o’

Termo de Referéncia HCAP/Adm n° 001/2018 S\
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O efetivo de militares que utilizam a alimentagéo servida pela UAN do HCAP cumpre
sua jornada de trabalho nas diversas unidades do complexo de saude: o proprio
HCAP, Odontoclinica, Diretoria Geral de Saude (DGS) e Centro de Pericia Médica e
Saude Ocupacional (CPMSO).

Para que essa alimentacédo seja feita adequadamente dentro das normas estipuladas
pela ANVISA e no quantitativo necessario para servir todos os militares e civis que
trabalham nessa unidade, ha necessidade da terceirizagdo da mao-de-obra com
adequado dimensionamento da mesma, sendo para este propdésito, utilizado como
referéncia de calculo, as bibliografias abaixo:

a) CADTERC- Prestacéo de Servigos de Nutricdo e Alimentagdo a Servidores e
Empregados, Volume 09, Versdo Junho/17 - Rev. 13 Jul/17, Pag. 65;

b) Mezomo, Iracema de Barros. Os Servigos de Alimentagdo - Planejamento e
Administragdo. 5 Edicdo Atualizada e Revisada. Editora Manole. 2002.
Pag.196 a 196;

c) Gandra, Y, R, & Gambardella, A. M. D - Avaliagéo de Servicos de Nutricdo e
Alimentacdo - USP - 1983.

Para apuragd@o do quantitativo da méo-de-obra envolvida na prestacdo de servigos, o
calculo do dimensionamento se deu em fungdo do numero de pessoas a serem
atendidas. O indicador utilizado foi a relagdo de mao-de-obra em funcgdo do tempo

estimado no preparo e distribuigdo de uma refeicao.

As bibliografias referenciadas indicam o gasto em minutos para produzir, higienizar e

distribuir refeicbes em funcao do numero de refei¢bes servidas por dia.
Tabela de aplicacdo de (n) minutos de acordo com o nimero de refeicoes diarias

servidas:

Namero de < 300 a 500 a 700 a 1000 a 1300 a 2500 ou
Refeigcoes | 300 500 700 1000 1300 2500 mais
Minutos (n) | 15' | 156'-14' | 14' -13' | 13'-10' | 10' - 9' 9.8 7'

Férmula para Calculo de Quantitativo de Mao de Obra:

Termo de Referéncia HCAP/Adm n° 001/2018 : [\,N/
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n° total de refeigbes servidas X n° minutos = quantitativo de méo de obra jornada
diaria de trabalho X 60 minutos

Fonte: Gandra, Y, R, & Gambardella, A. M. D - Avaliacgio de Servigos de Nutrigdo e Aimenta ¢ao - USP - 1983.

LOCAL EFETIVO
HCAP 664
ODONTO 40
DGS 121
CPMSO 33

TOTAL 858

Assim, almogo e jantar contabilizam 1.716 refeigdes, desjejum e ceia 50 refeicdes

cada, totalizando 1.816 refeicdes por dia.

Admitindo na férmula acima mencionada o total de refeigdes, o tempo de preparo de 9
minutos e a jornada de trabalho de 12 horas, temos como resultado o nimero de 23

funcionarios por equipe/dia.

5.2 Cozinha — Alimentacao Dietética

Considerando a necessidade de dimensionar a m&o de obra para atendimento dos
pacientes internados no HCAP, utilizamos o calculo de pessoal em relagéo ao numero
de leitos do hospital, e para tal utilizamos a bibliografia abaixo mencionada:

a) Mezomo, Iracema de Barros. Os Servigos de Alimentagéo - Planejamento e
Administragdo. 5% Edigdo Atualizada e Revisada. Editora Manole. 2002
Pag.194.

E importante considerar que o dimensionamento da mao-de-obra varia em funcao do
padrao do hospital, tipo de construgao (horizontal, vertical, pavilhdes, monobloco),
sistema de distribuic¢éo, tipo de equipamentos, instalagdes, fluxograma, entre outros.

Sendo assim, a metodologia utilizada trabalha com a proporgao de 1:8, ou seja, 01

funcionario para cada 08 leitos como descrita na bibliografia.

Temos atualmente no HCAP a capacidade para lotagdo maxima estabelecida abalxof'/,g.g/’:

Termo de Referéncia HCAP/Adm n° 001/2018 <
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LOCAL LEITOS
PEDIATRIA 03
MATERNIDADE 04
UTI NEO 04
CTI PEDIATRICO 01
PAVILHAO FEMININO 15
PAVILHAO MASCULINO 29
UTI ADULTO 07
SPA 06
PSIQUIATRIA 15
TOTAL 84

De acordo com a propor¢ao acima mencionada, para 84 leitos temos como resultado

o numero de 11 funcionarios por equipe/dia.

5.3 Auxiliar de Servigos Gerais

O Auxiliar de Servigos Gerais €& o profissional responsavel pela limpeza,
organizacdo e conservacdo de todo local e ambiente de servigo.
As responsabilidades deste profissional sdo limpar e arrumar todo o setor em seus
minimos detalhes: janelas, vidragas, bancadas, portas, prateleiras, banheiro, cozinha,
refeitorios, padaria, despensa, camara fria, area de carnes, sala da nutricionista,
corredor externo, na realidade toda a area de servico, além de todos 0s equipamentos
da mesma. Também € encarregado por retirar lixo, realizar a reposicao de material de
higiene e manter todas as rotinas de asseio e limpeza, ou seja, em geral o Auxiliar de
servicos gerais ira trabalhar em prol da organizacao, higienizacao e desinfeccado dos
ambientes da instituigao.

Cozinhas industriais exigem diariamente dentro de sua mtina uma adequada e
completa limpeza técnica (processo de remogao de sujidades, mediante a aplicacao
de agentes quimicos, mecéanicos ou témicos, num determinado periodo de tempo.
Consiste-se na limpeza de todas as superficies fixas (verticais e horizontais) e
equipamentos permanentes, das diversas areas do recinto) por ser considerada uma
area critica. Areas criticas sdo as que oferecem maior risco de transmiss&o de
infeccbes, ou seja, areas onde se realizam procedimentos invasivos efou que
possuem pacientes de risco ou com sistema imunolégico comprometido, como UTI,
clinicas, salas de cirurgias, pronto socorro, central de materiais e esterilizacao, areas
de descontaminagao e preparo de materiais, COZINHAS, lavanderia etc.

As instalagbes, equipamentos, moveis e utensilios, devem ser mantidos em condig¢des
higiénico-sanitarias apropriadas. As operacdes de higienizagao devem ser realizadas

I\
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por funcionarios capacitados (ASGs), utilizando uniformes apropriados e diferenciados,
e com frequéncia que garanta a manutencgdo dessas condigdes e minimize o risco de
contaminacao do alimento e quando n&o forem realizadas rotineiramente, devem ser
registradas (ANVISA, 2004). A area de preparo do alimento deve ser higienizada
quantas vezes forem necessarias, imediatamente apds o témino do trabalho e nao
devem ser utilizadas substancias odorantes ou desodorantes (ANVISA, 2004).

Sendo que no Hospital Central Aristarcho Pessoa (HCAP), a contratacdo dos
auxiliares de servigos gerais (ASG) sera para o setor de Aprovisionamento composto
por uma cozinha industrial hospitalar, que é considerada uma area critica de limpeza
técnica, se faz necessario que a mesma seja em numero suficiente de profissionais,
para que esse servico possa ser executado adequadamente.

Para calculo do quantitativo de (ASG) necessarios para suprir adequada limpeza e
desinfeccao é importante utilizar a referéncia abaixo:

e 3.3 INDICES DE PRODUTIVIDADE DE REFERENCIA:

Nas condi¢cOes usuais serdo adotados indices de produtividade por servente em

jornada de oito horas diarias, ndo inferiores a:
CAPITULO Ill - SERVICOS DE LIMPEZA E CONSERVACAO - PROJETO
BASICO/TERMO DE REFERENCIA I. V. areas hospitalares e assemelhadas:
330 m2. V — AREAS HOSPITALARES E ASSEMELHADOS Serzo divididas
em administrativas e médico-hospitalares, devendo as ultimas reportarem-se
aos ambientes cirurgicos, enfermarias, ambulatérios, Laboratérios, farméacias e
outros que requeiram assepsia similar, para execugao dos servicos de limpeza

e conservacéo - 330 m2

(BIBLIOGRAFIA: PRESTAGCAO DE SERVICOS DE LIMPEZA, ASSEIO E
CONSERVACAO 2014).

Guia de Orientagdo sobre os aspectos gerais na contratagdo de servigos de limpeza,
asseio e conservagao no ambito da Administragdo Publica Federal Direta, Autarquica

Termo de Referéncia HCAP/Adm n° 001/2018 “7{1—/’ f}“')/
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e Fundacional, nos termos da Instrugcdo Normativa n® 02, de 30 de abril de 2008, e
alteracdes posteriores.

Presidente da Republica Dilma Rousseff

Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo — MP Miriam Belchior
Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacéo — SLTI Loreni F. Foresti
Departamento de Logistica — DELOG Ana Maria Vieira Neto
Coordenagéo-Geral de Normas — CGNOR Gilberto José Romero Lopes

Equipe de Elaboragdo — CGNOR/DELOG/SLTI Andrea Regina Lopes Ache Augusto
Seixas Silva Fabio Henrique Binicheski Genivaldo dos Santos Costa Hudson Carlos
Lopes da Costa Manuela Deolinda dos Santos da Silva Pires Sérgio Martins Carval)

Na quantidade de ASGs determinada pela bibliografia acima, observa-se que temos
que possuir um funcionario a cada 8 horas para cada 330 m2 de area fisica. O nosso
servico € de alimentagdo hospitalar, area considerada critica, e dessa forma o
trabalho acontece de forma ininterrupta, diurna e noturnamente, por isso ha a
necessidade de funcionarios desta fungdo para limpeza e desinfeccdo de nossa area
fisica que consiste de 1.511,61 m2, sendo assim, justifica-se a necessidade do
quantitativo pedido nesse Termo de Referéncia.

As Resolugdes e Portarias abaixo estabelecem e orientam como deve ser a limpeza e
desinfeccéo relativas a todos os setores de cozinhas industriais, determinando que a
limpeza e desinfecc@o deve ser apropriada e periddica durante todo o dia de servi o,
as mesmas sao:

RESOLUCAO DE DIRETORIA COLEGIADA — RDC N° 275, DE 21 DE OUTUBRO DE
2002 (*) (Publicada em DOU n° 206, de 23 de outubro de 2002) (Republicada em
DOU n° 215, de 6 de novembro de 2002). Dispde sobre o Regulamento Técnico de
Procedimentos Operacionais Padronizados aplicados aos Estabelecimentos
Produtores/Industrializadores de Alimentos e a Lista de Verificacdo das Boas Praticas
de Fabricagdo em Estabelecimentos Produtores/Industrializadores de Alimentos:

PORTARIA SVS/MS N° 326, DE 30 DE JULHO DE 1997. Regulamento Técnico sobre
"Condigbes Higiénicos Sanitarias e de Boas Praticas de Fabricacdo para
Estabelecimentos Produtores/Industrializadores de Alimentos™: )/

p ,JJ
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RESOLUGCAO-RDC N° 216, DE 15 DE SETEMBRO DE 2004. Dispde sobre
Regulamento Técnico de Boas Praticas para Servicos de Alimentacao;

Portaria CVS 5, de 09 de abril de 2013 - DOE de 19/04/2013 - Poder Executivo —
Aprova o regulamento técnico sobre boas praticas para estabelecimentos comerciais
de alimentos e para servigos de alimentagao.

5.4 Quadro Geral de Funcionarios

A CONTRATADA devera apresentar uma planilha aberta contendo os valores

individualizados de cada profissional, constante da tabela abaixo conforme o disposto
nas REFERENCIAS NORMATIVAS.

Com fulcro na Portaria da Secretaria de Vigilancia Sanitaria do Ministério da Saude -
SVS/MS n°. 326, de 30 de julho de 1997, que estabelece os requisitos gerais
(essenciais) de higiene e de boas praticas de fabricacdo para alimentos

produzidos/fabricados para o consumo humano.

Fundamentada também na Portaria Centro de Vigilancia em Salde — CVS ne. 05, de
09 de abril de 2013, que aprova o regulamento técnico sobre boas praticas para
estabelecimentos comerciais de alimentos e para servicos de alimentacdo; e
Resolugdo RDC n°. 216, de 15 de setembro de 2004, que estabelece procedimentos
de Boas Praticas para servicos de alimentagdo a fim de garantir as condigoes

higiénico-sanitarias do alimento preparado.

QUADRO GERAL

Caodigo Cargo Plantonista Diarista Turnos
04 01
: . Di
5132.05 | Cozinheiro Geral (02 por ala) iurno
5132.05 | Cozinheiro Dietético o 00 Diurno
(01 por ala)

8485.20 | Magarefe 00 01 Diurno

. 08 Diurno /

5134.30 | Copeiro 01 Noturno
(02/dia e 02/noite o
Termo de Referéncia HCAP/Adm n° 001/2018 Sk
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por ala)
08
. . Diurno /
5135.05 | Auxiliar de Cozinha (02/dia e 02/noite 01 NGHiTFiG
por ala)
08
5143.20 | Auxiliar de Servicos Gerais | (03 por ala/dia) o Dilmo'/
) ¢ PO Noturno
(01 por ala/noite)
5134.05 | Garcom bo 01 Diurno
: ¢ (03 por ala)
Ce Diurno /
8483.10 | Padeiro (01/ dia e 01/noite 00
Noturno
por ala)
4141.05 | Estoquista e 01 Diurno
) d (01 por ala)
- Supervisor ou Encarregado 00 01 Diurno
TOTAL 46 09 -
5.5 Quadro de Horario de Trabalho
QUADRO DE HORARIO
Turno Inicio Témino Jomada
Diarista 08:00 17:00 Diurno
Plantonista Diurno 07:00 19:00 12 horas
Plantonista Noturno 19:00 07:00 12 horas
6 — DESCRI(}I\O DOS CARGOS E FUN Q(")ES
6.1 Cozinheiro N
o L (S
Termo de Referéncia HCAP/Adm n° 001/2018 ~ ¥ O\ Y,
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Profissional responsavel pela producéo das refeigdes da cozinha geral e dietética na
UAN. Para isto deve, preparar os alimentos, observando os métodos de cozimento e
padroes de qualidade, além de auxiliar na organizagdo e supervisdo dos servigos de

cozinha. Devera exercer suas fungdes, sob a supervisédo dos nutricionistas.
Seu cargo abrange a cozinha dietética e a cozinha geral, a saber:

l.  Cozinheiro Dietético — atua na producédo de alimentos para os pacientes

internados, que possuem necessidades especificas;

ll.  Cozinheiro Geral — atua na producgéo de alimentos para os militares e civis
da unidade.

Observacao: O cozinheiro contratado devera ter conhecimento e experiéncia tanto na
producdo geral quanto na drea dietética. Ficando a critério da CONTRATADA a

alocacgao do funcionario nos setores que melhor Ihe convier.
6.1.1 Funcoes

a) Atuar na producdo diaria das grandes refeigbes (almogo e jantar), bem como
nas preparacoes das pequenas refeigdes da cozinha geral e dietética (colagao,

lanche e ceia) e em outras areas de produc¢éo;

b) Receber e conferir os géneros fornecidos pela CONTRATANTE, para a

confeccdo das refeigdes, baseando-se no cardapio do dia;

c) Supervisionar e orientar as atividades dos auxiliares de cozinha, bem como

coordenar as atividades relacionadas ao preparo das refeicoes;

d) Orientar, supervisionar e higienizar todas as superficies, equipamentos e
utensilios onde serao manipulados e preparados os alimentos, segundo o0s
procedimentos operacionais padronizados (POPS) de higieniza ¢éo;

e) Orientar e executar o pré-preparo dos alimentos a serem servidos na unidade
A}

de alimentag&o; 'TE'/' PN

Termo de Referéncia HCAP/Adm n° 001/2018 ; w{;_/
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f) Preparar as refei¢cdes estipuladas no cardapio, bem como os pedidos extras,
sob a supervisdo do nutricionista, atendendo aos métodos de cozimento e
padroes de qualidade dos alimentos, aplicando as normas de técnica dietética,

controlando o tempo de preparacéo e o sabor;

g) Conferir, junto ao nutricionista de produgéo, se a carne a ser preparada estd

qualitativamente apta para o consumo;

h) Conferir, junto ao nutricionista de produgdo, a carne a ser preparada,
comparando-a com os tipos de corte e quantidades previstas para o cardapio;

i) Supervisionar o acondicionamento e apresentacdo dos alimentos preparados

no balcao de espera e distribuicao;
j) Supervisionar e controlar os horarios previstos de conclus&o das preparacgoes;

k) Zelar pela higiene nos trabalhos da cozinha, aplicando métodos corretos de

manipulacao, higienizagdo e conservacao dos alimentos;
[) Zelar pelo material de uso diario e responsabilizar-se pela guarda do mesmo;

m) Comunicar ao aprovisionador e/ou nutricionista a presenga de defeitos em
equipamentos e utensilios, vazamentos ou entupimentos, perda, avaria ou
condigbes improprias de quaisquer utensilios, além de irregularidades
encontradas na qualidade da mercadoria entregue para o preparo das

refeicoes;

n) Executar outras tarefas compativeis as exigéncias para o exercicio da fungao.

6.1.2 Présequisitos do cargo

a) Possuir certificado de conclusao de curso de cozinheiro expedido por entidade

devidamente reconhecida;

b) Possuir ensino fundamental completo; qh, ,\A-/
"\“IJ |
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c)

Comprovar experiéncia de no minimo 12 (doze) meses na area de atuacao de
cozinha geral e/ou hospitalar.

6.2 Magarefe

Profissional responsavel por preparar as carnes para o uso; limpando, removendo

gorduras, desossando, identificando tipos, marcando, fatiando, pesando, realizando

0s cortes corretos, embalando, etiquetando e armazenando.

6.2.1Fungdes

a)
b)
c)

d)

g)

h)

j)

Separar a carne por categorias;

Manter o balcdo de cortes devidamente higienizado antes e apés o uso:
Manter o uniforme limpo;

Retirar a gordura das carnes;

Desossar as carnes:

Fazer o corte das carnes de acordo com o tipo de preparacéo estabelecida no
cardapio elaborado pelo Nutricionista:

Registrar a quantidade de pecas de carne, bifes, filés, etc. produzidos com

devida identificacéo e pesagem (etiquetagem);
Embalar e identificar a carne adequadamente (etiquetagem);
Conhecer e aplicar as técnicas adequadas de descongelamento das carnes:

Observar se o local de armazenamento das carnes esta em condigdes
adequadas de temperatura e higienizacao;

Termo de Referéncia HCAP/Adm n° 001/2018 . ,V\“u
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k) Zelar pelo tratamento e descarte dos residuos provenientes do seu local de
trabalho;

) Zelar pela sua seguranca individual, utilizando equipamentos de protecdo
individual (EPI's), tais como: botas, luvas, touca e avental apropriados, quando

da execucdo dos servicos;
m) Responsabilizar-se pelo descarrego das carnes;

n) Responsabilizar-se pela retirada da embalagem de papeldo das carnes em
geral;
0) Manusear equipamentos especificos, tais como: serra elétrica, maquina de

moer, amaciador, etc.;

p) Executar outras tarefas correlatas determinadas pelo supervisor imediato e
compativeis as exigéncias para o exercicio da fun ¢ao.

6.2.2 Pré-Requisitos do cargo
a) Possuir ensino fundamental completo:

b) Possuir certificado de conclusdo de curso de magarefe expedido por entidade

reconhecida;
c) Comprovar experiéncia na fungao por, no minimo, 12 (doze) meses:
d) Ser um conhecedor da anatomia das carnes em geral;

e) Ter o conhecimento sobre as caracteristicas principais de cada tipo de carne e

sua melhor forma de aproveitamento.

6.3 Copeiro

Profissional responsavel pelo porcionamento, distribuicdo e montagem de kits de
alimentagdo, bem como, pela produgio e distribuicdo de dietas especiais para os
pacientes internados no HCAP, em todos os horarios das refeicdes (desjejum,

Termo de Referéncia HCAP/Adm n° 001/2018 —|——— (T
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colagéo, lanche, jantar e ceia). Além de ficar encarregado pela organizagéo geral das
copas e limpeza dos carrinhos de distribuicéo.

6.3.1 Funcgdes

a) Distribuir as refeigdes aos pacientes de acordo com as informagoes contidas no

mapa de dietas prescrito pelo nutricionista da cl inica;

b) Seguir estritamente a prescricdo dietética escrita no mapa de dietas,
informando ao nutricionista da clinica sobre aceitacdo e/ou queixas dos
pacientes referentes a alimentacéo;

¢) Cumprir os horarios de preparagio, porcionamento e distribuicdo das refeicoes
durante todo o dia de trabalho:

d) Higienizar e manter organizado os materiais e equipamentos de uso didro e

responsabilizar-se pela guarda dos mesmos:
e) Higienizar e manter organizado os carrinhos de transporte de refeicdes:
f) Montar kits de talher, sal, adocante, margarina, biscoito, etc.:
g) Controlar os descartaveis necessarios a producao diaria;

h) Realizar a distribuicdo das refeicbes para todos os setores onde houver

pacientes internados:

i) Higienizar antes e apés o uso, equipamentos, superficies e utensilios do seu
local de trabalho, seguindo os Procedimentos Operacionais Padronizados

(POPs) descritos no Manual de Boas Praticas:

j) Participar do porcionamento das refeigbes e o acondicionamento das mesmas

no carrinho de acordo com as especificidades descritas no mapa da dieta;

Termo de Referéncia HCAP/Adm n° 001/2018 [.',\*-.f
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k) Zelar pelo descarte adequado dos residuos provenientes do seu local de
trabalho;

) Tratar todos os pacientes e demais profissionais com respeito, civilidade e
cordialidade;

m) Manter a higienizacdo e desinfeccdo de todas as superficies e utensilios das
copas, além das bandejas témicas dos pacientes do HCAP/CBMERJ, segundo
0s procedimentos operacionais padronizados (POPs);

n) Zelar pelo material de uso de diario e responsabilizar-se pelo mesmo.
6.3.2 Pré-requisitos do cargo

a) Possuir o ensino fundamental completo;

b) Possuir experiéncia comprovada de, no minimo, 12 (doze) meses, na fungéo
de copeiro hospitalar;

c) Possuir condigdes fisicas vigorosas, compativeis com a exigéncia do cargo.
6.4 Auxiliar de Cozinha

Profissional que atua auxiliando na producéo diaria das refeigdes (desjejum, colacao,
lanche, jantar e ceia) da cozinha geral e dietética, bem como em outras areas da
producdo, além de atuar no pre-preparo, preparo e porcionamento de preparagoes
liquidas, sobremesas e pequenas refeicdes, conforme cardapios estabelecidos (geral
e dieta). Este profissional também tem a responsabilidade de manter os

equipamentos, utensilios e panelas higienizados e disponiveis para o uso diario.

6.4.1 Funcodes

Termo de Referéncia HCAP/Adm n° 001/2018 e
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a) Realizar operacées de pré-preparo, preparo e porcionamento de preparacoes
liquidas, sobremesas e pequenas refeicoes;

b) Trabalhar em conformidade com as Normas e Procedimentos Técnicos e de
Qualidade, Seguranca, Higiene e Saude;

c) Verificar a qualidade dos géneros alimenticios ao recebé-os, minimizando os

rnscos de contamina ¢ao;

d) Preparar sobremesas, lanches, saladas e participar de corte de frios, além de

higienizar o equipamento de corte, etc.:

e) Realizar o prépreparo de vegetais e frutas, segundo as instrucoes

operacionais padronizadas e boas praticas de manipulagéo;

f) Auxiliar no preparo das refej cdes, lavando, descascando, escolhendo (catando),
picando ou moendo ingredientes, e também elaborando pratos simples sob a

orientagé@o do cozinheiro/nutricionista, conforme a necessidade do servico;

g) Executar preparacdes culinaras simples;

h) Higienizar frutas e hortalicas de acordo com os Procedimentos Operacionais
Padronizados (POPs);

i) Fazer o cozimento de legumes, verduras e frutas;

) Operar equipamentos e utensilios de preparo e manutengdo dos géneros
alimenticios e equipamentos de aquecimento efou refrigeracdo, sob a

orientagdo do nutricionista:

k) Higienizar, antes e apés o uso, equipamentos, superficies e utensilios do seu
local de trabalho, seguindo os POPs descritos no Manual de Boas Préticas; Q}(\/
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) Zelar pelo material de uso diario e responsabilizar-se pela guarda do mesmo;

m) Higienizar utensilios (escumadeiras, conchas, espatulas, facas, colheres,
tabuleiros, grelhas etc.), panelas, equipamentos (liquidificadores, fornos
combinados, estufa, processadores de legumes, descascadores, maquina de
frios, balanca), superficies, bancadas, mesas, diariamente, antes e apos o uso,

e, periodicamente, conforme a solicitacao da chefia e/ou cliente:

n) Comunicar ao encarregado efou nutricionista a presenca de defeitos em
equipamentos e utensilios, além de vazamentos ou entupimentos, perdas,
avarias ou condigdes impréprias de quaisquer utensilios, bem como de
irregularidades encontradas na qualidade da mercadoria entregue para o
preparo das refeicdes.

6.4.2 Prérequisitos do cargo
a) Possuir o ensino fundamental completo;

b) Possuir experiéncia comprovada de, no minimo, 12 (doze) meses na funcéo de

auxiliar de cozinha.
6.5 Auxiliar de Servigos Gerais

Profissional responsavel pela impeza e conservacao geral de toda area fisica da UAN
(refeitérios, cozinha geral, despensa, copas, corredor, banheiro, acougue, padaria e
sala da nutricionista) e dos equipamentos (fog&o, forno, etc), mantendo com ngor a
higienizagdo completa de todo o setor.

6.5.1 Fungdes

a) Higienizar equipamentos (fogdes, freezers, balanga, coifas, etc), fransporte,
monoblocos, estrados, palettes, superficies fixas, bancadas, estantes, etc.,
diariamente, antes e apds o uso, conforme cronograma de limpeza e,
periodicamente de acordo com a solicitagéo da chefia do setor;

Termo de Referéncia HCAP/Adm n° 001/2018 ‘ \,\N-/
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b) Auxiliar no transporte da alimentagédo dos pacientes do HCAP para as copas;
c) Auxiliar no recebimento de mercadorias da UAN;

d) Zelar pelo descarte adequado dos residuos provenientes da UAN;

e) Zelar pelo material de uso de disrio e responsabilizar-se pelo mesmo.

f) Solicitar, sempre que for necessaria, a reposi¢do do material de limpeza para
uso em servigo;

g) Usar obrigatoriamente os equipamentos de protecdo individual (EPIs)
fornecidos pela CONTRATADA.

6.5.2 Prérequisitos do cargo
a) Possuir o ensino fundamental completo;

b) Possuir experiéncia comprovada de, no minimo, 12 (doze) meses na fun ¢céo de
auxiliar de servigos gerais:

c) Possuir condigGes fisicas vigorosas, compativeis com a exigéncia do cargo.

6.6 Gargcom
Profissional responsavel por servir a alimentacdo nos refeitérios e setores que a
chefia da UAN solicitar, além de cuidar a arrumacao e limpeza das mesas, antes e

apos o uso, bem como arrumar e aparelhar todo o setor de trabalho.
6.6.1 Funcdes

a) Organizar a disposicdo dos alimentos (pé@es, café, leite, sache de chas, frutas
etc.) para a realizagao do desjejum e ceia;

b) Servir os usuarios dos refeitérios e demais locais solicitados; /(

Termo de Referéncia HCAP/Adm n° 001/201 8
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¢) Recolher talheres, Copos e pratos utilizados:
d) Manter as mesas limpas e organizadas:
e) Manter os equipamentos limpos e organizados;

f) Atender, sempre que possivel, as demandas solicitadas:

g) Manter a correta higienizagdo dos balcdes:

h) Organizar e servir os coffee breaks;

i) Observar a reposicdo das cubas de alimentos nos balcées sempre que

necessara;

) Informar as chefias Qualquer alteracdo nos equipamentos (cafeteira,

refresqueira, balcdo témico, ar condicionado, etc.):

k) Zelar pelo bom uso dos equipamentos instalados no refeitdrio:

6.6.2 Pré—requisitos do cargo

a) Possuir certificado de conclusdo em curso especifico por entidade reconhecida:

b) Possuir experiéncia comprovada de, no minimo, 12 (doze) meses como
gargom;

c) Apresentar um perfil cordial e solicito com os usuarios do HCAP/CBMERLJ.

6.7 Padeiro e Confeiteiro

Profissional responsavel pelo preparo de pées, bolos, biscoitos e outros alimentos de
confeitaria que acompanham as pequenas, e em algumas situagbes, grandes

refeigdes.

6.7.1 Funcdes ( % r
r\(\,l\\.d./
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a) Confeccionar os paes e outras preparagbes que serdo servidas aos pacientes,
funcionarios militares e civis no desjejum, lanche e ceia, e em alguns casos

almoco e jantar;

b) Realizar as prepara cOes de confeitaria previstas no card apio da cozinha geral
e/ou dietética;

Cc) Preparar os alimentos de confeitaria requisitados pela CONTRATANTE para

eventos e coffee break no interior do complexo do HCAP:

d) Separar os ingredientes das preparagbes, levando em conta a qualidade e

calculando as quantidades necessarias para confec¢éo das mesmas;

e) Dar tratamentos necessarios 3 massa, misturando, amassando e fermentando
seus ingredientes, com o emprego de processo manual e/ou mecanico, a fim

de deixada pronta para cozimento:

f) Cilindrar, cortar e enrolar a massa, procedendo de acordo com a técnica

requerida, para dar-lhe a forma desejada;

g) Cozinhar a massa, levando-a ao forno aquecido a uma temperatura
determinada e observando o tempo de permanéncia, para obter os paes e/ou

outras preparagées na consisténcia desejada;

h) Comunicar ao aprovisionador e/ou nutricionista as irregularidades encontradas

nas mercadorias e nos equipamentos:

i) Indicar as providéncias cabiveis para evitar o consumo de géneros
deteriorados e assegurar a qualidade do alimento:

J) Zelar pela limpeza do ambiente, dos utensilios e dos equipamentos em seu

setor.

6.7.2 Pré~equisitos do cargo ﬁ/ L\¢/
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a) Possuir ensino fundamental completo;

b) Possuir certificado de concluséo de curso de padeiro e confeiteiro expedido por
entidade reconhecida:

c) Possuir experiéncia comprovada de, no minimo, 12 (doze) meses na atividade
de padeiro e confeiteiro.

6.8 Estoquista

Profissional respons avel pela guarda de mercadorias e por preservar o estoque limpo
e organizado. E ele que faz o recebimento, a conferéncia e a verificacdo da qualidade
e da validade dos produtos periodicamente, para que ndo ocorram avarias e perdas
dos mesmos, de modo geral, organiza o estoque, realizando balancos e inventarios.
Para manter controle eficaz, emite relatdrios, verifica operagdes de entrada e saida e
armazena e organiza as mercadorias do setor.

6.8.1 Funcdes

a) Receber e conferir as mercadorias, observando a qualidade e validade dos
produtos no momento de sua chegada, informando ao nutricionista qualquer

anormalidade;

b) Estocar adequadamente os géneros pereciveis e nao pereciveis, de acordo
com os procedimentos técnicos padronizados, de forma a facilitar a regra de
movimentag&o de mercadoria, levando em conta suas especificagdes e datas
de validade, respeitando a regra PEPS/UEPS:

c) Controlar o movimento de entrada e saida de mercadorias, realizando balancos
e inventarios, em planilhas préprias;

d) Anotar entradas e saidas de mercadorias do setor em planilhas proprias;

e) Liberar os produtos necessarios para execugao das preparacdes diarias:

f) Responsabilizar-se pelo estoque de géneros alimenticios, bem como materiais

de consumo: :(}(/,“t \ /
1 ’ \
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g)

h)

J)

k)

)

Receber e verificar a qualidade e quantidade dos géneros alimenticios
enviados confrontando com o pedido elaborado pelo nutricionista responsavel.

Supervisionar a retirada das embalagens tercianas e secundanas de papel&o e
o reacondicionamento dos respectivos contetidos, quando necessario, em
sacos plasticos, organizadores ou monoblocos.

Supervisionar a identificagdo dos materiais recebidos com registro do nome do
produto, fabricante, n° do lote, data de validade e nome do fornecedor.

Controlar o periodo de validade dos produtos, encaminhando relatérios
semanais aos nutricionistas de planejamento.

Classificar e controlar o uso e disposicéo fisica dos espacos onde os materiais
sao estocados, dispensando atencdo especial aos materiais pereciveis ou de
certo grau de periculosidade, conforme especificacdes dos mesmos e normas
técnicas vigentes.

Orientar e controlar a conservagao e limpeza dos materiais.

m) Zelar pela seguranca individual e coletiva, utilizando equipamentos de protegdo

n)

apropriados, quando da execugdo dos servicos.

Zelar pela guarda, conservagdo, manutengdo e limpeza dos equipamentos,
instrumentos e materiais utilizados, bem como do local de trabalho (estoque
seco e camaras frigorificas), informando ao nutricionista qualquer
irregularidade.

Executar outras tarefas correlatas, conforme necessidade ou critério da chefia;

Présrequisitos do cargo

Possuir certificado de conclusdo de curso de ensino médio completo com
formagéo técnica em almoxarife de entidade devidamente reconhecida pelo
MEC;

Possuir habilidade na comunicagéo interpessoal;
Possuir habilidade em calculos matematicos: _,.dff*"" s
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d) Possuir conhecimentos basicos de informatica, na condi¢ao de usuario;

e) Possuir experiéncia comprovada de, no minimo, 12 (doze) meses na atividade
de estoquista.

6.9 Supervisor (Funcdo de Encarregado)

Profissional responsavel por administrar todo o trabalho exercido pelos funcionarios
da CONTRATADA junto a CONTRATANTE, bem como cuidar de toda parte
administrativa e operacional, buscando a resolugéo de problemas, tais como: faltas,
substituicdo e demisséo de funcionarios, folhas de ponto, entrega de contracheques,
dentre outras. Além de ser cientificado de possiveis danos de equipamentos e

materiais do servigo ocorridos sob sua administracéo.

O supervisor exercera a fungédo de encarregado da empresa, para tanto, sera de
carater obrigatorio o mandato procuratério, por parte da CONTRATADA , delegando-
Ihe poderes de atuacgao e decisdo, conforme anexo.

6.9.1 Funcgoes

a) Comunicar a CONTRATADA as faltas de funcionarios e tomar providéncias

para a realizacao das devidas substitui¢cdes;

b) Intermediar a comunicagdo da CONTRATANTE com a CONTRATADA:

c) Viabilizar solugbes de eventuais problemas, a fim de ndo comprometer a

exceléncia do servigo prestado;

d) Controlar a frequéncia dos funcionarios, por meio ponto eletrénico digital e
folha registro de ponto em livro proprio que deveréa ser franqueada a Comissao
de Fiscalizagdo do Contrato;

e) Informar por escrito a Comisséo de Fiscalizagdo de Contrato as alteracdes do
dia referentes aos funcionarios, tais como: faltas, licencas, dispensas, atrasos,

4+ B
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substitui¢des, etc.:

f) Realizar a distribuicdo dos uniformes, conforme previsdo neste Termo de

Referéncia e dos Equipamentos de Prote ¢&o Individual (EPI's);

g) Fiscalizar a utilizagdo dos uniformes com a devida identificacdo da empresa e
do funcionaro (uso dos crachas), bem como dos EPI's fornecidos pela
CONTRATADA;

h) Fiscalizar a apresentacéo pessoal dos funcionarios (uniforme limpo e em boas
condicdes de uso, higiene pessoal, uso de adornos, etc.) fazendo a devida
intervencdo quando necessaria:

) Garantir que todos os funcionarios da CONTRATADA utilizem cracha,

permitindo sua perfeita identifica ¢ao;

Observacgdes:

M.

O encarregado devera ter meios, viabilizados pela CONTRATADA, de
comunicagao através de telefonia movel:

O encarregado devera ter meios, viabilizados pela CONTRATADA, de acesso
ainternet e confecgédo de documentos, sem que o mesmo tenha que se afastar
do local de trabalho, utilizando para tanto equipamentos, tais como: laptop,
notebook, desktop etc.;

A CONTRATANTE disponibilizara um espagco para que a CONTRATADA
possa alocar seus equipamentos.

O regime de carga horaria adotado sera de DIARISTA: o funcionario trabalhara
de segunda a sexta-feira.

As jornadas de trabalho poderdo sofrer alteracdes de acordo com a
necessidade da CONTRATANTE, desde que nZo seja ultrapassada a carga

horaria definida em lei. pr A
== (S
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6.9.2 Prérequisitos do cargo

a) Possuir certificado de concluséo de curso de ensino médio completo com

formacéo técnica na area de nutricdo ou de administracdo de entidade
devidamente reconhecida pelo MEC;

b) Possuir habilidade na comunicacéao interpessoal:
¢) Possuir conhecimentos basicos de inform atica, na condigéo de usuério:

d) Possuir experiéncia comprovada de, no minimo, 12 (doze) meses na atividade

de supervisor ou encarregado.
7 — REQUISITOS PARA CONTRATAGAO DA EMPRESA

A empresa vencedora do certame licitatéio devera antes de assumir o contrato

apresentar as seguintes comprovacées:

a) Comprovagéo que a empresa possua inscricdo no Conselho Regional de
Nutricdo (CRN4) e no Sindicato das Firmas de Alimenta cao;

b) Comprovacdo completa de experiéncia de tempo de servico dos seus

funcionarios em cada fungao;
c) Comprovacdo de exame de salde admissional, periédico de todos os
funcionarios:
7.1 Deveres e Obrigacées da Contratada

A CONTRATADA devera cumprir rigorosamente as seguintes Portarias e Resolugéo:

a) Portaria da Secretaria de Vigilancia Sanitaria do Ministério da Salde - SVS/MS
n°. 326, de 30 de julho de 1997:

b) Portaria Centro de Vigilancia em Satide — CVS re. 05, de 09 de abril de 2013;
— &
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¢) Resolugdo RDC n°. 216, de 15 de setembro de 2004.

7.1.1 Confeccionar e distribuir as preparaces que compdem os cardapios da dieta
para os pacientes e o carddpio da geral para servidores militares, civis e
acompanhantes nas instalagées da CONTRATANTE;

7.1.2 Conservar, por sua responsabilidade e risco, todas as refeicdes depois de
preparadas para serem servidas aos pacientes, servidores militares, civis e
acompanhantes:

7.1.3 Em hipdtese alguma sera permitido que a CONTRATADA reaproveite as
preparagbes confeccionadas e ndo servidas;

7.1.4 As edificagbes, moveis e utensilios da UAN deverdo ser mantidos em
excelentes condigées de higiene e de conserva ¢ao, podendo a qualquer momento ser
inspecionado pela chefia da CONTRATANTE, inopinadamente:

7.1.5 Admitir, manter e dirigir, em seu nome e sob sua inteira responsabilidade os
funciondrios necessérios a perfeita execucao dos servicos em todos os niveis,
cabendo-lhe todas as providéncias e obrigagbes trabalhistas, previdenciarias, fiscais,
de seguro e quaisquer outras pertinentes, em decorréncia de sua Unica e exclusiva

condig¢&o de empregador;

7.1.6 Responsabilizar-se pelos danos causados ao CONTRATANTE ou a terceiros
por seus funcionaros ou encarregado, ainda que involuntariamente, ou em

decorréncia dos servigos que se prestar;

7.1.7 Prestar, a qualquer momento, todos os esclarecimentos e informacgdes
administrativas ou técnicas que lhe forem salicitadas, exibindo todos os documentos e
dados de interesse relativos ao servi ¢o objeto deste contrato;

7.1.8 Acondicionar o lixo em recipiente fechado, seguindo as normas técnicas
vigentes, cuja coleta devera ocorrer diariamente, em horario previamente determinado
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pela CONTRATANTE. A retirada dos residuos das instalacdes ficara a cargo da
CONTRATANTE;

7.1.9 Controlar a temperatura a que s3o submetidos os alimentos elou as
preparacbes em geladeiras, freezer e frigorificos. Os alimentos efou preparacdes
armazenados deverdo ser identificados (tipo de refeigdo, data e hora de preparo e

data de validade) protegidos de contaminacao, conforme legislacdo sanitaria vigente:

7.1.10 Consistird em encargo da CONTRATADA, o fornecimento aos seus
empregados de equipamentos de Segurancga, em casos necessanos ao desempenho
das tarefas que lhe forem atribuidas;

7.1.11  Observar, rigorosamente, as normas de conduta estabelecidas pela
CONTRATANTE para seu cumprimento, durante a execuc&o dos servi ¢os em objeto;

7.1.12 Observar os requisitos legais e as normas praticas de protecao e seguranca do
trabalho junto ao seu funcionario com a elaboracdo e implementacdo do Programa de
Prevencao de Riscos Ambientais (PPRA), com a aquiescéncia da UAN do HCAP;

7.1.13 Manter um responsavel técnico que respondera pelos servigos prestados pela
empresa adjudicataria durante a vigéncia do contrato, supervisionando rotinas de
trabalho, uniformizacao dos funciondrios, uso de EPIs, cumprimento de horarios,

aplicando treinamentos especificos, etc:

7.1.14 Manter um supervisor/encarregado que respondera pelas faltas, licencas,
substituigbes, férias, cumprimento de horario dos funcionarios, etc., além de reposicéao
de uniformes e EPlIs, etc.:

7.1.15 A CONTRATADA se obriga a manter os livros de controle de ocorréncias nos
diversos setores a serem determinados pela fiscaliza o, ficando, outrossim, obrigado
a manter no setor de aprovisionamento um ponto eletrénico digital para todos os
funcionarios e a disposicao da fiscalizagdo, onde atrasos e faltas deverdo ser
devidamente descontados;

7.1.16 A CONTRATADA fica obrigada a apresentar, sempre que solicitada, prova de
que os salarios declarados na proposta estdo sendo pagos em dia, bem como a
comprovacao de que os mesmos foram anotados na carteira de trabalho dos
empregados e ainda prova de recolhimento de contribuicbes, impostos e outros.

dAX

\
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7.1.17 A CONTRATADA devera contratar seus empregados pelo regime de
consolidacéo das leis de trabalho (CLT);

7.1.18 A CONTRATADA devera organizar e gerir a cada 03 meses, treinamento de
seus funcionaros, que esteja baseado em Portarias e Resolu coes vigentes e
aprovadas pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), as quais s3o: a
Portaria da Secretaria de Vigilancia Sanitaria do Ministério da Satde - SVS/MS n°.
326, de 30 de julho de 1997, a Portaria Centro de Vigiléncia em Saude — CVS n°. 05,
de 09 de abril de 2013 e a Resolugao RDC n°. 216, de 15 de setembro de 2004.

7.1.19 A CONTRATADA devera gerir os recursos humanos necessarios a perfeita
execucao dos servigos contratados, cabendo-lhe todas as providéncias e obrigacdes
trabalhistas, previdenciaras e fiscais, de Seguro e quaisquer outras pertinentes, em
decorréncia de sua Unica e exclusiva condigc&o de empregador;

7.1.20 A CONTRATADA respondera por todo e qualquer dano que venha a ser
causado a administragéo ou a terceiros durante a prestagao dos servigos, podendo, o
valor referente ao prejuizo apurado, ser descontado do pagamento de que for credora:

7.1.21 A CONTRATADA devera assumir os pagamentos de salarios, encargos
sociais e trabalhistas dos seus funcionarios, assim como taxas, impostos e outras
despesas que incidam sobre a execucdo dos seus servigos, deverdo ser também
incluidos os seguintes beneficios para TODOS os funcionarios da CONTRATADA:
Cesta Basica, Vale Alimentagéo, Vale Transporte e Assisténcia Méedico-hospitalar;

7.1.22 A CONTRATADA devera manter seus empregados dentro dos padrdes de
higiene e salde, sob as suas expensas, submetendo-os, a exames médicos e
laboratoriais, no inicio do contrato, e em periodos determinados pela legislacdo
vigente. A mesma deve sempre enviar os resultados dos exames 32 CONTRATANTE
e dar ciéncia de alteragbes quando encontradas, sendo necessario cumprir o
afastamento do funcionario de suas fungdes, até o mesmo estar devidamente tratado;
7.1.23 A CONTRATADA s6 podera voltar com o funcionaro que foi afastado para

tratamento de salde, quando, por exames médicos, for comprovado que o mesmo
esta saudavel e apto para a fungdo que exerce. Estes exames médicos deverdo ser
apresentados ao chefe da UAN:

7.1.24 A CONTRATADA devera fornecer a todos os seus funcionaros um cracha

contendo nome e foto permitindo sua perfeita identificagao;

Termo de Referéncia HCAP/Adm n° 001/2018
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7.1.25 A CONTRATADA se obriga a manter no Setor em Nutricdo de producdo um
livro de controle de ocorréncias de seus funciondrios que devera ser franqueado para
a Comissao de Fiscalizagao, sempre que necessaro;

7.1.26 A CONTRATADA devera manter no Setor de Nutricdo em Produgdo o ponto
eletronico digital para controle de entrada e saida de todos os seus funcionarios que
devera ser franqueado para a Comissdo de Fiscalizacdo de Contrato, sempre que

necessaro;

7.1.27 A CONTRATADA devera elaborar e implantar Programa de Controle Médico
de Saude Ocupacional (PCMSO), incluindo no exame admissional o teste

tuberculinico. Os manipuladores que apresentarem lesbes e/ou sintomas gue possam
comprometer a seguranga higiénico-sanitaria dos alimentos deverdo ser afastados e

substituidos na manipulacdo dos alimentos, enquanto persistirem os sintomas.

7.1.28 Por ocasido do inicio do contrato a CONTRATADA devera elaborar, junto a
chefia da UAN, o Termo de Amrolamento onde devera constar a situacdo de todos os
equipamentos, moéveis e utensilios utilizados para prestacgdo do servico, com as suas

respectivas quantidades.

7.2 Uniformes, Conduta e Apresentacio Pessoal

a) A CONTRATADA devera apresentar, para prévia aprovacdo da
CONTRATANTE, os uniformes dos diferentes cargos a serem ocupados;

b) UNIFORMES:

e COZINHEIRO: Calca de brim com corddo e elastico, camisa de brim
sem botdes e sem bolsos, rede de malha fina, meia, luvas témicas de
protecao para altas temperaturas (propria para manusear fornos),
avental tecido com amarras e botas antiderrapantes;

i{;}'..:_/
«;"."(:“"HFF_ .ftx ,'\
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MAGAREFE: Calga de brim com cord3o e elastico, camisa de brim sem
botées e sem bolsos, rede de malha fina, meia, avental impermeavel

com amarras, luvas de malha de aco e botas antiderrapantes;

COPEIRA(O): Calca de brim com cordé@o e elastico, camisa de brim sem
botbes e sem bolsos, touca de rede, meia, avental tecido com amarras,
capas de chuva e botas antiderrapantes:

AUXILIAR DE COZINHA: Calga de brim com corddo e elastico, camisa
de brim sem botdes e sem bolsos, rede de malha fina, meia, avental
impermedvel com amarras e botas antiderrapantes — Observacéo: A cor

da calca e da camisa de brim deve ser de cor bege;

AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS: Calga de brim com corddo e
elastico, camisa de brim sem botées e sem bolsos, rede de malha fina,
meia, avental impermeavel com amarras, luvas de borracha reforgada,

dculos de protecéo, capa de chuva e botas antiderrapantes:

GARCOM: Calga social preta, camisa social com manga curta branca,
avental preto modelo de garcom, rede de malha fina, meia social e
calgados fechados pretos:

PADEIRO: Calga de brim com cordio e elastico, camisa de brim sem
botdes e sem bolsos, rede de malha fina, meia, luvas témicas de
protecdo para altas temperaturas (propria para manusear fornos),

avental tecido com amarras e botas antiderrapantes;

ESTOQUISTA: calga de brim com cordio e elastico, camisa de brim
sem botbes e sem bolsos, rede de malha fina, meia, avental tecido com
amarras e botas antiderrapantes:;

SUPERVISOR/ENCARREGADO: calga social, blusa ou camisa social
com manga curta, rede de malha fina, meia social e calgados fechados.

Nl
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C) A CONTRATADA devera manter seus empregados devidamente

d)

9)

h)

uniformizados com modelos preconizados pela legislagao vigente e aprovados
pela CONTRATANTE:

A CONTRATADA devera fornecer a seus empregados 02 (dois) uniformes, a
cada 06 (seis);

A CONTRATADA deve apresentar para o servico todos os funcionarios com
cabelos aparados, sem utilizar barba e nem bigodes, com unhas cortadas e
sem esmalte e sem utilizar qualquer tipo de adorno (relégio, anel, pulseira,
alianga). Todos os funcionarios da CONTRATADA deverdo se submeter as
normas de entrada, saida, permanéncia e circulagdo das instalacées da
CONTRATANTE;

As n&o conformidades das normas de higiene de acordo com a Agéncia de
Vigiléncia Sanitaria (ANVISA) poderdo acarretar em adverténcia pelo
CONTRATANTE para a CONTRATADA ;

A CONTRATADA devera apresentar todos os manipuladores de alimentos com
uniformes compativeis as suas atividades, como descrito no item “b”. Os
uniformes devem ser usados exclusivamente nas dependéncias internas da
unidade em que trabalham:

As roupas e objetos pessoais dos funcionarios, da CONTRATADA devem ser
guardados em armarios em local especifico, reservado para esse fim e que
tenha sido determinado pela CONTRATANTE. A aquisicdo, organizacao,
manutengéo e controle desses armarios ficardo a cargo da CONTRATADA.

7.3 Quantificagdo e Controle de Pessoal

a)

A CONTRATADA devera substituir, no prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis,
qualquer funcionario que nao preencha os requisitos para o cargo, a seu
critério ou a pedido do CONTRATANTE;
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Pagina 37 de 74




SERVICO PHBLICO =S A Al

Processo NP E-2f1132)_~

Corpo de Bombeiros Militar Do Estado do Rio de-Janeito |¥ .
Hospital Central Aristarcho Pessoa Lo rune ATV
e T

b) A CONTRATADA devera realizar o controle de horario de entrada e saida de

seus funcionarios através do relégio de ponto (biometria).

c) A CONTRATADA devers garantir substituicdo imediata de funcionarios de

férias, licenca médica ou em caso de faltas a fim de n3o prejudicar o
andamento do servico;

d) A CONTRATADA deverd manter em Servico permanente nas instalagbes da
CONTRATANTE com um quantitativo minimo de funcion arios compativel com
a consecucao deste Termo de Referéncia, a fim de atingir a exceléncia no

atendimento.

7.4 Da Seguranca

a) A CONTRATADA devera observar os aspectos legais e as normas técnicas de
protecéo e seguranca do trabalho para o pessoal sob sua responsabilidade,
bem como impostos e outras despesas que incidam para a execugao dos

Servigos;

b) A CONTRATADA dever3 responsabilizar-se pelos danos causados por seus
funciondrios 8 CONTRATANTE ou a terceiros, ainda que involuntariamente, ou
em decorréncia dos servicos prestados;

c) A CONTRATADA devera disponibilizar constantemente para todos os
funcionarios Equipamentos de Prote ¢&o Individual (EPI).

7.5 Esclarecimentos Técnicos e Administrativos

A CONTRATADA devera prestar, Sémpre que necessario ou quando solicitada, todos
Os esclarecimentos e informacées solicitadas pela CONTRATANTE, além de enviar-
Ihe todos os documentos comprobatorios dos servigos prestados.

7.6 Cursos e Treinamentos "t///l\‘
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a) Todos os funcionarios da CONTRATADA que prestam servigo na Unidade de
Alimentagdo do HCAP deverio estar habilitados por meio de curso de
formagdo especifico para cada fungdo e comprovado por certificado e/ou
diploma e/ou qualificado por experiéncia profissional comprovada de, no
minimo, 1 (um) ano para o desemprenho das funcdes inerentes ao setor, €;

b) A CONTRATADA devera oferecer treinamento periddico, no minimo a cada
trés meses, a todos os seus funcionarios. Estes treinamentos deverdo ser
baseados nas Boas Técnicas de Servigo para Manipuladores de Alimentos,
que estao presentes nas Portarias e Resolugdo aprovadas pela Agéncia de
Vigilancia Sanitarna (ANVISA), e serem direcionados a &rea de atuagcao de
cada funcionaio. A CONTRATADA devera apresentar os cronogramas de
treinamento semestralmente a CONTRATANTE:;

C) A CONTRATADA devera disponibilizar trimestralmente os programas de
capacitagédo e a avaliacdo dos manipuladores com treinamentos especificos
sobre as etapas de manipulacdo, incluindo todos os processos de producéo,
armazenamento e distribuigdo dos alimentos. Durante o treinamento, os
funcionarios também deverzo ser conscientizados quanto a importancia da
higiene, das técnicas e praticas corretas que garantam a inocuidade das dietas
e de todas as refeicBes oferecidas, com vista, a evitar a transmissdo de
doengas causadas por alimentos. Deverdo ainda ser abordados topicos como:
educagédo, cordialidade, postura, conduta profissional, relacionamento

interpessoal, ética, motiva ¢&o pessoal, etc.:

d) A CONTRATADA deverd enviar a copia do conteudo programatico do
tfreinamento com sua respectiva carga horaria e a lista de funcionarios para a
comisséo de fiscalizagdo da CONTRATANTE com antecedéncia minima de 1
(um) més.

8 —LOCAL DA PRESTAGAO DE SERVICO

Todos os servigos serdo realizados, a principio, no ambito da Unidade de Alime’ntagéo
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e Nutricdo (UAN) do Hospital Central Aristarcho Pessoa (HCAP), situado na Avenida
Paulo de Frontin, n° 876, Rio Comprido - Rio de Janeiro - RJ, CEP: 22.061-243.

Em casos que haja necessidade do servico ser executado em outra unidade, ou local
determinado pela Comissdo de Fiscalizagdo e/ou pela Chefia da Unidade de
Alimentagdo e Nutrigdo (UAN), os funcionarios deverdo se apresentar no HCAP
normalmente para o inicio de sua jornada, para que assim sejam transportados para o
devido local, e, por conseguinte, no fim das tarefas realizadas, retornardo as
dependéncias do HCAP para a sua devida libera cao.

Caso a Comissio de Fiscalizagcdo do Contrato e/ou a Chefia da UAN entendam
ser oportuno que os funcionaros se apresentem em outro local para que sejam
executadas as tarefas, os mesmos poderdo dirigir-se e apresentar-se no local
especificado em horario pré-determinado e da mesma forma poderao ser dispensados
ao final da execucdo das tarefas realizadas, mas isto s6 acontecers por ordem

antecipada das mesmas.

9 - DEVERES DA CONTRATADA

a) O supervisor com fungdo de encarregado da CONTRATADA devera estar no
local de trabalho durante o horario especificado de 08h00min as 17h00min no
periodo diurno, mas isso podera variar de acordo com a necessidade da
CONTRATANTE. O mesmo devera possuir constantemente um meio de
comunicagdo com o local de trabalho para resolugdo de problemas nos
periodos diurnos, noturnos, feriados e nos fins de semana, como telefone
movel e/ou fixo;

b) A CONTRATADA devera admitir  seus empregados pelo regime da
Consolidagao das Leis Trabalhistas, com subordinagéo hierarquica (art. 30 da
CLT);

c) A CONTRATADA devera arcar com todos os encargos fiscais, trabalhistas,
securitarios, previdenciarios, despesas de alimenta cao, transporte e adicionais
referentes a seus empregados, que nao terao qualquer w:ncul \pregaticio,

( .
direto ou indireto com o CBMERJ: A AN/
Termo de Referéncia HCAP/Adm n° 001/2018 D #‘ \//
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d) A CONTRATADA deverd manter atualizada a situagdo trabalhista dos
empregados, apresentando & Comissdo de Fiscalizagdo de Contrato da
Unidade a relagdo nominal dos empregados do servigo, onde conste o ndmero
de registro do empregado, numero e série da CTPS - Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social - atualizando as informacdes quando da substitui cdo,
admissdo e demissao do empregado (a carteira de trabalho deve estar sempre
devidamente atualizada);

e) A CONTRATADA devera cumprir igorosamente os horarios estabelecidos;

f) A CONTRATADA devera manter um livro de ponto dos empregados que deve
ser mantido em local que possa ser consultado pela Comisséo de Fiscalizacdo
do Contrato:

g) A CONTRATADA devera manter comissio Interna de Prevencéo de Acidentes
- CIPA, considerando o numero total de funcionarios no servico, para o fiel

cumprimento das normas e da legislagéo pertinente;

h) A° CONTRATADA devera tomar todas as providéncias para cumprir as
obrigacbes estabelecidas na legislacéo de acidentes de trabalho quando os
seus funciondrios forem vitimas no desempenho dos servicos ou em conexdo

com eles, ainda que o acidente se verifique nas dependéncias da Unidade;

i) A CONTRATADA devera comunicar a Unidade, por escrito, a substituicéo dos
empregados designados em carater rotineiro, nos casos de férias, descansos
semanais ou outros afastamentos de qualquer natureza, sem 6nus para o
CBMERJ;

) A CONTRATADA devera substituir, sempre que exigido, por escrito, pela
Comisséo de Fiscalizacdo do Contrato, independentemente de justificativa por
parte desta, qualquer empregado Cuia atuacdo, permanéncia e/ou
comportamento sejam julgados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatdrios a
disciplina da Unidade ou ao interesse do servico. A substituicido dos
empregados que, por qualquer razdo nio satisfa ¢am as condigbes requeridas
para a natureza do servigo, devera ocorrer no prazo de 24 (vinte e quatro)
horas;

k) A CONTRATADA devera elaborar, apresentar e executar o programa de
Termo de Referéncia HCAP/Adm n® 001/2018_}—
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treinamento trimestral para seus funcionarios de acordo com Portaria da
Secretaria de Vigilancia Sanitaria do Ministério da Satde - SVS/MS n°. 326, de
30/07/1997, a Portaria Centro de Vigilancia em Salde — CVS nre. 05, de
09/04/2013 e a Resolucdo RDC n°. 21 6, de 15/09/2004. Este programa sera
supervisionado pela Comissao de Fiscalizacdo do Contrato, com o objetivo de
criar estratégias que venham resgatar a importancia do trabalho desenvolvido
pelos funcionarios e a importancia de técnicas adequadas para melhoria e
qualidade do servico, a fim de evitar contaminacao de alimentos:;

) A CONTRATADA deverd manter quadro de pessoal INALTERADO para
atendimento dos servicos, sem interrupcao, seja por motivo de férias, descanso
semanal, licenca, greve (de funcionario, do setor de transporte em geral etc.),
falta ao servigo e demissao de empregados, que ndo terdo em hipotese alguma
qualquer relagdo de emprego com este HCAP, sendo de exclusiva
responsabilidade da CONTRATADA as despesas com todos os encargos e
obrigagGes sociais, trabalhistas e fiscais. Vale ressaltar que em caso de greve
a CONTRATADA devera fornecer aos seus funcionarios meios de locomogao
para o atendimento do servigo a CONTRATANTE:

m) A CONTRATADA devera apresentar seus empregados, na execugcao do
servigo contratado, nos horarios previstos para o inicio dos trabalhos,
devidamente  uniformizados, munidos  de crachas identificando-os
nominalmente e com fotografia recente. Todos os funcionarios deverao utilizar
toucas, mascaras e luvas descartaveis, a cargo da CONTRATADA, sempre que
necessaro.

n) A CONTRATADA devera responder por quaisquer prejuizos de seus
empregados, que causem dano ao patriménio do HCAP/CBMERJ ou a
terceiros, durante a permanéncia no local de servigco, fato que devera ser
relatado por escrito pela Comisszo de Fiscalizagdo do Contrato, para tanto, a
Comissao devera instaurar um procedimento apuratério dos fatos ocorridos,
visando o ressarcimento dos valores:

0) A CONTRATADA devera notificar toda e qualquer ocorréncia relativa a danos

e extravios de equipamentos que constatar fato que podera causar transtornos

administrativos no decorrer do Servico;

P) A CONTRATADA devera selecionar e preparar rigorosamente os funcionarios
que irdo prestar os servigos, encaminhando-os munidos de atestados de boa
conduta e demais referéncias, e tendo fungbes profissionais legalmente

registradas em suas carteiras de trabalho, conforme os requisitos basicos
Termo de Referéncia HCAP/Adm n° 001/2018 -\
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propostos neste Termo de Referéncia:

d) A CONTRATADA devers apresentar com 15 (quinze) dias de antecedéncia do
inicio dos trabalhos na unidade a qual prestara servico, a listagem completa

dos funcionarios que irdo compor o quadro funcional, devidamente registrados
em CTPS;

N A CONTRATADA devera encaminhar as notas fiscais para abertura de
processo de pagamento ao local onde sera realizado o evento de Atesto de
Notas, para que sejam atestadas pelos responsaveis. Sendo obrigatodria a
apresentacado do comprovante de recolhimento mensal de FGTS, INSS, vale
transporte, alimentacao, etc, de cada funcionario individualmente em folha

analitica do més da competéncia, e com o devido relatério de avaliagéo.

s) A CONTRATADA devera entregar a Comiss&o de Fiscaliza ¢éo do Contrato os
seguintes documentos:

. Documento de imunizacdo dos funcionarios;

Il.  Copia da lista de presenca dos funcionarios com conte tido programatico
dos treinamentos realizados (o intervalo méximo para treinamento é de
03 (trés) meses);

lll. O PCMSO (Programa de Controle Médico de Satde Ocupacional)
dentro da validade. S3o0 os exames de saude admissional e periddico de
cada funcionario (exames obrigatérios para funcionarios da cozinha:
coprocultura; coproparasitol 6gico; hemograma; VDRL; wurina tipo | e
raios-X torax):

t) A CONTRATADA devera disponibilizar:

l. Os armarios para todos 0s seus funcionarios que trabalham na unidade,
com o objetivo de guarda dos seus pertences;
I. Meios de comunicagao através de telefonia movel ao seu supervisor

com fungéo de encarregado:

. Meios de acesso a internet ao supervisor/encarregado para confeccao

de seus documentos, sem que o mesmo tenha que se afastar do local de
Termo de Referéncia HCAP/Adm n° 001/2018
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trabalho, utilizando para tal, equipamentos como: laptop, notebook,
desktop, impressora etc.:

V. O supervisor/encarregado devera possuir meios de comunicagdo para
com a CONTRATANTE, durante os finais de semanas e feriados, para
resolugéo de eventuais ocorréncias de faltas de funcionarios ocorridas
neste periodo;

V. Cumprir fielmente a carga horaria semanal e os servigos descritos neste
Termo de Referéncia.

10 — DEVERES DA CONTRATANTE

a) Indicar, mediante a publicagcdo em Boletim Ostensivo do CBMERJ, a Comiss&o
de Fiscalizagdo do Contrato para fiscalizar e acompanhar, de forma periddica,
a prestacao de servigos, sob os aspectos quantitativo e qualitativo, anotando,
em registro préprio, as falhas detectadas e comunicando ao Responsavel
Técnico as ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu critério, exijam
providéncias, num prazo maximo de 48 (Quarenta e oito) horas, com excecao
no caso de substituicdo de funcionarios, a qual devera ser realizada em, no
maximo 24 (vinte e quatro) horas:

b) Disponibilizar instalacdes sanitarias e locais para vestiarios;

c) Destinar local para a guarda dos uniformes e demais equipamentos,
indispensaveis a execugao dos servi ¢os pela CONTRATADA

d) Fornecer os materiais de limpeza que forem necessarios para higienizacéo e
desinfeccdo da area fisica (refeitorios, cozinha, despensa, area de corte de
carnes, area de recepgdo de mercadorias, padaria, sala da nutricionista,
banheiro, corredores, copas, efc.,) e equipamentos pertencentes ao servico da
cozinha do HCAP:;

e) A Comissdo de Fiscalizagdo do Contrato devera elaborar relatério mensal de
execucao dos servicos e encaminhado, ao fim de cada més, ao Diretor
Administrativo do HCAP;

11 — DO RESPONSAVEL TECNICO, ENDERECO E TELEFONE
Termo de Referéncia HCAP/Adm n° 001/2018 f\
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O responsavel técnico pelos equipamentos descritos neste Termo de Referéncia sera

o Chefe do Setor de Aprovisionamento do HCAP.
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QoM | Fernanda Fasciott Ngrtgfjgéeom 2333-7729 | contratos.hcap@gmail.com
60002 | et | apooncledo T 2537082

12 - PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

a) A empresa vencedora dara inicio & prestacao dos servicos, objeto da presente

contratagdo, em até 05 (cinco) dias Uteis apos a assinatura do Termo de

Contrato:

b) O prazo de vigéncia do presente termo contratual sera de 12 (doze) meses
contados a partir da data de publicagdo do Extrato de Contrato no Diario Oficial

do Estado do Rio de Janeiro;

¢) O prazo de vigéncia do Termo Contratual podera ser prorrogado por decisio
exclusiva da CONTRATANTE, até o limite maximo fixado em lei, conforme art.
57, da Lei Federal n° 8.666/93, desde que cumpridas as clausulas contratuais e

realizada a repactuagéo econdmico-financeira do Contrato.

13— DAS INFRACOES E DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

13.1 Das Infracoes:

Para avaliagdo das infragées cometidas por parte da CONTRATADA serdo adotados

Os seguintes graus de mensuracoes:

13.1.1 LEVES: S3o aquelas que nio acarretam Prejuizo a continuidade dos servicos

contratados.

Termo de Referéncia HCAP/Adm n° 001/2018
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13.1.2 MEDIAS: Sio aquelas que acarretam prejuizo a continuidade dos servicos
contratados através do descumprimento parcial da obrigagdo avencada e
assumida no advento da assinatura do termo contratual, bem como a

reincidéncia nas transgressées classificadas como “LEVE™:

13.1.3 [ERBMEE: Sz0 aquelas que acarretam prejuizo & continuidade dos servicos
contratados através da rescendéncia no descumprimento total da obrigacao
avencada e assumida no advento da assinatura do termo contratual, bem como

a reincidéncia nas transgressdes classificadas como “MEDIA”.

13.1.3.1 Comete, ainda, infragdo administrativa nos termos da Lei n° 8. 666, de 1993
e da Lei n°10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

. N&o executar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em

decorréncia da contratacao;
Il.  Ensejar o retardamento da execugao do objeto;

lll.  Fraudar na execucdo do contrato;

IV. " Comportar-se de modo inidoneo:
V. Cometer fraude fiscal:

VI.  N&o mantiver a proposta.

13.2 Do Grau e do Tipo de Infragdo:

GRAU DA .
INFRA CAO TIPO DE INFRACAO

I.  Deixar de manter seu pessoal uniformizado e identificado
mediante crachas com fotografia recente e ndo os provendo

dos Equipamentos de Protegdo Individual - EPl's;
LEVE

i. Deixar de respeitar e executar a conduta adequada na
utilizagdo dos produtos quimicos, materiais e equipamentos,
que objetive correta higienizagdo dos utensilios e das

Termo de Referéncia HCAP/Adm n° 001/2018
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instalagdes objeto da prestacao dos Servigos;

ii.  Deixar de adquirir e ter zelo por todo o material de consumo
que utilizard na execucdo das tarefas relativas aos servicos
contratados;

iv.  Deixar de nomear encarregados responsaveis pelos servicos,
com a miss&o de garantir o bom andamento dos trabalhos;

v. Deixar de identificar os equipamentos, ferramentas e
utensilios de sua propriedade, de forma a nzo serem
confundidos com  similares de propriedade da
CONTRATANTE.

i. Deixar de assumir todas as responsabilidades e tomar as
medidas necessarias ao atendimento dos seus empregados
acidentados ou com mal subito:

i.  Deixar de fazer seguro dos funcionaros atrelados a execucao
do contrato contra riscos de acidentes de trabalho:

i ii. ~ Deixar de reparar, corrigir, remover, refazer ou substituir as
MEDIA Suas expensas, no ftotal ou em parte, nos servicos prestados
em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da sua execucio;

iv. Deixar de manter durante a execugdo do Contrato, em
compatibilidade com as obrigacdes por ela assumidas, todas
as condigbes de habilitacdo e qualificacédo exigidas na
licitacao.

i.  Deixar de assumir a execucdo do servico, no prazo de até 10
(dez) dias corridos a contar da assinatura do termo
contratual;

ii.  Deixar de cumprir os postulados legais vigentes de ambito

federal, estadual ou municipal e as normas internas de
seguranga e medicina do trabalho:

i. Deixar de recolher os encargos trabalhistas, previdenciarios,

Termo de Referéncia HCAP/Adm n° 001/2018
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fiscais e comerciais, resultantes da execugdo do contrato,
conforme exigéncia legal;

iv.  Deixar de manter em rigorosa pontualidade o pagamento de
Seus empregados e demais encargos decorrentes do contrato
de trabalho, inclusive quanto as anotagbes das respectivas
Carteiras de trabalho e Previdéncia Social.

OBSERVAGAO: Vale informar que o rol de condutas elencadas no subitem 11.2, n3o
tem carater taxativo, e sim exemplificativo, podendo a CONTRATADA ser punida
por outras transgressdes nZo elencadas neste Termo de Referéncia, desde que as
mesmas sejam devidamente comprovadas.

13.3 Das Sanc¢des Administrativas:

As sangbes administrativas aplicadas @ CONTRATADA serdo de acordo com
legislagdes abaixo relacionadas e suas alteragbes, bem como todas que regem a
matéria concernente as licitacdes e contratos administrativos e as disciplinas
normativas no ambito do 6rgado CONTRATANTE:

a) Lei n° 8.666, de 23 de junho de 1993 (Artigo 87);
b) Lei n°®10.520, de 17 de julho de 2002 (Artigo 7°).

Ressalta-se que qualquer uma das sancdes previstas neste Termo de Referéncia,
mesmo a adverténcia, somente podera ser aplicada mediante a instauracdo e
finalizagdo de procedimento administrativo autébnomo, no qual seja assegurado o
direito do contraditdrio e da ampla defesa da CONTRATADA..

A CONTRATADA que cometer qualquer das infragées discriminadas no subitem
acima ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes
sancoes:

13.3.1 Adverténcia:

A adverténcia sera aplicada quando a CONTRATADA infringir clausulas contratuais
consideradas brandas, isto é, naqueles casos em que nao se verificou a intencéo
deliberada de inadimplir, ndo acarretando prejuizo significante ao CONTRATANTE,
pois ficara a critério da Comissao de Fiscalizagdo a constatacao de tal conduta.

13.3.2 Multa:

Termo de Referéncia HCAP/Adm n° 001/2018
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A sangdo de multa tem natureza pecunidria e sua aplicacdo se dard na gradacao
prevista neste Termo de Referéncia, quando houver atraso injustificado no
cumprimento da obrigacédo contratual, e em decorréncia da inexecugao parcial ou total
do objeto da contratagéo, nos termos do art. 86 e 87 da Lei n° 8.666/93. Esta sanco
sera aplicada quando a CONTRATADA descumprir obrigagdo assumida no ajuste
contratual realizado com a Administracéo.

GRAU DA MULTA EM PERCENTUAL DO CONDUTA
INFRAGAO | VALOR ANUAL DO CONTRATO
Dar ensejo a préticas reiteradas
, . que nao acarretem prejuizo 3
LEVE 0,3% (zero virgula trés por continuidade dos servicos
cento) contratados, apds ter sido
advertida.
Dar ensejo, por mais de 3 (trés)
MEDIA | 3% (trés por cento) vezes, as causas de infracdo de
grau “LEVE”.
Dar ensejo, por mais de 3 (trés)
5% (cinco por cento) vezes, as causas de infracdo de
grau “MEDIA”.

13.3.3 Suspensdo Temporaria de Participar em Licitacbes e Impedimento de
Contratar com a Administragio:

A sangéo de suspensio temporaria de participar em licitagbes suspendera o direito
dos fornecedores de participarem dos procedimentos licitatdrios promovidos no
ambito do 6rgdo ou entidade responsavel pela aplicagéo da sangao, por prazo nao
superior a 2 (dois) anos.

A sang¢do de impedimento de contratar impedira os fornecedores de formalizarem
contratos no &mbito do érgédo ou entidade responsavel pela aplicagdo da sangéo, por
prazo ndo superior a 2 (dois) anos. As sangdes acima serzo aplicadas de forma
concomitantes.

13.3.4 Declaragio de Inidoneidade:

A declaragdo de inidoneidade impossibilitara o fornecedor ou interessado de
participar de licitagdes e formalizar contratos com todos os orgaos e entidades da
Administracéo Publica direta e indireta da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e

dos Municipios. A aplicacdo desta sancao € de competéncia exclusiva do Ministro de

Termo de Referéncia HCAP/Adm n° 001/2018
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Estado, do Secretario Estadual ou Municipal, conforme o caso, podendo a reabilitagédo
ser requerida apds 2 (dois) anos de sua aplicacao.

OBSERVAGCAO: As sancdes de adverténcia, suspensio e inidoneidade poderdo ser

aplicadas juntamente com a sancao de multa, conforme § 2° do art. 87 de Lei n°
8.666/93.

13.3.5 Impedimento de Licitar e Contratar com a Administracdo Publica Federal,
Estadual, Distrital ou Mu nicipal e Descredenciamento no SICAE:

A aplicacdo do impedimento de licitar, contratar com a Administracdo Publica e o

descredenciamento do SICAF, previsto neste item, é concomitante.

A sangéo de impedimento de licitar e contratar prevista no Art. 7°da Lei 10.520, de 17
de julho de 2002, impossibilitard o fornecedor de participar de licitacbes e formalizar
contrato no ambito interno do ente federativo que aplicar a sangdo Unigo, Estado,
Distrito Federal ou Municipios.

Também fica sujeito as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n° 8.666, de 1993, a
CONTRATADA que:

I.  Tenha sofrido condenagao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude

fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
Il. ~ Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licita cao;

. Demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragcdo em

virtude de atos ilicitos praticados.

Quando a Comisséo de Fiscalizacgdo verificar algum desvio de conduta elencada nos
subitens acima, por parte da CONTRATADA, a mesma devers ser notificada, isto &,
para cada cometimento de transgressao, devera haver um procedimento notificatdrio.

As sangbes administrativas previstas neste Termo de Referéncia, s6 poderdo ser
aplicadas, pela autoridade competente, apds a observancia do devido processo legal
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exercido através da ampla defesa e do contraditorio, conforme preconiza o art. 5° da
CRFB/88.

a) O atraso injustificado no cumprimento das obrigagdes contratuais sujeitara a

b)

c)

d)

e)

g)

CONTRATADA a multa de mora de 1% (um por cento) por dia (til que exceder
0 prazo estipulado, a incidir sobre o valor do contrato, da nota de empenho ou
do saldo ndo atendido, respeitado o limite do art. 412 do Codigo Civil, sem
prejuizo da possibilidade de rescisdo unilateral do contrato pelo
CONTRATANTE ou da aplicagio das sangOes administrativas;

Se o valor das multas previstas no item 13.3.2, aplicadas cumulativamente ou
de forma independente, forem superiores ao valor da garantia prestada, além
da perda desta, respondera o infrator pela sua diferenga, que sera descontada
dos pagamentos eventualmente devidos pela Administragcdo ou cobrada

judicialmente;

A aplicagéo de sangdo n&o exclui a possibilidade de resciszo administrativa do

Contrato, garantido o contraditério e a defesa prévia;

A aplicagéo de qualquer sangdo sera antecedida de intimacao do interessado
que indicara a infragdo cometida, os fatos e os fundamentos legais pertinentes
para a aplicagdo da penalidade, assim como a penalidade que se pretende

imputar e o respectivo prazo efou valor, se for o caso;

Ao interessado sera garantido a ampla defesa e o contraditério, bem como a

defesa prévia;

A intimacdo do interessado devera indicar o prazo e o local para a

apresentacao da defesa;

A defesa prévia do interessado sera exercida nos prazos estabelecidos em lei:

Termo de Referéncia HCAP/Adm n° 001/2018
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h) Sera emitida decisdo conclusiva sobre a aplicagéo ou ndo da sancio, pela
autoridade competente, devendo ser apresentada a devida motivacdo, com a
demonstragdo dos fatos e dos respectivos fundamentos juridicos;

) Os licitantes, adjudicatarios e contratantes que forem penalizados com as
sancoes de suspensdo temporara da participagdo em licitagdo e impedimento
de contratar e a declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar por qualquer
Ente ou Entidade da Administracdo Federal, Estadual, Distrital e Municipal
ficardo impedidos de contratar com a Administragdo Publica do Estado do Rio

de Janeiro enquanto perdurarem os efeitos da respectiva penalidade.

14— DO CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUGAO DO
CONTRATO

a) A falta de fiscalizagdo por parte da CONTRATANTE, n3o exime as
responsabilidades da CONTRATADA;

b) O acompanhamento e a fiscalizagdo da execucao do contrato consistem na
verificacdo da conformidade da prestacao dos servicos e da alocacdo dos
recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste,

devendo ser exercidos servidores indicados pela CONTRATANTE,

especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n° 8.666, de 1993,

e do art. 6° do Decreto n°2.271, de 1997;

c) A verificagdo da adequagéo da prestacéo do servigo devera ser realizada com

base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia;

d) O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das
ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel
cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 2° do
art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993;

e) O descumprimento total efou parcial das demais obrigacdes e
responsabilidades assumidas pela CONTRATADA ensejara a aplicacdo de
sangOes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislacdo
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VI.

VII.

VIII.

vigente, podendo culminar em resciszo contratual, conforme disposto nos
artigos 77 e 80 da Lei n° 8.666, de 1993:

A fiscalizagao ficara a cargo de servidor designado pela Administracdo do
HCAP, que tera as seguintes atribuicoes:

Fiscalizar o cumprimento das obrigagbes do Contrato, no que diz respeito a
prestacdo de servigos de mao de obra qualificada em cozinha, copa, padaria e
confeitaria e de servicos de limpeza e higienizagao de todas as dependéncias
da Unidade de Alimentacdo e Nutricdo (UAN) do HCAP, objetivando garantir a
eficacia na prestacdo dos servi Cos executados pela CONTRATADA:

Atestar e encaminhar as notas fiscais ao setor competente para pagamento,
apés minuciosa comprovacgdo da regularidade da prestacdo dos servicos
executados no Setor de Aprovisionamento do HCAP;

Fornecer atestado de capacidade técnica quando solicitado, desde que
atendidas as obrigagdes contratuais:

Comunicar ao supervisor efou encarregado da CONTRATADA sobre o
descumprimento de qualquer obrigagéo oriunda deste Contrato;

Solicitar a Administracdo a aplicagdo de penalidades em funcdo do
descumprimento das obrigagdes inerentes a este Contrato;

Exigir da CONTRATADA o fornecimento, em tempo habil, de toda e qualquer
informacao referente a prestacao dos servigos oriundos deste Contrato;

O fiscal que, tomando ciéncia da irregularidade ou da ma execucao dos
servicos, deixar de promover o disposto nesta clausula, ficara sujeito as
penalidades previstas na Lei Federal n.° 8.112/90 (Regime Juridico Unico —
RJU), bem como sujeito aos ditames do Regulamento Disciplinar do Corpo de
Bombeiros Militar do Estado do Rio de Janeiro (RDCBMERJ) e, ainda, a toda
legislacéo vigente;

A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA , inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas, vicios redibitorios,
Ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia
desta, ndo implica em corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus
agentes e encarregados, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de
1993;

g

A

N
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IX.

15

O fiscal devera atentar Para normas internas publicadas em Boletins
Ostensivos da Corporacso.

— DA RESCISAO

a) O presente contrato poderd ser rescindido por ato unilateral do
CONTRATANTE, pela inexecugdo total ou parcial do disposto na clausula
quarta ou das demais clausulas e condigdes, nos termos dos artigos 77 e 80 da
Lei n.° 8.666/93, sem que caiba 2 CONTRATADA direito a indenizacbes de
qualquer espécie;

b) Os casos de rescisdo contratual serzo formalmente motivados nos autos do
processo administrativo, assegurado 4 CONTRATADA o direito ao
contraditorio e a prévia e ampla defesa:

C) A declaragio de rescisao do contrato, independentemente da prévia notificacéo
judicial ou extrajudicial, operara seus efeitos a partir da publicagdo em Diaro
Oficial do Estado do Rio de Janeiro:

d) Na hipotese de rescisio administrativa, além das demais sancgoes cabiveis, o
Estado podera:

Reter, a titulo de compensacio, os créditos devidos a CONTRATADA e cobrar
as importancias por ela recebidas indevidamente:;

Cobrar da CONTRATADA multa de 10% (dez por cento), calculada sobre o
saldo reajustado do objeto contratual ndo executado €;

Cobrar indenizagéo suplementar se o prejuizo for superior ao da multa.

16 — DA RELAGCAO DE ANEXOS

a) O anexo | (modelo de solicita ¢ao para aplicagdo de sangdes administrativa
previstas em contrato), devera ser preenchido pela CONTRATANTE, quando
for detectada a necessidade de algum tipo de sangdo administrativa no
processo licitatério e/ou na execucdo do contrato.

AN
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b) O anexo Il (declaragio de vistoria prévia), devera ser preenchido pela
CONTRATANTE, quando a licitante comparecer ao local onde ser4 realizada a
prestacao dos servigos constantes deste Termo de Referéncia.

c) O anexo Il (procuragio outorgada para representagdo), devera ser
preenchido quando o vistoriante que comparecer ao local onde sera realizada a
prestacdo dos servigos constantes deste Termo de Referéncia por um
representante da licitante.

d) O anexo IV (modelo de declaracdo de unico proprietario e/ou sécio
majoritario), devera ser preenchido pela licitante se enquadrar em uma das
condiges retro mencionadas.

e) O anexo V devera ser preenchido pela licitante de forma a particularizar, os
valores individualizados de cada profissional, constante da tabela do Quadro
Geral de Funcionario, item 5.3.

17 — DAS DISPOSICOES GERAIS

a) Esta licitagdo podera ser revogada por interesse da Administragdo, em
decorréncia de fato superveniente, devidamente comprovado, pertinente e
suficiente para justificar o ato, ou anulada por vicio ou legalidade, a modo
proprio ou por provocagdo de terceiros, sem que o licitante tenha direito a
qualquer indenizagéo, obedecendo ao disposto no art. 29, do Decreto 5.450/05.

b) Qualquer modificacdo no presente Termo de Referéncia sera divulgada pela
mesma forma que se divulgou o texto original, reabrindo-se o prazo
inicialmente estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracéo
nao afetar a formulagdo da proposta.

c) Os licitantes s&o responséaveis pela fidelidade e legitimidade das informacdes e
dos documentos apresentados em qualquer fase da licitacao.

d) Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia e em seus
anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento, vencendo-se
0s prazos somente em dias de expediente normais na CONTRATANTE .

e) A CONTRATANTE podera, a seu critério exclusivo, de acordo com o art. 65, §
1° da Lei n° 8.666/93, reduzir ou aumentar a quantidade do objeto licitado
desde que ndo ultrapasse a 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial

N\
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g)

h)

)

atualizado do contrato mantida as mesmas condi¢Ges estipuladas no presente
Termo de Referéncia, sem que caiba a CONTRATADA qualquer reclama ¢ao.

O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais nao importara no
afastamento do licitante, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificagao
€ a exata compreensao da sua proposta, durante a realizacdo da sessio
publica desta licitagao.

As normas que disciplinam esta licitag&o serdo sempre interpretadas em favor
da ampliagdo da disputa entre os interessados, sem comprometimento do
interesse da Administragso, do principio da isonomia, da finalidade e da
seguranga da contratac3o.

E facultada ao Pregoeiro ou a Autoridade Superior, em qualquer fase da
licitag&o, promover diligéncias destinadas a esclarecer ou completar a
instrucéo do processo licitatério.

Os licitantes assumem todos os custos de preparaga@o e apresentagdo de sua
proposta e a CONTRATANTE, ndo serd em nenhum caso, responsavel por
esses custos, independentemente da conducéo ou do resultado do processo
licitatorio.

Em caso de mudanca da Sede da CONTRATANTE sera informado ao
fornecedor dos servicos novo endereco do local de entrega das notas fiscais de
faturamento.

k) A fiscalizacdo da CONTRATANTE n3o sera motivo para exclusdo ou reducdo

da responsabilidade da CONTRATADA .

Na composicdo dos precos ofertados deverdo estar inclusos os impostos,
contribuicGes, taxas, seguro, bem como todos os demais encargos incidentes.

m) Em caso de divergéncia entre as especificagdes do objeto descritas no

n)

provedor e as especificagbes técnicas constantes no Termo de Referéncia e
Seus anexos, os licitantes deverdo obedecer a este Gltimo.

Fica eleito o Foro Central da Comarca da Capital do Estado do Rio de Janeiro,
para dirimir possiveis litigios decorrentes deste procedimento licitatdrio.
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Este Termo de Referéncia refere-se a contratacdo de empresa especializada para a
“PRESTACAO DE SERVICO DE FORNECIMENTO DE MAO-DE- OBRA PARA
PRODUGAO E DISTRIBUICAO DE REFEICOES NA UNIDADE DE ALIMENTACAO

E NUTRICAO (UAN) DO HCAP”, assinam o presente termo:

Rio de Janeiro, 01 de Agosto de 2018.
w%‘“

{ { U i\ K» r':rll, \ / ,] IL’A}/(L ‘ﬂum %t\w
ENDONCA Rodrigues da Silva — Maj BM QOS/Nut/02
Membro da Equipe Técnica de Elaboragéo 7

Worile ’Fw
N T

/ﬁ d/ ’F}J“‘- ~ ' ’2%
VAGNER CDSTA de Souza — Maj 8M QJBSfHIut!OZ

Membro da Equipe Técnica de Elaboragao

"

A
\
GISELE(i\II

«L’bbubd;%{—u
JULIANA Fernandes CONSTANT — Maj BM QOC/02
Membro da Equipe de Elaboragao

inondas Vieira ALVES — Cel BM QOC/91
Diretor Administrativo do HCAP

JOSE E.VIEIRA ALVE.
CEL BM QOC/91
CBMERJ 16504

Termo de Referéncia HCAP/Adm n° 001/2018
Pagina 57 de 74




[r———

QO s .
| SERBVICA mune,.
.| TP IT U
| -~ _ -
ff fergssy No E-27p1an,

Corpo de Bombeiros Militar Do Estado do Rio (feadané‘wp ¥y B
Hospital Central Aristarcho Pessoa 14 Funs 2 8T N

———

ANEXO |

MODELO DE SOLICITACAO PARA APLICACAO DE SANCOES
ADMINISTRATIVAS PREVISTAS EM CONTRATO

Corpo de Bombeiros Militar do Estado do Rio de Janeiro
Hospital Central Aristarcho Pessoa

Oficio CFC/HCAP n° 00 1201___. HCAP, de de 201 :

Ao:Sr. Diretor Geral de Administracéo e Financas
Assunto: Solicitacio — Faz

Referéncia: Contraton® ___ /201

Processo n°:

Senhor Diretor,

No cumprimento da Designacdo que a mim foi conferida, com fulcro na nota n° ‘
publicada no Boletim SEDEC/CBMERJ n° ____de_ de de , para

exercer a funcéo de Presidente da Comissdo de Fiscalizagao do contrato em epigrafe,
referente a contratacdo da empresa (NOME DA EMPRESA CONTRATADA),
contratada para realizar a “prestacéo de servigo de fornecimento de mao-
de-obra para producio e distribuicdo de refeigbes na unidade de
alimentacgao e nutrigao (UAN) do HCAP”, em cumprimento dos dispositivos
legais da legislagéo especifica, valho-me do presente para informar a Vossa Senhoria
que no uso dessas atribuicdes verifiquei que a conduta da contratada esta em
desacordo com as condi¢des contratuais, conforme preconizam as clausulas - _ e

Diante deste fato, foi encaminhado entao, expediente ao preposto da empresa, Sr.
, solicitando as seguintes providéncias:

(INFORMAR PROVIDENCIAS ADOTADAS PELA EMPRESA CONTRATADA)

Diante do exposto, s.mj solicitoa V.S2a instauracdo do devido processo
administrativo visando a aplicagao da sanc¢ao administrativa assinalada no quadro que
segue, com base no item 13.2 do Termo de Referéncia HCAP n°® 001/2018
combinado com o que dispde o Termo Contratual firmado entre as partes:

FAY

QN

#,/ ¢
f N\
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Adverténcia

Declaragio de Inidoneidade ‘
Adverténcia e Multa Suspensio ‘
Multa Outros J

Sem mais, no momento, coloco-me a disposi¢ao para quaisquer contatos posteriores,
julgados necessarios por esse Diretor.

Respeitosamente;

Presidente da Comisséo de Fiscalizacdo do Contrato n° /

Termo de Referéncia HCAP/Adm n° 001/2018
Pagina 59 de 74




; -‘"_'_‘”“—‘—-—---_ _

e, PUBLICO Fem Y

IFroce \a\f E2713288 . ﬁ 'N‘:i }]/I
Corpo de Bombeiros Militar Do Estado do Rio de J&fiai N AT N
Hospital Central Aristarcho Pessoa & KPR uu:a_@ —

ANEXO Il

Corpo de Bombeiros Militar do Estado do Rio de Janeiro
Hospital Central Aristarcho Pessoa

DECLARACAO DE VISTORIA PREVIA

PREGAO ELETRONICO N°: /201

DECLARO para fins de participagao no Pregdo n° _ /201, que a

empresa
CNPJ/MF:

endereco

telefone fax

e-mail , representada pelo Sr. , CPFn®: _  RGn°

compareceu ao local, no dia abaixo discriminado, sendo-lhe franqueado (a) a vistoria
na Unidade de Alimentagcdo deste HCAP. conforme Termo de Referéncia n°
005/2016), tendo se inteirado das condigées gerais dos mesmos, bem como Ihe foram
esclarecidas todas as duvidas sobre a execugao dos servicos objeto desta licitacéo.

DECLARAGCAO DE CONCORDANCIA

DECLARAMOS concordancia com os termos da Declaragéo acima, dando-nos por satisfeitos
com as informagGes obtidas e plenamente capacitados a elaborar nossa proposta para a
Licitacao.

Rio de Janeiro, de de 201

Carimbo e assinatura do Responsavel da Licitante %(

Assinatura do Servidor Encarregado da Vistoria _ “\/(
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ANEXO Il

PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA

PROCURACAO OUTORGADA PARA
REPRESENTACAO DE VISITA TECNICA

OUTORGANTE: (Nome da Outorgante), com sede em (xxx), na Rua (xxx), n® (xxx),
bairro (xxx), Cep (xxx), no Estado (xxx), inscrita no C.N.P.J. sob o n° (xxx), e no
Cadastro Estadual sob o n°® (xxx), através de todos os socio(s)-gerentes(s) (Nomes e
descrigdo completa);

OUTORGADO: (Nome do Outorgado), (Nacionalidade), (Profiss&o), (Estado Civil),
Carteira de Identidade n° (xxx), C.P.F. n° (xxx), residente e domiciliado na Rua (Xxx),
n° (xxx), bairro (xxx), Cidade (xxx), Cep. (xxx), no Estado (xxx).

Através do presente instrumento particular de mandato, a OUTORGANTE nomeia e
constitui como seu procurador o OUTORGADO, concedendo-lhe poderes para
representar a outorgante e zelar pelos interesses a ela inerentes, especialmente para
realizacggdo da VISTORIA TECNICA, a ser realizada no Hospital Central
Aristarcho Pessoa — HCAP, sito a Avenida Paulo de Frontin, n° 876 — Rio
Comprido — Nesta Cidade cumprindo as exigéncias do Pregédo Eletrénico n°

vislumbrando o processo licitatorio, cujo objeto é a “prestacdo de servico de
fornecimento de mao-de-obra para producdo e distribuicio de

refeicdes na unidade de alimentagdo e nutrigio (UAN) do HCAP”,
visando sempre a manutencéo e o bom funcionamento da empresa outorgante.

(Local, data e ano) ) o
(Nome e assinatura do Socio Outorgante) ){

(Nome e assinatura do Outorgado)
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ANEXO IV
PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA

MODELO DEDECLARAGCAO DE UNICO PROPRIETARIO E/OU sOcCIO
MAJORITARIO

DECLARACADO

Eu, (nome por extenso), (nacionalidade), (estado civil), (profissdo), portador da
cedula de identidade RG (...), (6rgao emissor) e CPF/MF: (...), DECLARO, junto ao
Corpo de Bombeiros Militar do Estado do Rio de Janeiro, para fins de realizacdo da
VISTORIA TECNICA, objetivando participar do Pregéo Eletrénico n° (..),
‘prestacdo de servico de fornecimento de mio-de-obra para
producao e distribuicdo de refeicées na unidade de alimentacao e
nutricdo (UAN) do HCAP", ser o dnico proprietario efou sécio majoritario da

empresa (...), inscrita no CNPJ n° (...) desde / / , exercendo a funcao de

(...),desta empresa.

Declaro assumir a total responsabilidade sobre a veracidade das

informacdes contidas neste documento.

Local e data. <7f

(Nome do Proponente)
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ANEXO V

PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA LICITANTE
PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PRECOS

(Conforme Instrugdo Normativa n° 5 de 26 de maio de 2017, Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestao)

Nota: essa planilha devera ser adaptada as caracteristicas do servigco contratado, no
que couber.

N° do Processo:

Licitagéo n° /

Dia: / / . As ; horas

DISCRIMINACAO DOS SERVICOS (DADOS REFERENTES A CONTRATACAO)

A Data de apresentacao da proposta (dia/més/ano):

B Municipio/UF:

C Ano do Acordo, Convencéo ou Dissidio Coletivo:

LD Numero de meses de execucio contratual:

=
IDENTIFICACAO DO SERVICO
" Tipod '
lpo' 2 Unidade de Medida Quantidade Total a Contratar
Servigo (Em fungéo da unidade de medida)

\dﬁ/#

Nota 1: Esta tabela podera ser adaptada as caracteristicas do servico contratado, inclusive no que
concerne as rubricas e suas respectivas provisdes efou estimativas, desde que haja justificativa.

Nota 2: As provisbes constantes desta planilha poderfo ser desnecessarias quando se tratar de
determinados servigos que prescindam da dedicacdo exclusiva dos trabalhadores da contratada para
com a Administragao. AN

\ U
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1 - MODULOS
Méao de obra

Mé&o de obra vinculada a execucéo contratual

Dados para composicao dos custos referentes 32 mio de obra

1 |Tipo de Servigo (mesmo servigo com caracteristicas distintas)

Classificacao Brasileira de Ocupacdes (CBO)

Salario Normativo da Categoria Profissional

Categoria Profissional (vinculada a execucéo contratual)

Gl b~ w|N

Data-Base da Categoria (dia/més/ano)

Nota 1: Devera ser elaborado um quadro para cada tipo de servico.

Nota 2: A planilha sera calculada considerando o valor mensal do empregado.

Médulo 1 — Composigdo da Remuneragio

—

Composicdo da Remuneracio Valor (R$)

Salario-Base

Adicional de Periculosidade

Adicional de Insalubridade

Adicional Noturno

Adicional de Hora Noturna Reduzida

Adicional de Hora Extra no Feriado Trabalhado

TOTAL ,f/_

Nota 1: O Modulo 1 refere-se ao valor mensal devido ao empregado pela prestacdo do servico no
periodo de 12 meses.

C.‘)'nrrlUO|033>

Outros (especificar)

Nota 2: Para o empregado que labora a jornada 12x36, em caso da ndo concessio ou concessao
parcial do intervalo intrajornada (§ 4° do art. 71 da CLT), o valor a ser pago sera inserido na
remuneracéo utilizando a alinea "G”.
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Médulo 2 — Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios

Submédulo 2.1 - 13° (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias

2.1

13° (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias| Valor (R$)

13° (décimo terceiro) Salario

B |Férias e Adicional de Férias

TOTAL J

Nota 1: Como a planilha de custos e formagéo de pregos € calculada mensalmente, provisiona-se
proporcionalmente 1/12 (um doze avos) dos valores referentes a gratificac&o natalina e adicional de
férias.

Nota 2: O adicional de férias contido no Submaédulo 2.1 corresponde a 1/3 (um tergo) da remuneracéo
que por sua vez & divido por 12 (doze) conforme Nota 1 acima.

Submddulo 2.2 - Encargos Previdenciarios (GPS), Fundo de Garantia por
Tempo de Servico (FGTS) e outras contribuigdes.

;.2 GPS, FGTS e outras Contribui¢des Percentual (%) | Valor (R$)
A INSS 20,00%

B (Salario Educacao 2,50%

C SAT

D |SESC ou SESI 1,50%

E [SENAI - SENAC 1,00%

F SEBRAE 0,60%

G [NCRA 0,20% |
H FGTS 8,00% |

TOTAL

Nota 1: Os percentuais dos encargos previdenciarios, do FGTS e demais contribuicbes sdo aqueles

estabelecidos pela legislagdo vigente. qf,/ -

Nota 2: O SAT a depender do grau de risco do servico ira variar entre 1%, para risco leve, de 2%, para
risco médio, e de 3% de risco grave.

Nota 3: Esses percentuais incidem sobre o Madulo 1, 0 Submadulo 2.1, o Médulo 3, Mcdu_lo 4eo0

Médulo 6. A
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Submoédulo 2.3 — Beneficios Mensais e Diarios.

2

3 Beneficios Mensais e Diarios

Valor (R$ﬂ

Transporte

Auxilio-Refeicao/Alimentagao

Assisténcia Médica e Familiar

O 0Ol m| >

Outros (especificar)

TOTAL

Nota 1: O valor informado devera ser o custo real do beneficio (descontado o valor eventualmente

pago pelo empregado).

Nota 2: Observar a previsdo dos beneficios contidos em Acordos, Convengées e Dissidios Coletivos

de Trabalho e atentar-se ao disposto no art. 6° desta Instrugcdo Normativa.

Quadro-Resumo do Médulo 2 - Encargos e Beneficios anuais, mensais e diarios

Tz Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios Valor (R$)
2.1]13° (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias
2.2 |GPS, FGTS e outras contribuicbes
2.3 |Beneficios Mensais e Diarios
TOTAL
Mddulo 3 — Provisdo para Rescisio

3 [Provisdo para Rescisao Valor (R$)
A Aviso Prévio Indenizado |
B |Incidéncia do FGTS sobre o Aviso Prévio Indenizado
c Multa do FGTS e contribuigéo social sobre o Aviso Prévio

Indenizado
D lAviso Prévio Trabalhado

Incidéncia dos encargos do submédulo 2.2 sobre o Avisa
E Prévio /([V a

Trabalhado k
- Multa do FGTS e contribuicdo social sobre o Aviso Prévio

Trabalhado

TOTAL
N
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Modulo 4 — Custo de Reposicio do Profissional Ausente

Nota 1: Os itens que contemplam o moédulo 4 se referem ao custo dos dias trabalhados pelo
repositor/substituto que por ventura venha cobrir 0 empregado nos casos de Auséncias Legais
(Submoédulo 4.1) e/ou na Intrajornada (Submodulo 4.2), a depender da prestacdo do servigo.

Nota 2: Havera a incidéncia do Submodulo 2.2 sobre esse madulo.

Submédulo 4.1 — Auséncias Legais

Auséncias Legais Valor (R$)

Férias

Auséncias Legais
Licenca-Paternidade

Auséncia por acidente de trabalho
Afastamento Maternidade

Outros (especificar)

TOTAL

r‘anOUJJ:-_-t

Nota: As alineas “A” a “F” referem-se somente ao custo que sera pago ao repositor pelos dias
trabalhados quando da necessidade de substituir a mao de obra alocada na prestacéo do servico.

Submédulo 4.2 — Intrajornada

(4.2 Intrajornada Valor (R$) ‘

A [Intervalo para repouso ou alimentagao

TOTAL

Nota: Quando houver a necessidade de reposicao de um empregado durante sua auséncia nos casos
de intervalo para repouso ou alimentacédo deve-se contemplar ¢ Submadulo 4.2.

Quadro-Resumo do Médulo 4 — Custo de Reposicao do Profissional Ausente

4 Custo de Reposicio do Profissional Ausente Valor (R$)

4.2 |Intrajornada

TOTAL
I; ‘\ iy nki/
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Modulo 5 — Insumos Diversos

5 Insumos Diversos Valor (R$)
A Uniformes
B |Materiais
C [Equipamentos
D [Outros (especificar)
TOTAL

Nota: Valores mensais por empregado.

Modulo 6 — Custos Indiretos, Tributos e Lucro

Custos Indiretos, Tributos e Lucro Percentual (%) Valor (R$) ]

Custos Indiretos

W > o

Lucro
C [Tributos
c.1.[Tributos Federais (especificar)

c.2.[Tributos Estaduais (especificar)

¢.3.[Tributos Municipais (especificar)
TOTAL o

Nota 1: Custos Indiretos, Tributos e Lucro por empregado.
Nota 2: O valor referente a tributos & obtido aplicando-se o percentual sobre o valor do faturamento.

2 - QUADRO-RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO

= Mao de obra vinculada a execugio contratual
(valor por empregado)

Modulo 1 - Composicao da Remuneracéo

Valor (R$)

Modulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios

Modulo 3 - Provisdo para Rescisao

Modulo 4 - Custo de Reposig¢éo do Profissional Ausente

Modulo 5 - Insumos Diversos ‘Tf/
Subtotal (A + B +C+ D+E)

F IMédulo 6 — Custos Indiretos, Tributos e Lucro

m Ol O|lm| >

Valor Total por Empregado
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3 — QUADRO-RESUMO DO VALOR MENSAL DOS SERVICOS

: Valor Proposto Qtde. de Valor Proposto Valor Total
Tipo d
SerlvpiZo ?A) por EmpregadoEmpregados por  por Posto PQOS:E;C:Z) do Servigo
(B) Posto (C) (D)= (B x C) (F) = (D x E)
Servico 1
' | (indican) R R$ RS
Servigo 2
. (indicar) R = R
Servico N
N | (indican) R3 RS RS
Valor Mensal dos Servigos (I + Il + N)
4 — QUADRO DEMONSTRATIVO DO VALOR GLOBAL DA PROPOSTA
VALOR GLOBAL DA PROPOSTA
DESCRICAO VALOR (RS$)

Valor proposto por unidade de medida *

Valor mensal do servico

Valor global

da proposta

(Valor mensal do servigo multiplicado pelo nimero de meses do contrato).

Nota: Informar o valor da unidade de medida por tipo de servigo.
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5 — COMPLEMENTO DOS SERVIGOS DE VIGILANCIA VALOR MENSAL DOS
SERVICOS

PRECO | NUMERO

SUBTOTAL
MENSAL DO DE
ESCALA DE TRABALHO POSTO POSTOS (R$)

44 (quarenta e quatro) horas semanais
diurnas, de segunda a sexta-feira,
envolvendo 1 (um) vigilante.

12 (doze) horas diurnas, de segunda-feirg
a domingo, envolvendo 2 (dois) vigilantes
em turnos de 12 (doze) por 36 (trinta €
seis) horas.

12 (doze) horas noturnas, de segunda-
feira a domingo, envolvendo 2 (dois)
vigilantes em turnos de 12 (doze) por 36
(trinta e seis) horas.

12 (doze) horas diurnas, de segunda g
sexta-feira, envolvendo 2 (dois) vigilantes
IV. em turnos de 12 (doze) por 36 (trinta €
seis) horas.

12 (doze)horas noturnas, de segundag
a sexta-feira, envolvendo 2 (dois)
V. vigilantes em turnos de 12 (doze) por 36
(trinta e seis) horas.

Il

VI. |Outras (especificar)

TOTAL

Nota: Nos casos de inclus&o de outros tipos de postos, deve ser observado o disposto no item 4 do

Anexo VI-A, desta Instrugdo Normativa.
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6 — COMPLEMENTO DOS SERVICOS DE LIMPEZA E CONSERVACAO
PRECO MENSAL UNITARIO POR M? (metro quadrado)

AREA INTERNA - (Férmulas exemplificativas de calculo para area interna - alineas
‘a” e “b” do subitem 3.1. do Anexo VI-B da IN 05 de 26 de maio de 2017; para as
demais alineas, deverdo ser incluidos novos campos na planilha com a metragem
adequada).

(1) (1x2)
(2) PRECO HOMEM-
= PRODUTIVIDADE > SUBTOTAL
MAO DE OBRA G MES (R$) e
1
ENCARREGADO | — =70 -0
SERVENTE ;*
TOTAL

P = produtividade de referéncia do trabalhador prevista no subitem 3.1.

AREA EXTERNA - (Formulas exemplificativas de calculo para area externa - alineas
‘a’, “c”, “d” e “e” do subitem 3.2. do Anexo VI-B da IN 05 de 26 de maio de 2017; para
as demais alineas, dever&o ser incluidos novos campos na planilha com a metragem
adequada).

P = produtividade de referéncia do trabalhador prevista no subitem 3.2.

‘f

)
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(2) PRECO HOMEM-
. PRODUTIVIDADE K SUBTOTAL
MAO DE OBRA e MES (R$) (RS/M)
1
ENCARREGADO 0™ X P
1
SERVENTE e
TOTAL Jr,
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ESQUADRIA EXTERNA (Formulas exemplificativas de calculo para area externa —
alineas “b" e “c” do subitem 3.3. do Anexo VI-B; para as demais alineas, deverao ser

incluidos novos campos na planilha com a metragem adequada).

(5)
3
(1) (2) Jorn(ac)la de (4) preeo (::!f)
Mao de Obra|Produtividade |[Frequéncia no (1x2x3) |Homem- i
AN | Mas fhoras)| T2PAlNO N0 | e | imas | 1O
Més (horas) (R$/M?)
(R$)
Encarregado 1 16 : 0,0000128
L 30** x P* 188,76 '
Servente ! 165> ! 0,0003853
P* 188,76 ’
TOTAL
P = produtividade de referéncia do trabalhador prevista no subitem 3.3.
FACHADA ENVIDRACADA — FACE EXTERNA
) (5)
(1) !\2) : Jornada de (4) Preco (#x3)
i S Frequéncia no Sub-
Mao de Obra|Produtividade Trabalho no | (1x2x3) |Homem-
Semestre S < Total
(1/M?) (horas) Semestre Ke Més (R$/IV?)
(horas) (R$)
E do ! 8*** ; 0,0000161 |
ncarrega 47 x p* 11326 :
S t ! gr** : 0,0000642
SRENE p= 1.132,6 ’
TOTAL

P = produtividade de referéncia do trabalhador prevista no subitem 3.4.
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d. Func.

AREA MEDICO-HOSPITALAR E ASSEMELHADOS

(1) (2) (1x2)
Mao de Obra Produtividade Preco Homem- Més Sub- Total
(1/\M3) (R$) (R$/M?)

1
Encarregado 30" x p*

.1

t
Servente P
TOTAL

VALOR MENSAL DOS SERVICOS

P = produtividade de referéncia do trabalhador prevista no subitem 3.5.

* Caso as produtividades minimas adotadas sejam diferentes, estes valores das
planilhas, bem como os coeficientes deles decorrentes (Ki e Ke), deverdo ser
adequados a nova situagao.

** Caso a relagdo entre serventes e encarregados seja diferente, os valores das
planilhas, bem como os coeficientes deles decorrentes (Ki e Ke), deverdo ser
adequados a nova situagao.

*** Frequéncia sugerida em horas por més. Caso a frequéncia adotada, em horas, por
més ou semestre, seja diferente, os valores, bem como os coeficientes deles
decorrentes (Ki e Ke), deveréo ser adequados a nova situagao.

TIPO DE AREA

PRECO MENSAL
UNITARIO
(R$/ M?)

SUBTOTAL

AREA (M?) (R$)

| - Area Interna

Il - Area Externa

11l - Esquadria Externa

IV - Fachada Envidragada

V - Area Médico-Hospitalar

Outras (especificar)

TOTAL
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3. Nas condi¢des usuais serdo adotados indices de produtividade por servente em
jornada de oito horas diarias, de acordo com os seguintes parametros:

3.1. Areas Internas:

a) Pisos acarpetados: 800 m2 a 1200 m2 ;

b) Pisos frios: 800 m? a 1200 m2 ;

c) Laboratérios: 360 m? a 450 m2 ;

d) Almoxarifados/galpdes: 1500 m? a 2500 m2 ;

e) Oficinas: 1200 m? a 1800 m2 ;

f) Areas com espacos livres - saguao, hall e saldo: 1000 m2a 1500 m2 ; e
g) Banheiros: 200 m? a 300 m2.

3.2. Areas Externas:

a) Pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edificagées: 1800 m? a 2700 m2 ;
b) Varricao de passeios e arruamentos: 6000 m? a 9000 m2 ;

c) Patios e areas verdes com alta frequéncia: 1800 m? a 2700 m2 ;

d) Patios e areas verdes com média frequéncia: 1800 m? a 2700 m2 ;

e) Patios e areas verdes com baixa frequéncia: 1800 m? a 2700 m2 ; e

f) coleta de detritos em patios e areas verdes com frequéncia diaria: 100.000 m2 .

3.3. Esquadrias Externas:

a) face externa com exposigao a situagao de risco: 130 m? a 160 m?;
b) face externa sem exposi¢ao a situagao de risco: 300 m? a 380 m?; e 55
c) face interna: 300 m? a 380 m2.

3.4. Fachadas Envidragadas: 130 m2 a 160 m?, observada a periodicidade prevista no
Projeto Basico; e

3.5. Areas Hospitalares e assemelhadas: 360 m? a 450 m2.
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