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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Defesa Civil
Coordenadoria de Recebimento e Distribuigao

TERMO DE REFERENCIA

CONTRATACAO EMERGENCIAL DE PESSOA JURIDICA PARA PRESTACAO DE SERVICOS
CONTINUADOS COM REGIME DE DEDICACAO EXCLUSIVA DE SERVICO ESPECIALIZADO
DE COPEIRAGEM, COZINHA, GARCOM E SERVENTE.

1 OBJETIVO

O presente Termo de Referéncia (TR) tem por objetivo descrever a CONTRATACAO
EMERGENCIAL DE PESSOA JURIDICA QUE FORNECA RECURSOS HUMANOS PARA SERVICOS
ESPECIALIZADOS COM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO-DE-OBRA, MATERIAL DE LIMPEZA E
DE HIGIENE PESSOAL ADEQUADO AS ATIVIDADES EM UNIDADES DE ALIMENTACAO E
NUTRICAO (UAN); EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL (EPI) E UTENSILIOS essenciais ao
cumprimento das atividades especificas de cada fun¢do, conforme condi¢des, quantidades e especificacdes
contidas neste Termo de Referéncia.

Esta contratacdo emergencial visa manter, pelo prazo maximo de seis meses e¢ até que o
contrato ordinario constante do processo SEI-270005/000086/2024 seja efetivado, fundamentado no Art.75,
inciso VIII, da Lei n° 14.133/ 2021, os padrdes de exceléncia em qualidade, produtividade, economicidade e
eficiéncia nas UAN do CBMERJ/SEDEC definidas neste documento.

1.1 JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO

O CBMERYJ, por meio desta contratagdo emergencial de empresa de prestagdo de servigo de
copeiragem, cozinha, gargons e serventes, pretende fornecer todas as refeigdes necessarias aos bombeiros
militares em situacdo de servico, por meio da utilizagdo de mao de obra terceirizada, qualificada para esta
atividade meio, por ndo haver bombeiros militares disponiveis para tal fim.

O carater emergencial desta contratacdo se deve ao fato de haver um contrato emergencial em
vias de término, cujo prazo de execucao foi de 180 (cento e oitenta) dias, iniciado em 01 de fevereiro de 2024
(na forma do art. 94, § 1o, da Lei no 14.133/2021), com término previsto para o dia 31/07/2024 e um processo
ordinario em curso, mas cujo pregdo e efetivagdo ndo ocorreram até a presente data. Logo, este termo de
referéncia sera escrito com base no art.75, inciso VIII, da Lei n°® 14.133/2021, a saber:

Art. 75. E dispensavel a licitagdo:

VIII - nos casos de emergéncia ou de calamidade publica, quando caracterizada urgéncia de
atendimento de situagdo que possa ocasionar prejuizo ou comprometer a continuidade dos
servigos publicos ou a seguranga de pessoas, obras, servigos, equipamentos e outros bens,
publicos ou particulares, e somente para aquisigao dos bens necessarios ao atendimento da
situagao emergencial ou calamitosa e para as parcelas de obras e servigos que possam ser
concluidas no prazo maximo de 1 (um) ano, contado da data de ocorréncia da emergéncia ou
da calamidade, vedadas a prorrogagao dos respectivos contratos e a recontratacédo de
empresa ja contratada com base no disposto neste inciso[...] (BRASIL, 2021).



Ademais, cabe esclarecer que o carater emergencial do processo anterior SEI-
270131/000526/2023 se justificou, pois o0s processos originais que compdem o processo SEI-
270042/00192/2021, que deram inicio a terceirizacdo de mao de obra em todos os ranchos da Instituicdo,
tiveram o término da vigéncia em 31/01/2024, sem que as empresas Privina Prestacdo de Servigos Ltda. e
Infinity Multiservigos Ltda demonstrassem interesse pela renovagao.

A empresa Privina Prestacdo de Servicos Ltda informou em 27 de novembro de 2023 ndo ter
interesse em renovar o contrato, por meio do documento eletronico (64043494), do processo SEI-
270042/00192/2021, ratificado pelo documento (66429474) do processo SEI-270131/000526/2023.

E a empresa Infinity Multiservigos Ltda. comunicou apenas em 05 de janeiro de 2024 que

declinaria da renovagdo contratual, conforme oficio enviado a SEDEC e anexado ao processo SEI-
270131/000526/2023, documento (66429187).

Logo, devido a urgéncia na manuten¢do dos servigos € o tempo exiguo para a elaboracdo dos
procedimentos licitatdrios relativos a um processo ordinario, foram iniciados em 08/01/2024 os tramites para
a primeira contratacdo emergencial conforme documentos do processo SEI-270131/000526/2023
(66429474).

Ato continuo, foi iniciado em 06 de fevereiro de 2024 o processo licitatorio ordinario, por ora
tramitando no SEI-270005/000086/2024. Portanto, salientamos que a contratacdo emergencial referente a este
TR perdurard apenas pelo tempo necessario a finalizacdo do novo procedimento licitatorio ordinério e ndo se
extendera por prazo superior a seis meses.

Informamos que, devido ao carater emergencial desta contratagdo, o estudo técnico preliminar
nao compora este processo devido ao curto espago de tempo para que uma nova empresa assuma este servigo
tdo essencial a manuten¢do da funcdo institucional da SEDEC/CBMERIJ e, por conseguinte, o interesse
publico, com base no Art. 11, inciso II do Decreto estadual 48.816/2023.

Neste contrato emergencial, optou-se também pela divisao em lotes, conforme o ja praticado
nos contratos ordinario e emergencial anteriores, separando as UBM de forma regionalizada, contendo todos
os itens do objeto para garantir a execu¢do do contrato, pois o servigo abrangera todo o territério do Estado.
Com isso, pretende-se majorar a competitividade entre as empresas participantes desse certame, visando a
obtencao de melhores pregos e condi¢des para a Administragdo, além de fomentar as economias locais das
diversas regides contempladas, sendo este método técnica e economicamente vidvel com melhor
aproveitamento do mercado.

A luz destes argumentos, fundamenta-se o presente carater emergencial deste ato e nesse
sentido, todos os esforgos serdo empenhados para que nao haja a descontinuidade da prestacao do servigo
essencial ao exercicio das atividades da Unidade de Alimentagdo e Nutricdo (UAN) das UBM da
SEDEC/CBMERJ e do Hospital Central Aristarcho Pessoa e, por conseguinte, o bom atendimento a
populacao fluminense.

1.1.1 Descrigdo da necessidade de contratagao
As UAN, ou ranchos, sdo compostos por cozinha(s) e seus anexos (area de recebimento de
mercadorias, area de corte de carne, area de pré-preparo de refeigdes, area de preparo de refeigdes, area de
lavagem de utensilios e areas de acesso); estoques seco e refrigerado, incluindo camaras frigorificas; refeitdrios
e seus anexos (copas, area de porcionamento); area de descarte de lixo e area administrativa. Em algumas
unidades ha, além das descritas, padaria.

Por conseguinte, em cada uma dessas areas ha os equipamentos e utensilios apropriados para o
recebimento, armazenamento, confec¢do, conservagao, distribuicdo dos alimentos e das refeicoes e descarte
de residuos, que variam em especificidade, capacidade e quantidade de acordo com as dimensdes fisicas da
UAN e do quantitativo de militares atendidos.

Os ranchos da SEDEC/CBMERIJ tém a atribuicdo de fornecer refeicdes adequadas e
equilibradas do ponto de vista nutricional e sanitario para todos os militares lotados nas UBM e, no caso do
nosocomio da Corporacao, Hospital Central Aristarcho Pessoa (HCAP), fornecer também as refei¢des aos
pacientes internados e seus acompanhantes.



Ao longo da historia, no CBMERJ as tarefas relacionadas a produgdo de refeigdes foram
executadas por bombeiros militares, entretanto a presenga de militares no rancho representa a retirada de um
servidor das fileiras da Corporacdo no atendimento a populagdo e com o passar dos ultimos anos, esses
militares foram sendo substituidos gradativamente por funcionarios de empresas terceirizadas que vinham
atendendo a essa demanda, como se pode verificar nos Processos SEI-270042/000192/2021SEI-
270042/000192/2021 (ordinario) e SEI-270131/000526/2023. Este ultimo, emergencial devido ao
desinteresse das empresas em renovar a contratacao, conforme explicado no item 1.1 deste TR.

Portanto, para a continuidade dos servicos torna-se imprescindivel a abertura deste processo
licitatorio emergencial, em substitui¢do ao atual, com a validade de seis meses que expirara na data de
31/07/2024, até que o processo ordindrio inicie sua vigéncia.

Um dos fatores a serem considerados nas contratagdes para os ranchos do CBMERJ/SEDEC
em relacdo ao numero necessario de colaboradores, se refere a quantidade e a separagdo dos refeitorios de
acordo com os circulos de oficiais e de pragas, constituindo-se numa caracteristica das unidades militares em
geral. Ha, ainda, no Quartel do Comando Geral, além dos refeitdrios de oficiais e pragas, um refeitorio
destinado a Secretaria de Estado de Defesa Civil que se mantém a disposi¢do dos eventos oficiais desta
pasta.

Ademais, somadas aos detalhes supracitados, ha peculiaridades como as descritas abaixo, que
demonstram a complexidade de tal contratacao:

1- O padrao de atendimento aos usudrios. Os mais comuns nos ranchos sdo self-service,
cafeteria simples e a francesa;

2-O sistema de distribuicdo de refei¢des: centralizado, descentralizado ou misto. Nos
Grupamentos Maritimos (GMar) h4 ainda a refeicao transportada;

3-As dimensdes de cada UAN e as suas caracteristicas estruturais, tais como a capacidade da
rede elétrica, possibilidade de expansao e de melhorias, area e formato da cozinha compativel com instalagdo
de equipamentos industriais, entre outras, que afetam diretamente a necessidade de mado de obra bem
qualificada;

4-0 local e o sistema de higienizagdo de utensilios, que pode ser na propria cozinha, em areas
anexas exclusivas para este fim ou em ambos;

5-A quantidade, qualidade e capacidade dos equipamentos e utensilios que interferem
diretamente na elaboracao e execu¢do do cardapio;

6-A qualificacdo do pessoal técnico e subalterno disponivel;
7-A jornada de trabalho e sua compatibilidade com as necessidades da Unidade;

8-O numero de servidores atendidos, de fato, em Unidades que possuem diferenciais como:
Unidades de Ensino e Instrugdo, que apresentam publico flutuante durante o ano devido aos diversos cursos
da Corporagdo; Unidades que possuem em anexo Policlinicas, Odontoclinicas e atendimentos de Servico
Social e; Quartel do Comando Geral que fornece um nimero variado de refeicdes porque agrega outras
Unidades nas quais s3o realizadas diversas reunides, realiza eventos comemorativos tradicionais do
CBMERYJ, apoia grandes eventos como Carnaval e festas de final de ano e, em carater excepcional, centraliza
e apoia as Unidades que atendem aos desastres em todo o Estado com o fornecimento de refeicdes e
insumos.

Diante do exposto, fica clara a necessidade de contratagdo do quadro de pessoal qualificado
responsavel pelo trabalho nas UAN para a produgdo de refei¢des adequadas e de qualidade, seguindo as
normativas sanitarias e as Boas Praticas em Servicos de Alimentacdo e Nutricdo para coletividades,
conforme preconiza a legislagao brasileira (Brasil, 2004).

1.2 INSTRUMENTO DE PLANEJAMENTO

A presente contratacdo coaduna com o planejamento da SEDEC/CBMERJ que mantém o
cumprimento das contratagdes de bens e servicos conforme planejado, como forma de garantir o perfeito
funcionamento da institui¢do com segurancga operacional, boas condigdes para o exercicio da administracao,



melhor uso de sua forga de trabalho e com totais garantias para o atendimento de suas atividades-fim.

1.3 DISPONIBILIDADE ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

Esta contratacdo esta prevista no Plano de Contratagdes Anual (PCA RJ) de 2024 conforme
Documento 76861735.

As despesas com a execugao do presente contrato correrao a conta das seguintes dotagcoes
orcamentarias, para o corrente exercicio de 2024.

Unidade Orgamentaria (UO): 16610-16610

Programa de trabalho (PT): 06.182.0496.2676 OPERACIONALIZACAO DE UNIDADE DA SEDEC/CBMERJ

Fonte de recursos (FR): 1.753.232 - Rec Prov Taxas e Contribuigbes-D. Arrecadadas

Natureza da Despesa (ND): 3390 - APLICACOES DIRETAS

1.4 ESTRUTURACAO DE PLANILHA DE COMPOSICAO DE CUSTO

As planilhas detalhadas de formagao de custo desta contratacdo se encontram nos ANEXOS I ao XIX.

2 OBJETO
2.1 DEFINICAO DO OBJETO
Numero do Processo Administrativo: SEI-270003/001526/2024

Objeto: Servigos continuados com regime de dedicagdo exclusiva de servigo especializado de copeiragem,
cozinha, gargom e servente.

Categoria do objeto: Aquisi¢ao de bens ou contratacdo de servigos.

Requisitante: Estado Maior Geral do Corpo de Bombeiros Militar do Estado do Rio de Janeiro.

O objeto deste TR tem por finalidade atender, EM CARATER EMERGENCIAL, 2
demanda identificada no ambito do Corpo de Bombeiros Militar do Estado do Rio de Janeiro (CBMERJ) da
Secretaria de Estado de Defesa Civil (SEDEC), em conformidade com a legislagdo vigente e visa adequar
todos os processos envolvidos na produgdo e distribuicao das refeicoes aos militares das Unidades de
Bombeiro Militar (UBM) aqui citadas e aos pacientes internados do HCAP, objetivando a eficiéncia,
economicidade, qualidade e a segurancga do ponto de vista nutricional e higiénico-sanitario.

Nesta contratagdo emergencial NAO HAVERA ACRESCIMO NO NUMERO DE POSTOS
DE TRABALHO ou de numero de UNIDADES DE BOMBEIRO MILITAR em relacdo aos ultimos
contratos vigentes , visando apenas A NAO INTERRUPCAO DO SERVICO.

2.2 IDENTIFICACAO DOS ITENS, QUANTIDADES E UNIDADES

Os codigos do item, sua descrigdo, familia e identificadores SIGA do objeto desta contratagdo encontram-se no
quadro abaixo:

Caédigo do item/ Familia ID/SIGA| Descricao Unidade| Quantidade
SIGA
0715.001.0005 Servigo de 72427 | Contratacdo de servigo especializado de copeiragem, Servigo 01
cozinha cozinheira, gargom e servente




Quadro 1- Lotes, suas respectivas regioes e/ou Unidades e quantidade de colaboradores por lote.

2.2.1 Divisdo do objeto em lotes

Considerando a capilaridade do CBMERJ no territorio estadual e a distancia entre as unidades
contempladas neste contrato, a Administragdo optou por dividir a prestagdo de servicos em LOTES,
separando as UBM de forma regionalizada, contendo todos os itens do objeto para garantir a execucao do
contrato.

Assim sendo, considera-se a divisdo em lotes, técnica e economicamente viavel e que havera
melhor aproveitamento do mercado e ampliagdo da competitividade. Os lotes, suas UBM e o numero total de
colaboradores estdo descritos no quadro 1.

A distribui¢do por fungdo e o seu quantitativo em cada UBM, com a discriminagdo de tudo
exigido no contrato estdo detalhados nos ANEXOS I ao XIV.

LoteJ Identificag@o do lote Quantidade
de
colaboradores

1 SERRANA: 6° GBM Friburgo, DBM 1/6 Cordeiro, DBM 2/6 Cachoeira de Macacu, DBM 3/6 Bom Jardim, 64
DBM 4/6 Cantagalo, 15° GBM Petrépolis, DBM 1/15 Trés Rios, DBM 2/15 ltaipava, 16° GBM Teresépolis,
DBM 1/16 Carmo, DBM 2/16 Bonsucesso, PABM 1/16 - Santa Maria Madalena.

2 SUL: 7° GBM Barra Mansa, 22° GBM Volta Redonda, DBM 1/22 Barra do Pirai, DBM 2/22 Valenga, DBM 54
3/22 Pirai, 23° GBM Resende, DBM 1/23 Itatiaia, 29° GBM Paracambi, DBM 1/29 Miguel Pereira, DBM 2/29
Vassouras, DBM 3/29 Mendes.

3 NORTE/NOROESTE: 5° GBM Campos, DBM 1/5 Guarus, DBM 2/5 Sao Fidélis, DBM 3/5 Sao Joao da 56
Barra, DBM 4/5 Cambuci, 21° GBM lItaperuna, DBM 1/21 ltaocara, SDBM 2/21 Santo Antbnio de Padua,
DBM 3/21 Iltalva, DBM 4/21 Natividade, DBM 5/21 Bom Jesus de Itabapoana.

4 BAIXADAS LITORANEAS - 9° GBM Macaé, DBM 1/9 Casemiro de Abreu, DBM 2/9 Rio das Ostras, 18° 48
GBM Cabo Frio, DBM 1/18 Sao Pedro D’Aldeia, DBM 2/18 Armacgao dos Buzios, 27° GBM Araruama, DBM
1/27 Saquarema.

5 BAIXADA FLUMINENSE: 4° GBM Nova Iguacu, DBM 1/4 Nil6polis, DBM 2/4 Belford Roxo, DBM 3/4 45
Seropédica, DBM 4/4 Queimados, 14° GBM Duque de Caxias, DBM 1/14 Sao Joao de Meriti.

6 COSTA VERDE: 10° GBM Angra dos Reis, DBM 1/10 Itaguai, DBM 2/10 llha Grande, DBM 3/10 Frade, 33
DBM 4/10 Mangaratiba, 26° GBM Paraty, DBM 1/26 Mambucaba.

7 ESPECIALIZADAS: Grupamento de Busca e Salvamento (GBS/ Barra da Tijuca), 1° Grupamento de 32
Socorro Florestal e Meio Ambiente (1°GSFMA-Alto da Boa Vista), 2°GSFMA-Magé, Grupamento de
Operacgdes Aéreas (GOA), Grupamento de Operag¢des com Produtos Perigosos (GOPP).

8 METROPOLITANA: 3° GBM Niterdi, CBA IX Metropolitana, DBM 2/3 Marica, 20° GBM Sao Gongalo, DBM 41
1/20 Itaborai, DBM 2/20 Rio Bonito, DBM 3/20 Colubandé.

9 COMPLEXO DE ENSINO E INSTRUGAO CORONEL SARMENTO (CEICS). 35

10 | CAPITAL Il + CSM: 1° GBM Humaitd, DBM 1/1 Catete, 11° GBM Vila Isabel, DBM 1/11 Benfica, DBM 2/11 70
Tijuca, DBM 3/11 Grajau, 17° GBM Copacabana, DBM 2/1 Gavea, DBM 1/GOCG - Sta. Tereza, CSM

11 | SALVAMENTOS MARITIMOS: 1° GMar- Botafogo, DBM 1/M-Paqueta, DBM 2/M Piscindo de Ramos, 2° 80
GMar - Barra da Tijuca, DBM 3/M - Recreio dos Bandeirantes, DBM 4/M - Barra de Guaratiba, 3° GMar-
Copacabana, 4° GMar - ltaipu.




12 | COORDENADORIA DE RECEBIMENTO E DISTRIBUIGAO (CRD). 71
13 | HOSPITAL CENTRAL ARISTARCHO PESSOA (HCAP). 62
TOTAL 691

2.3 INFORMACOES COMPLEMENTARES

2.3.1 Tal contratagdo sera de forma continua e com regime de dedicagdo exclusiva em todas

as UBM da SEDEC/CBMERJ, listadas neste documento, que possuam UAN para os Bombeiros Militares de
servigo pelo tempo necessario, nao superior a 06 (seis) meses, ndo prorrogavel e até que seja formalizada a
contratacdo ordindria referente ao processo SEI-270005/000086/2024

2.3.2 A disponibilizagdo de pessoal sera de forma prolongada, uma vez que os funcionarios

permanecerdo nas dependéncias das UBM, especificamente nas UAN, durante a execucdo de seus servigos.
Ratificando este entendimento, segue trecho da Lei n® 14.133/2021, que define que:

Art 6°, XVI - servigos continuos com regime de dedicagao exclusiva de mao de obra: aqueles
cujo modelo de execugao contratual exige, entre outros requisitos, que:

a) os empregados do contratado fiquem a disposi¢do nas dependéncias do contratante para a
prestagédo dos servicos;

b) o contratado ndo compartilhe os recursos humanos e materiais disponiveis de uma
contratagao para execugao simultdnea de outros contratos;

¢) o contratado possibilite a fiscalizagdo pelo contratante quanto a distribuigado, controle e
supervisdo dos recursos humanos alocados aos seus contratos (Brasil, 2021).

2.4 DEFINICAO DA NATUREZA DO SERVICO

Este servigo se classifica como servigo comum, cujos padroes de desempenho e qualidade

podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especifica¢des usuais de mercado (Brasil, 2021),

além de:

Ser uma contratagdo habitual e rotineira da Administragcdo Publica, podendo ser encontrado e
praticado no mercado sem maiores dificuldades;

e Ser prestado por diversas pessoas juridicas de direito privado;
¢ Os padroes de desempenho sdo objetivamente definidos pelo edital por meio de

especificagdes usuais no mercado, na qual a escolha dos produtos pode ser feita tdo somente
com base nos pregos ofertados, haja vista serem comparaveis entre si € nao necessitarem de
avaliacdo minuciosa;

e Ser ordinario, sem peculiaridades, ou caracteristicas especiais, €
e Garante sua caracterizacao em funcao das exigéncias do Instrumento Convocatodrio e das

peculiaridades procedimentais do certame licitatorio.

3 DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1 FORMA DE EXECUCAO

Nesse contrato serd adotado o regime de execu¢do de EMPREITADA POR PRECO

GLOBAL de cada lote, por ser a pratica de mercado mais utilizada para a solugdo pretendida.

3.2 DURACAO DO CONTRATO

Essa contratacdo emergencial terd o prazo de até 6 meses, e perdurara apenas pelo tempo

necessario a finalizacdo do novo procedimento licitatério ordinario ja em curso, conforme processo SEI-
270005/000086/2024, fundamentado no Art.75, inciso VIII, da Lei n® 14.133/2021:

Art. 75. E dispensavel a licitagdo:
VIII - nos casos de emergéncia ou de calamidade publica, quando caracterizada urgéncia de



atendimento de situacao que possa ocasionar prejuizo ou comprometer a continuidade dos
servigos publicos ou a seguranga de pessoas, obras, servigos, equipamentos e outros bens,
publicos ou particulares, e somente para aquisicao dos bens necessarios ao atendimento da
situacdo emergencial ou calamitosa e para as parcelas de obras e servigos que possam ser
concluidas no prazo maximo de 1 (um) ano, contado da data de ocorréncia da emergéncia
ou da calamidade, vedadas a prorrogagao dos respectivos contratos e a recontratagcdo de
empresa ja contratada com base no disposto neste inciso (Brasil, 2021).

3.2.1 O prazo de vigéncia deste contrato sera conforme estabelecido no item 3.2, contando a
partir da assinatura do contrato, e perdurard apenas pelo tempo necessario a finalizacdo do
procedimento ordinario licitatorio, ja em andamento, com CLAUSULA RESOLUTIVA, até que
seja concluido o procedimento licitatorio ordinario tratado no processo

3.3 REAJUSTE / REPACTUACAO DE PRECOS

3.3.1 Tratando-se de mao de obra alocada exclusivamente no contrato, decorrido o prazo de
12 (doze) meses da data do or¢gamento a que essa proposta se referir, assim entendido o acordo, convengao
ou dissidio coletivo de trabalho, vigente a época da apresentacdo da proposta de licitagdo, poderd a
CONTRATADA fazer jus a repactuagdo do valor contratual referente aos custos decorrentes de mao de obra,
se estes estiverem vinculados as datas-bases dos referidos instrumentos, aplicando-se o indice que tiver sido
homologado, quando for o caso, na forma do que dispde a Lei n® 14.133/2021.

3.3.2 A anualidade dos reajustes sera sempre contada a partir da data do fato gerador que deu
ensejo ao ultimo reajuste.

3.3.3 Os reajustes e repactuagdes serao precedidos de requerimento da CONTRATADA,
acompanhada de demonstragcdo analitica da alteragdo dos custos, por meio de apresentacdo da planilha de
custos e formagao de precos e do novo acordo, convengao ou dissidio coletivo que fundamenta o reajuste ou
a repactuacao.

3.3.4 E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuagdo, de beneficios ndo previstos na proposta
inicial, exceto quanto se tornarem obrigatdrios por forca de instrumento legal, sentenca normativa, acordo,
convengao coletiva ou dissidio.

3.3.5 Na auséncia de lei federal, acordo, conveng¢ao ou dissidio coletivo de trabalho, o reajuste
contratual podera derivar de lei estadual que fixe novo piso salarial para a categoria, nos moldes da Lei
Complementar n° 103/2000.

3.3.6 O prego dos demais insumos podera ser reajustado apds 12 (doze) meses da data da
apresentacdo da proposta, de acordo com o IPCA (Indice de Precos ao Consumidor Amplo) ou por outro
indice oficial que venha a substitui-lo, por retratar a melhor variacao de prego do objeto a ser contratado.

3.4 GARANTIA

3.4.1 Exigir-se-a do licitante vencedor, no prazo maximo de 15 (quinze) dias, contado da data
da assinatura do contrato, uma garantia, a ser prestada em qualquer modalidade prevista pela Lei n°
14.133/2021, da ordem de 5% (cinco por cento) do valor do contrato, a ser restituida apds sua execucao
satisfatoria.

34.2 O contrato administrativo deve atender a uma finalidade publica, assim o seu
inadimplemento ou o adimplemento defeituoso acarreta lesdo ndo apenas a Administragdo contratante, mas a
toda a coletividade. Mediante a exigéncia de prestacao de garantias pelo contratado, a Administracdo tem o
objetivo de reduzir o risco de ocorréncia € ma execugao do contrato, ou, na hipotese de essa verificar-se,
assegura uma rapida composicao das perdas sofridas em decorréncia da inexecugdo ou execugdo irregular.

3.4.3 O servigco contratado tem natureza fundamental haja vista que a tropa de bombeiros
militares encontra-se majoritariamente aquartelada, a disposi¢cdo da sociedade, e o servico de producdo de
alimentagdo ndo podera sofrer interrupcdo. O montante de 5% (cinco por cento) do valor firmado como
garantia no momento da contratacdo ¢ razoavel, pois foi estabelecido considerando que este ¢ suficiente para
cobrir os riscos da contratagao.

3.4.4 A garantia, qualquer que seja a modalidade apresentada pelo vencedor do certame,
devera contemplar a cobertura para os seguintes eventos:



1-Prejuizos advindos do ndo cumprimento do contrato;
2-Multas punitivas aplicadas a contratada pela fiscalizacao;

3-Prejuizos diretos causados a CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo durante a
execugdo do contrato;

4- Obrigacdes previdencidarias e trabalhistas ndo honradas pela CONTRATADA.

3.4.5 Nos casos em que valores de multa venham a ser descontados da garantia, seu valor
original serd recomposto no prazo de 15 (quinze) dias, sob pena de rescisdo administrativa do contrato.

3.5 CRITERIOS E PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE E BOAS PRATICAS AMBIENTAIS

3.5.1 A empresa contratada, com objetivo de seguir uma estratégia ambiental sustentavel,
devem atender as especificagdes e critérios de sustentabilidade e de impacto ambiental, na forma da Lei n°
14.133/2021; do Art. 10° inciso V do Decreto Estadual n°® 48.816/2023; do Art. 6° do Decreto Estadual n°®
43.629/2012; do Decreto n® 9.178/2017; Lei n°® 12.349/10, que inclui a promog¢ao do desenvolvimento
sustentdvel nas aquisicoes; atuando com praticas sustentaveis e adotando medidas que fomentem o baixo
impacto sobre recursos naturais, como fauna, flora, ar, solo e agua; a Resolu¢des do Conselho Nacional do
Meio Ambiente - CONAMA, e dos demais 6rgaos competentes, para optar pelas especificagdes do objeto
que melhor atendam as exigéncias ambientais; ou outras que o Poder Executivo venha a estabelecer, tais
como: economia no consumo de agua e energia; minimizagdo da geracdo de residuos e destinacdo final
ambientalmente adequada dos que forem gerados; racionalizacdo do uso de matérias-primas; reducdao da
emissdo de poluentes; adocdo de tecnologias menos agressivas ao meio ambiente; implementagdo de
medidas que reduzam as emissdes de gases de efeito estufa e aumentem os sumidouros; utilizagdo de
produtos de baixa toxicidade; utilizagdo de produtos com a origem ambiental sustentavel comprovada,
quando existir certificagdo para o produto;

3.5.2 A empresa contratada deve promover junto aos seus funcionarios comportamentos que
estimulem atitudes que se configurem em Boas Praticas Ambientais. As contratadas devem dar preferéncia
para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local, cujas embalagens dos bens ofertados sejam
constituidos em parte ou no todo por material atoxico, preferencialmente biodegradavel; buscar maior
eficiéncia na utilizagdo de recursos naturais como agua e energia; preocupar-se com uma maior geracao de
empregos, preferencialmente com mao de obra local.

3.5.3 NAO SE VERIFICA a possibilidade de impactos ambientais muito significativos ou que
ndo sejam passiveis de controle ou mitigagdo por meio de medidas simples. Entretanto, com o objetivo de
minimizar eventuais impactos ambientais resultantes das atividades inerentes a uma UAN que, por sua
natureza, manipula alimentos e produtos quimicos de higienizacdo produzindo residuos organicos e
inorgéanicos, somente serdo permitidos nas Unidades o uso de produtos certificados pela Anvisa nos
processos de higienizacao.

3.5.4 Com relagdo ao descarte, os residuos solidos serdo acondicionados em sacos plasticos
apropriados e conduzidos para o destino em contentores para o recolhimento pelas Companhias de limpeza.

3.6 POSSIBILIDADE DE SUBCONTRATACAO

3.6.1 A Administragdo Publica permite a subcontratagdo apenas nas contratacdes correlatas as
atividades meio da contratagdo, quais sejam: selecdo e capacitacdo dos colaboradores, transporte de
funcionarios; compras e distribui¢do de uniformes, EPI, utensilios e materiais e a realizagdo do controle
médico de saude ocupacional;

3.6.2 E vedada a subcontratacdo de recursos humanos.

3.7 POSSIBILIDADE DE CONSORCIO

Nao ha necessidade de contratacdo de empresas que sejam constituidas sob a forma de
CONSORCIO, tendo em vista que o objeto se classifica como de natureza comum ao mercado, perfeitamente
pertinente e compativel para empresas atuantes do ramo licitado.



3.8 POSSIBILIDADE DE COOPERATIVA

Em regra, a participagdo de COOPERATIVAS ¢ permitida pela Lei n® 14.133/2021, contudo
ndo sera aceita neste certame, pois serdo observadas as orientagdes da Procuradoria Geral do Estado (PGE) e
do Tribunal de Contas da Unido (TCU), como seguem:

Orientagdo Administrativa PGE n.° 08:

Deve ser vedada a participagado das cooperativas de servigos nas licitagdes que visem a
contratagao de prestagao de servigos de vigilancia e seguranga (cf. Lei n°® 7.102/1983 e
alteragdes posteriores), bem como nas licitagdes destinadas a selecionar contratado para
prestar servicos em relagdo aos quais se presume a subordinagao dos trabalhadores que

o exercem, tais como asseio, limpeza, conservagao, manutencao, copeiragem e
operacgao de elevadores";

Sumula n® 281 do TCU:

E vedada a participacdo de cooperativas em licitagdo quando, pela natureza do servigo
ou pelo modo como é usualmente executado no mercado em geral, houver necessidade
de subordinacgao juridica entre o obreiro e o contratado, bem como de pessoalidade e
habitualidade.

3.9 INCIDENCIA DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE

A empresa contratada devera implantar Programa de Integridade nos termos da disciplina
conferida pela Lei Estadual n.° 7.753/2017 e eventuais modificagdes e regulamentos subsequentes,
consistindo tal programa no conjunto de mecanismos e procedimentos internos de integridade, auditoria e
incentivo a dentncia de irregularidades e na aplicagdo efetiva de codigos de ética e de conduta, politicas e
diretrizes com o objetivo de detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra
a Administra¢do Publica.

3.10 OBRIGACAO DAS PARTES
3.10.1 Obrigacdes da Contratante
3.10.1.1 Realizar os pagamentos devidos a CONTRATADA, nas condicdes estabelecidas

neste contrato;

3.10.1.2 Fornecer a CONTRATADA documentos, informag¢des e demais elementos que
possuir pertinentes a execugao do presente contrato;

3.10.1.3 Exercer a fiscalizacdo do contrato;

3.10.1.4 Receber provisoria e definitivamente o objeto do contrato, nas formas definidas no
edital e no contrato;

3.10.1.5 Nomear os militares, responsaveis pela FISCALIZACAO dos servicos prestados pela
CONTRATADA;

3.10.1.6 Proporcionar todas as condigdes para que a CONTRATADA possa desempenhar seus
servigos de acordo com as determinagdes do Contrato, do Edital e seus Anexos, especialmente o Termo de
Referéncia;

3.10.1.7 Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada;

3.10.1.8 Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso
da execugdo dos servicos, fixando-lhe o prazo para a correcao de tais irregularidades;

3.10.1.9 Solicitar a substituicdo imediata de qualquer material, equipamento ou recursos
humanos que ndo atenda as exigéncias do servigo;

3.10.1.10 Promover o acompanhamento e fiscalizagdo da execucao do objeto contratado, de
forma que sejam mantidas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo;

3.10.1.11 Realizar mensalmente a avaliacdo de desempenho, a fim de embasar o pagamento



da fatura, que, com base nos resultados, podera ensejar a glosa parcial ou total do pagamento e a aplicagdo de
sancOes administrativas.

3.10.1.12 Fornecer a alimentagao dos colaboradores da(s) empresa(s) contratada(s) que ficara
a cargo da SEDEC/CBMERIJ e sera realizada nos dias e horarios de trabalho, exclusivamente, ¢ nas UBM
que prestem servigo.

3.10.1.13 Assegurar que a Contratada execute satisfatoriamente o servigo solicitado de acordo
com os requisitos das Boas Praticas em Servigos de Alimentagdo (RDC ANVISA 216/04).

3.10.2 Obrigacodes da Contratada
A CONTRATADA devera:

3.10.2.1 Atender prontamente a quaisquer exigéncias da Administragdo inerentes ao objeto da
presente licitacao;

3.10.2.2 Apresentar funcionarios com a devida qualificacdo por fun¢do exigida neste TR;

3.10.2.3 Providenciar de imediato a substitui¢do do funciondrio para que ndo cause prejuizo
ao servigo, nos casos de férias, descanso semanal, licenca, greve, falta ao servigo e demissao de empregados;

3.10.2.4 Fornecer o plano de férias dos seus funcionarios ao fiscal do contrato no decurso do
periodo concessivo estabelecido na legislacdo especifica, bem como o planejamento da substituigdo
necessaria;

3.10.2.5 E de responsabilidade da contratada promover a capacitagdo de seus funcionarios
para cada funcao, por se tratar de ferramenta de trabalho;

3.10.2.6 Realizar programas especificos de treinamento e avaliagdo dos funciondrios nas
seguintes areas:

e Boas praticas de alimentagdo para a prestacdo de servico, com vistas a evitar as Doencas Transmitidas
por Alimentos (DTA), em obediéncia a legislagdo sanitaria;

e Seguranga do Trabalho, visando a adesdo ao uso de EPI, a promogao da satde e a preven¢do de acidentes
de trabalho; Uso adequado e consciente dos produtos quimicos utilizados nos processos de higienizacao.

3.10.2.7 Realizar todos os treinamentos com intervalo semestral, podendo ser nas modalidades
presencial ou educacao a distancia (EAD);

3.10.2.8 Manter os registros dos treinamentos, bem como os comprovantes da presenca dos
manipuladores nas dependéncias da UAN, em cumprimento a legislagdo sanitdria vigente, em especial a
Resolugao ANVISA n° 216 de 15 de setembro de 2004;

3.10.2.9 Entregar o objeto do contrato na quantidade e qualidade especificadas neste Termo
de Referéncia e seus anexos;

3.10.2.10 Conduzir os trabalhos de acordo com as normas do servico e as especificagdes
técnicas com estrita observancia do instrumento convocatério, do Termo de Referéncia, da Proposta de
Precos e da legislagao vigente;

3.10.2.11 Prestar o servi¢o nos enderecos definidos neste documento;

3.10.2.12 Prover os servigos ora contratados, com pessoal adequado e capacitado em todos os
niveis de trabalho;

3.10.2.13 Iniciar e concluir os servigos nos prazos estipulados;

3.10.2.14 Assumir inteira responsabilidade civil e administrativa por quaisquer danos e
prejuizos materiais ou pessoais causados pela CONTRATADA;

3.10.2.15 Prestar os servicos de forma continua e com regime de dedicacdo exclusiva, ndo
sendo admitida interrup¢ao de qualquer natureza sob pena de rescisdo contratual;

3.10.2.16 Manter quadro de pessoal de acordo com o que esta disposto no contrato que nao
terd, em hipotese alguma, relacdo de emprego com a SEDEC/CBMERJ, sendo de exclusiva responsabilidade



da contratada as despesas com todos os encargos e obrigagdes sociais, trabalhistas e fiscais;

3.10.2.17 Demonstrar mensalmente o adimplemento de todas as obrigagdes e encargos sociais
e trabalhistas, encaminhando ao fiscal provas de pagamentos das verbas salariais, do vale transporte, do
FGTS, do INSS e demais tributos, contribui¢des e encargos;

3.10.2.18 Apresentar mensalmente a Certiddo Negativa de Débito junto ao INSS (CND), a
Certidao Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido; a Certidao
Negativa de Débitos Estaduais; a Certiddo Negativa de Débitos de ISS, o Certificado de Regularidade do
FGTS (CRF) e a Certiddio Negativa de D¢ébitos Trabalhistas (CNDT); Tais certidoes devem estar
necessariamente dentro do prazo de validade;

3.10.2.19 Comunicar ao Fiscal do contrato, por escrito e tdo logo constatado problema ou a
impossibilidade de execugdo de qualquer obrigagdo contratual, para a adogao das providéncias cabiveis;

3.10.2.20 Responder pelos servicos que executar, na forma do ato convocatério e da
legislagao aplicavel;

3.10.2.21 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, no todo ou em parte ¢ as suas
expensas, bens ou prestacdes objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes
resultantes de execucao irregular ou do emprego ou fornecimento de materiais inadequados ou desconformes
com as especificagoes;

3.10.2.22 Observando o disposto no artigo n° 118 da Lei n® 14.133/ 2021, designar preposto,
que devera se reportar diretamente ao Fiscal do contrato, para acompanhar e se responsabilizar pela execucao
dos servigos, inclusive pela regularidade técnica e disciplinar da atuagdo da equipe técnica disponibilizada
para os servigos;

3.10.2.23 Manter, durante toda a duragdo deste contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, as condi¢gdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas para participacao na licitagao;

3.10.2.24 Indenizar todo e qualquer dano e prejuizo pessoal ou material que possa advir, direta
ou indiretamente, do exercicio de suas atividades ou serem causados por seus prepostos a CONTRATANTE,
a0S usuarios ou terceiros;

3.10.2.25 Observar o cumprimento do quantitativo de pessoas com deficiéncia, estipulado pelo
art. 93, da Lei Federal n° 8.213/91, que sofreu altera¢dao na redagdo em fungdo do Art.1° da Lei Estadual n°
7.258, de abril de 2016:

Art. 1° -Nos contratos firmados com o6rgdo, entidade ou poder do Estado do Rio de
Janeiro, objetivando a realizagdo de obras ou a prestacao de servigos, sera obrigatdrio o
preenchimento de 2% (dois por cento) a 5% (cinco por cento) dos postos de trabalho com
pessoas portadoras de deficiéncia ou necessidades especiais, respeitando o contido no

Art. 7°, XXXI, da Constituicdo Federal.

Em consonancia com o Art. n° 7, Inciso XXXI da Constitui¢do Federal; Art n° 93 da Lei Federal
8.213 de 24 julho de 1991 (Lei de Cotas) e dos Art. n® 34, 35, 37 e 38 da Lei n° 13.146 de 6 de julho de 2015
(Estatuto da pessoa com Deficiéncia).

3.10.2.26 Manter programa de integridade nos termos da disciplina conferida pela Lei Estadual
n.° 7.753/2017 e eventuais modificagdes e regulamentos subsequentes, consistindo tal programa no conjunto de
mecanismos e procedimentos internos de integridade, auditoria e incentivo a dentncia de irregularidades e na
aplicagdo efetiva de codigos de ética e de conduta, politicas e diretrizes com o objetivo de detectar e sanar

desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a Administragdo Publica;

3.10.2.27 Responsabilizar-se pela administragdo dos recursos humanos necessarios pela
prestagao dos servigos, durante a vigéncia contratual;

3.10.2.28 Executar os servicos de forma tal, que ndo venham a gerar vinculo empregaticio
entre a CONTRATANTE e a equipe envolvida na realizagdo dos procedimentos;

3.10.2.29 Cumprir todas as obrigacdes estipuladas neste Termo de Referéncia.

3.11 FORNECIMENTO DE MATERIAIS



3.11.1 Materiais a serem disponibilizados

3.11.1.1 As quantidades de insumos necessarios a prestacao de servigo em todas as UBM se
encontram nos ANEXOS II ao XIV, separados nos lotes.

3.11.1.2 A empresa devera fornecer todo o material de limpeza e desinfec¢dao descrito nos
ANEXOS especificos em quantidade e qualidade adequadas a boa execucdo do contrato, cujas formas/
apresentacao irdo variar entre:

e Diluidos com a central de dilui¢do de linha manual (ver item 3.11.1.11), para os itens de
maior volume contratual, tais como detergentes, desinfetantes de uso geral,
desengordurantes, desincrustantes, entre outros;

e De pronto uso, tais como sabonete bactericida/ antisséptico, sabonete neutro, alcool 70%, por
exemplo.

e Materiais que tem sua apresentagdo no mercado em forma de po para diluicao nao
necessitarao da central de diluigdo, como exemplo do hipoclorito de sddio para higienizagao
de hortalicas.

3.11.1.3 Deverao ser observados atentamente os critérios estabelecidos nos ANEXOS 1II ao
XIV e ANEXO XV quanto a caracterizagdo dos produtos.

3.11.1.4 Todo material de limpeza e desinfec¢do utilizado nas dependéncias das UAN deve
obedecer a legislacdo vigente, contendo registro ou notificagdo no Ministério da Saude ou Orgao
competente;

3.11.1.5 Em obediéncia as boas praticas em servicos de alimentacdo todos os produtos
utilizados nas UAN deverao ser inodoros, s6 sendo permitido o uso de desinfetantes com fragrancias suaves
nas dependéncias administrativas;

3.11.1.6 A contratada devera fornecer a FISPQ - FICHA DE INFORMACAO DE
SEGURANCA DE PRODUTOS QUIMICOS e a ficha técnica, indicando a finalidade de uso, de todos os
produtos utilizados nas UAN;

3.11.1.7 Nenhum produto podera ser utilizado nas UAN sem o arquivamento prévio das fichas
técnicas dos produtos;

3.11.1.8 Em cumprimento a legisla¢do sanitaria ¢ proibido o fornecimento de sabao pastoso,
palha de ago, 13 de aco e de vassouras na cozinha.

3.11.1.9 Todos os produtos utilizados deverdo apresentar rotulo com as informacdes contidas
na FISPQ, em especial o quimico responsavel, a data de validade, a composi¢do, o nimero de registro ou
notificacdo no Ministério da Satde e cuidados basicos;

3.11.1.10 Todos os produtos utilizados deverdo ser testados e aprovados pelo fiscal do
contrato;

3.11.1.11 A contratada devera fornecer as UAN atendidas pelo contrato, a Central de Dilui¢ao
de Linha Manual, equipamento capaz de diluir os produtos utilizados nas concentracdes adequadas ao
servigo, uma vez que alguns produtos utilizados devem ser entregues em sua forma concentrada, DEVIDO
AS CONDICOES DE ESPACO DE ARMAZENAGEM DAS UBM e em atendimento aos critérios de
sustentabilidade e impacto ambiental;

3.11.1.12 A instalagdo, calibragdo ¢ manuten¢do dos dosadores anteriormente descritos serao
realizadas pela empresa vencedora, ou por empresa contratada as suas custas, sem Onus para a
SEDEC/CBMERJ;

3.11.1.13 Considera-se como areas da UAN: cozinha, padaria, refeitérios, estoque seco, sala
de corte de carnes, frigorifico, estoques frios, copa, padaria, os acessos e ante-salas proximais as areas
principais da UAN;

3.11.1.14 As entregas das quantidades mensais dos materiais deverdo ser feitas na totalidade,
conforme planilhas dos ANEXOS IT ao XIV sempre na 1° (primeira) semana do més corrente;

3.11.1.15 As entregas poderdo, excepcionalmente, ser fracionadas com a concordancia



antecipada do fiscal setorial da UAN;

3.11.2 Materiais nao previstos em contrato

Caso a contratada ndo consiga fornecer os materiais, equipamentos, EPI e utensilios previstos
de acordo com as especificagdes previstas neste T.R., a contratada deverd informar e justificar a
impossibilidade e ofertar produtos similares de qualidade equivalente ou superior para aprovagdo prévia da
contratante.

3.11.3 Uniformes

3.11.3.1 A contratada devera fornecer os uniformes para a UBM de seu(s) lote(s) de acordo
com os descritos nos ANEXOS II ao X1V, na parte relativa aos UNIFORMES.

3.11.3.2 Sao obrigagdes da CONTRATADA com relagdo aos uniformes de seus funcionarios:

A contratada devera fornecer aos seus funcionarios, no minimo, 02 jogos completos de
uniforme por vez, no inicio da vigéncia do contrato, valido por seis meses, impedindo assim que o
funcionario trabalhe mal uniformizado ou em condi¢des insatisfatorias de higiene;

e Todos os uniformes deverao ser entregues aos funciondrios até o final do primeiro més de
vigéncia do contrato;

e Todos os uniformes deverdo conter o logotipo da empresa bordado ou pintado, exceto o de
garcom,;

¢ Os uniformes devem ser adequados a cada fungdo, confeccionados em tecido que favoreca a
absorcao do suor, exclusivamente de algodao, exceto para os gargons que poderdo se utilizar
de outros tecidos, sendo vedado tecidos transparentes e inflaméveis; de modelagem, decotes,
fendas ou comprimentos inadequados ao ambiente de trabalho, especialmente por se
tratarem de Unidades militares;

3.11.3.3 Os uniformes devem ser substituidos diariamente e usados exclusivamente nas
dependéncias internas da UAN e os funcionérios devem ser orientados quanto a vestimenta adequada para a
entrada nas UBM, sendo vedados o uso de bermudas, shorts, chinelos, camisetas sem manga, roupas curtas,
transparentes ou excessivamente decotadas;

3.11.3.4 Todos os funcionarios deverdo usar touca descartavel fornecida pela contratada
durante a execugdo de suas atividades, a exce¢dao dos garcons quando estiverem exercendo suas funcdes no
refeitorio;

3.11.3.5 Quando houver a obrigatoriedade do uso de mdscaras, em decorréncia de alguma
emergéncia em Saude Publica ou pandemia, aos uniformes especificados nos ANEXOS II ao IV, na parte
que discrimina os UNIFORMES, serdo acrescidos um jogo de 6 mascaras para cada funcionario contratado.
Essas mascaras deverdo ser confeccionadas em tecido reutilizdvel, na cor branca, podendo ter o logo da
empresa contratada. Um novo jogo de 6 mascaras devera ser fornecido aos funcionarios semestralmente;

3.11.4 Equipamentos de Proteciao Individual (EPI) e Utensilios de uso pessoal

3.11.4.1 O dimensionamento dos EPI e dos UTENSILIOS das UBM foi feito com base no que
¢ praticado nos contratos anteriores, com as devidas corre¢des feitas apds reunido com gestores e fiscais e

considerando a duracdo do contrato. A relacdo de EPI e utensilios pode ser encontrada nos ANEXOS II ao
XIV.

3.11.4.2 A contratada devera fornecer todos os EPI para seus funcionarios atendendo ao



estabelecido na NR-9 do Ministério do Trabalho e Emprego, sendo a sua redagao inicial dada pela Portaria n°
25 de 29 de dezembro de 1994 da Secretaria de Segurancga e Satide do Trabalhador - Ministério do Trabalho;

3.11.4.3 A contratada devera fornecer aos seus funcionarios todos os utensilios de uso pessoal,
descrito nos ANEXOS correspondentes ao valor semestral de suas UBM. O material devera ser entregue no
primeiro més de vigéncia de contrato.

3.11.4.4 Os utensilios deverao ser apropriados ao uso em cozinhas institucionais, seguindo a
legislagdo sanitdria quanto a sua composi¢do, com materiais atoxicos, lavaveis, tais como ago inox, com
cabos de polietileno ou similar, e demais materiais aprovados por legislagdo da area;

3.11.4.5 E PROIBIDO o uso de utensilios que possuam madeira em sua composi¢do nas
dependéncias das UAN da SEDEC/CBMERJ.

3.12 FORNECIMENTO DE PESSOAL

3.12.1 A contratada devera manter quadro de pessoal conforme o contrato para atendimento
dos servicos, sem interrup¢ao, seja por motivo de férias, descanso semanal, licenca, greve, falta ao servico
ou demissao de empregados, que ndo terdo em hipotese alguma qualquer relagdo de emprego com a
SEDEC/CBMERJ, sendo de exclusiva responsabilidade da contratada as despesas com todos os encargos e
obrigagdes sociais, trabalhistas e fiscais.

3.12.2 Nos casos de férias, descanso semanal, licenga, greve, falta ao servigo e demissao de
empregados, a empresa contratada devera providenciar, de imediato, a substituicdo do funcionario para que
nao cause prejuizo ao servigo.

3.12.3 Os funcionarios substitutos deverdao ter vinculo trabalhista formal com a empresa
contratada. Vedada a contrata¢ao de trabalhador autdnomo (contrato de freelancer).

3.12.4 A contratada devera dispor de um encarregado, responsavel pela supervisdo dos seus
empregados, fiscalizando e ministrando as orientagdes necessdrias aos executantes dos servigos. Esse
funcionario devera também mediar a comunicagao entre os fiscais da SEDEC/ CBMERI ¢ a contratada. Cabe
ao encarregado a visita técnica em todas as UBM do lote segundo cronograma elaborado pelo gestor.

3.12.5 A contratada devera designar 1 (um) preposto com poderes para solucionar, de forma
imediata ou em prazo fixado pelo contratante, quaisquer pendéncias decorrentes da execu¢ao do contrato.

3.12.6 A empresa deverd manter um meio de comunicacao eficiente com os fiscais do contrato
para comunicagdes e solicitagdes urgentes.

3.12.7 O preposto deverd visitar a UAN, no minimo, 1 (uma) vez por més, excetuando-se os
dias: sdbados, domingos, feriados e pontos facultativos concedidos pelo Estado do Rio de Janeiro.

3.12.8 A contratada devera providenciar a substituicao do referido preposto, em caso de férias
ou licengas, informando o eventual substituto ao contratante, em até 2 dias uteis antecedentes ao inicio do
periodo.



3.12.9 O contratante se reserva o direito de, a qualquer tempo, solicitar substituicdo do
preposto, uma vez constatado o nao preenchimento das condigdes exigidas para assisténcia a ser prestada, ou
que se conduzam de modo inadequado, inconveniente ou incompativel com o decoro e as fungdes que lhe
sdo atribuidas.

3.12.10 A contratada devera apresentar seus empregados devidamente uniformizados nos
horarios previstos para o inicio dos trabalhos e em boas condi¢des de saude e asseio. Os uniformes devem ser
substituidos diariamente e usados exclusivamente nas dependéncias internas da UAN.

3.12.11 Os funcionarios da contratada deverdo se apresentar barbeados, com unhas aparadas,
sendo vedado o uso de esmaltes, brincos, piercings em area visivel do corpo, colares, pulseiras, relogio,
alianga, anéis e outros adornos que representem risco de contaminagao aos alimentos durante o trabalho.

3.12.12 Os funciondrios que desempenharem fungdes diretamente relacionadas a confecgdo e
distribuicdo de refeigdes nao poderdo cumprir o horario de almogo legalmente estabelecido
concomitantemente com o horario de funcionamento dos refeitorios.

3.12.13 A contratada devera substituir, sempre que exigido pelo fiscal do contrato, no prazo
maximo de 48 horas, independente de justificativa por parte deste, qualquer empregado cuja atuacgao,
permanéncia e/ou comportamento sejam julgados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatorios a disciplina
da Unidade ou ao interesse do servigo.

3.12.14 A contratada devera encaminhar os colaboradores selecionados para os postos de
trabalho com a guia de encaminhamento, copia da carteira de vacinagdo, copia dos exames médicos e copia
do Atestado de Satide Ocupacional.

3.12.15 A contratada devera fornecer aos seus colaboradores os armarios, em nimero
suficiente, para guardarem seus pertences pessoais, tendo em vista a necessidade de uso de uniforme
exclusivo nas dependéncias da UAN. A Administragdo Publica (contratante) cedera espago para abrigar os
armarios.

4 ESCOPO DO SERVICO

O escopo do servigo a ser licitado ¢ de interesse da SEDEC/CBMERJ, pois ¢ a continuidade
da prestagdao do servigo ESPECIALIZADO DE COPEIRAGEM, COZINHA, GARCOM E SERVENTE, ja
existente nas UAN das UBM da Corporagdo e no HCAP.

4.1 FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICOS

4.1.1 Os servigos serao prestados de forma continua e exclusiva nas UBM de todo estado, de
acordo com a separagao em lotes, cujos enderegos se encontram no quadro 2 deste TR.

4.1.2 O servigo diarista sera exercido de segunda-feira a sexta-feira, podendo ser iniciado as
06 horas ou as 07 horas, a critério da administracao local;

4.1.3 O servigo plantonista (pl) diurno sera exercido na escala de 12 horas de trabalho por 36
horas de descanso, podendo ser iniciado as 06 horas ou as 07 horas, a critério da administracao local;

4.1.4 O servico noturno sera na forma de plantdo, exercido na escala de 12 horas de trabalho
por 36 horas de descanso, e se iniciara as 18 horas ou as 19 horas, a critério da administracao local;

4.1.5 Para os colaboradores com prestacao de servigo no horario diurno ¢ vedado o inicio do
trabalho antes das 05 horas e seu término ap6s as 22 horas;



4.1.6 Nao serd permitida a prestacdo de servigo em locais e/ou horarios diversos da UAN das
UBM da SEDEC/CBMERIJ objetos do contrato, a excecao dos descritos nos itens 4.1.7 ¢ 4.1.8;

4.1.7 A contratada podera eventualmente ter de prestar o servico em locais e/ou horarios
diversos dos descritos por motivo de obra na Unidade, eventos com a gestdo a cargo da UAN do contrato
e/ou necessidade de atuacdo em eventos da SEDEC;

4.1.8 A prestacao de servicos em locais e/ou hordrios diversos da UAN da UBM sera
solicitada pelo comandante da Unidade ou pelo fiscal do contrato diretamente ao preposto da empresa;

4.2 LOCAIS DA PRESTACAO DO SERVICO

As UBM contempladas por este contrato, seus respectivos enderecos e telefones de contato se
encontram no quadro 2 e a distribui¢do por fungdo e o seu quantitativo em cada UBM, com a discriminagao

de tudo exigido no contrato estao detalhados nos ANEXOS I ao XIV.

Quadro 2 - Locais de prestagao de servigo, endereco e contato telefonico.

LOTE 1 - SERRANA

Item

UBM

Endereco

Telefone

01

6° GBM-Friburgo

PRACA DA BANDEIRA, 1027, CENTRO, FRIBURGO, RJ.

(22) 2533-1397
(22) 2533-1543

02

DBM 1/6 Cordeiro

AV. PRESIDENTE VARGAS, S/N, CORDEIRO, RJ.

(22) 2551-1875
(22) 2551-1641

03

DBM 2/6 Cachoeira de
Macacu

RUA JOSE DO PATROCINIO, 156, CACHOEIRAS DE MACACU,
RJ.

(22) 2649-1191
(21) 2649-3081
(21) 2649-2401

04

DBM 3/6 Bom Jardim

RJ 146, KM 01, SAO MIGUEL, BOM JARDIM, RJ.

(22) 2566-2737
(22) 2566-2740
(22) 2566-2784

05

DBM 4/6 Cantagalo

RJ 164, KM 0, PRACA MIGUEL SANTOS, CANTAGALO, RJ.

(22) 2555-5891
(22) 2555-1735
(22 )2555-5061

06

15° GBM Petropolis

AV. BARAO DO RIO BRANCO, 1957, RETIRO, PETROPOLIS, RJ.

(24) 2291-0915
(24) 2291-2490
(24) 2291-0340

07

DBM 1/15 Trés Rios

R. TIRADENTES, 287, CANTAGALO, TRES RIOS, RJ

(24) 2252-4343
(24) 2255-3345
(24) 2255-4832

08

DBM 2/15 ltaipava

ESTRADA UNIAO INDUSTRIAL, 9998, ITAIPAVA RJ.

(24) 2232-1397
(21) 2232-1385

09

16° GBM Teresoépolis

RUA GUANDU, 680, PIMENTEIRA, TERESOPOLIS,RJ.

(21) 2641-4769
(21) 2641-4106
(21) 2641-4517

10

DBM 1/16 Carmo

RUA SENADOR DANTAS, 548, CARMO, RJ.

(22) 2537-2600
(22) 2537-2574




11

DBM 2/16 Bonsucesso

RJ 130, KM 28, BONSUCESSO, TERESOPOLIS, RJ.

(21) 2641-2036
(21) 2641-2171

12 PABM 1/6 - Santa Maria | RJ-146, S/N - DR. LORETI, SANTA MARIA MADALENA, RJ (22) 2561-0041
Madalena (22) 2561-0077
(22) 2561-0106
LOTE 02 - SUL
ltem UBM Endereco Telefone
01 7° GBM Barra Mansa AV. HOMERO LEITE, 352, SAUDADE, BARRA MANSA, RJ. (24) 3322-9260
(24) 3326-1910
(24) 3328-5691
02 22° GBM Volta Redonda| RUA GOVERNADOR LUIZ MONTEIRO PORTELA, 346, (24) 3339-2296
ATERRADO, VOLTA REDONDA, RJ. (24) 3339-2284
(24) 3339-2292
03 DBM 1/22 Barra do Pirai| RUA ANGELICA, 250, SANTANA, BARRA DO PIRAI, RJ. (24) 2442-7080
(24) 2443-8850
04 DBM 2/22 Valenga RUA DOM RODOLFO PENA, 359 BAIRRO DE FATIMA, VALENCA| (24) 2438-3416
RJ. (24) 2438-3415
05 DBM 3/22 - Pirai RODOVIA PRESIDENTE DUTRA, 323, VILA SAO JOAQUIM, (24) 2431-7357
PIRAI, RJ. (24) 2431-7376
(24) 2431-9154
(24) 2431-9144
06 23° GBM Resende AV. MARCILIO DIAS, 550, JARDIM JALISCO, RESENDE, RJ. (24) 3381-4720
(24) 3381-4728
(24) 3354-5987
07 DBM 1/23 ltatiaia AV. LAURO MENDES BERNARDES, 700, BAIRRO JARDIM (24) 3352-4364
ITATIAIA, RJ.
08 29° GBM Paracambi RUA DEPUTADO ROMEU NATAL, 60 LAJES, PARACAMBI, RJ. (21) 3693-3178
09 DBM 1/29 Miguel Pereird RUA EUGENIO ALBINO DOS SANTOS, 31 BARAO DE JARARI, (24) 2483-8657
MIGUEL PEREIRA, RJ.
10 DBM 2/29 Vassouras PRACA DUQUE DE CAXIAS, 60, CENTRO, VASSOURAS, RJ. (24) 2471-7333
(24) 2471-6856
(24) 2471-3060
11 DBM 3/29 Mendes RUA CAPITAO JULIO VIEIRA, 410, CENTRO, MENDES, RJ. (24) 2465-1367
(24) 2465-1451
(24) 2465-1310
LOTE 03 - NORTE/NOROESTE
ltem UBM Endereco Telefone
01 5° GBM Campos AV. RUY BARBOSA, 1027, CENTRO, CAMPOS DOS (22) 2731-8675

GOYTACAZES, RJ.

(22) 2724-3462
(22) 2724-3065




02

DBM 1/5 Guarus

RUA ALCY FERREIRA, 182, PARQUE CODIN, GUARUS, RJ.

(22) 2725-6034
(22) 2725-2056
(22) 2731-5923

03 DBM 2/5 Sao Fidélis AV. JOSE PELIGEIRO DE ABREU, 93, SAO FIDELIS, RJ. (22) 2758-2217
(22) 2758-2171
04 DBM 3/5 Sao Jodo da AV. ATLANTICA, S/N., SAO JOAO DA BARRA, RJ. (22) 2741-0163
Barra (22) 2741-0534
(22) 2741-0752
05 DBM 4/5 Cambuci AV. JOSE DE SOUSA FARIA, 278, FLORESTA, CAMBUCI, RJ. (22) 2767-2251
(22) 2767-2651
06 21° GBM lItaperuna AV. SANTOS DUMONT, 40, PE HUMBERTO LINDELAUF, (22) 3824-4866
ITAPERUNA, RJ. (22) 3824-5945
(22) 3824-4316
07 DBM 1/21 ltaocara RUA SAO JOSE, 401, CENTRO, ITAOCARA, RJ. (22) 3861-2704
(22) 3861-9180
(22) 3861-9181
08 DBM 2/21 Santo Antdnio| RUA EXP FRANCISCO BORGES DA SILVA, S/N, SANTO (22) 3851-2155
de Padua ANTONIO DE PADUA, RJ. (22) 3851-2143
09 DBM 3/21 ltalva AV. ERIVELTON ALVES MARINHO, S/N, SAO CAETANO, ITALVA, RJ. (22) 2783-2099
(22) 2783-2194
(22) 2783-2060
10 DBM 4/21 Natividade RUA DOMICIANO GOMES S/N, LIBERDADE, NATIVIDADE, RJ. (22) 3841-4114
(22) 3841-4168
11 DBM 5/21 Bom Jesus del RUA NAIR ALVES DE LIMA, S/N., LIA MARCIA, BOM JESUS DE | (22) 3831-5603
Itabapoana ITABAPOANA, RJ. (22) 3831-5999
LOTE 04 - BAIXADAS LITORANEAS
Item UBM Endereco Telefone
01 9° GBM Macaé RUA ALFREDO BECHER, 290, MACAE, RJ. (22) 2791-6260
(22) 2791-6417
(22) 2791-6844
02 DBM 1/9 Casemiro de RODOVIA BR 101, KM 206, CASIMIRO DE ABREU, RJ. (21) 2778-4534
Abreu (22) 2778-4217
(22) 2778-4025
03 DBM 2/9 Rio das Ostras | AV. DO CONTORNO, KM 02, LOT. ATLANTICO, RIO DAS (22) 2771-4339
OSTRAS, RJ. (22) 2771-4012
04 18° GBM Cabo Frio AV. NILO PECANHA, 256, CENTRO, CABO FRIO, RJ. (22) 2647-4897
(22) 2647-5211
(22) 2647-5250
05 DBM 1/18 Sao Pedro RODOVIA AMARAL PEIXOTO, KM 106, SAO PEDRO D'ALDEIA, | (22) 2627-2456

D’Aldeia

RJ.

(22) 2627-4582




06

DBM 2/18 Armagéao dos
Buzios

RUA DAS FLORES, S/N, MANGUINHOS ARMAGCAO DE BUZIOS,
RJ.

(22) 2623-9823
(22) 2629-8309
(22) 2623-7178

07 27° GBM Araruama RJ 124, KM 36, RIO DO LIMAO, ARARUAMA, RJ. (22) 2661-6107
(22) 2665-7381
(22) 2665-1785
08 DBM 1/27 Saquarema | RODOVIA AMARAL PEIXOTO, KM 72, BACAXA, SAQUAREMA, | (22) 2653-6448
RJ (22) 2654-9532

LOTE 05 - BAIXADA FLUMINENSE
Item UBM Endereco Telefone
01 4° GBM Nova Iguagu AV. GOVERNADOR ROBERTO DA SILVEIRA, 1221, NOVA (21) 2668-8516
IGUACU, RJ. (21) 2669-2789
(21) 2669-3775
02 DBM 1/4 Nilépolis RUA RUFINO GONGCALVES FERREIRA, 323, NILOPOLIS, RJ. (21) 3761-4942
(21) 2669-0802
(21) 2669-2832
03 DBM 2/4 Belford Roxo | RUA FONTE DA ROSA, 111, PARQUE SAO BERNARDO, RJ. (21) 3771-7659
(21) 3761-4934
(21) 2691-8742
04 DBM 3/4 Seropédica RODOVIA BR 465, N° 8.200, SEROPEDICA, RJ. (21) 3787-4200
(21) 2683-5122
(21) 3693-3178
05 DBM 4/4 Queimados RUA MANOEL AUGUSTO MUGUET S/N° - CENTRO, (21) 2665-8622
QUEIMADOS, RJ. (21) 2665-8248
06 14° GBM Duque de RUA DR. MANOEL TELLES, 1767, PRAINHA - DUQUE DE (21) 2777-0544
Caxias CAXIAS -RJ (21) 2671-0561
(21) 2771-6231
07 DBM 1/14 S&o Jodo de | AVENIDA AUTOMOVEL, 1031, CENTRO, RJ. (21) 2655-1555
Meriti (21) 2655 1850

LOTE 06 - COSTA VERDE

Item UBM Endereco Telefone
01 10° GBM Angra dos Rei§ RUA DOUTOR JOSE ELIAS RABHA, S/N, JARDIM BALNEARIO, (24) 3377-4610
BUZIOS, RJ. (24) 3365-3367
(24) 3365-4621
02 DBM 1/10 ltaguai RUA ELVIRA CIUFFO CICARINO S/N VILA MARGARIDA, (21) 3781-1093
ITAGUAI, RJ. (21) 3377 8770
03 DBM 2/10 llha Grande AV. BEIRA MAR, S/N, ILHA GRANDE, RJ. (24) 3361-5507
(21) 3781-1048
04 DBM 3/10 Frade RODOVIA BR 101, KM 121, FRADE, RJ. (24) 3369-4407

(21) 3361-5502
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DBM 4/10 Mangaratiba

RODOVIA BR 101, KM 429, MANGARATIBA, RJ.

(21) 3789-2713

(21) 3369 4425
06 26° GBM Paraty AV. ROBERTO DA SILVEIRA, S/N, ESTRADA BANANAL, PARATI,| (24) 3371-8696
RJ. (21) 3789-9026
(21) 3789-2713
07 DBM 1/26 Mambucaba | RUA ESPIRITO SANTOS, 02, VILA RESIDENCIAL, MAMBUCABA, | (24) 3362-3193
RJ. (21) 3371-8705
(21) 3371-1193

LOTE 07 - ESPECIALIZADAS
Item UBM Endereco Telefone
01 GBS/ Barra da Tijuca AV. AYRTON SENNA, 2001, BARRA DA TIJUCA, RIO DE (21) 2333-4495
JANEIRO, RJ. (21) 2333-4408
(21) 2333-4402
(21) 2333-4492
02 1° GSFMA-Alto da Boa | RUA ALTO DA BOA VISTA, 196, ALTO DA BOA VISTA, RIO DE (21) 2333-6331
Vista JANEIRO, RJ. (21) 2333-6335
(21) 2333-6375
03 2° GSFMA-Magé ESTRADA DO CONTORNO, KM 23,5, BR 493, PARQUE IRIRI, (21) 2633-6964
MAGE, RJ. (21) 2633-4395
(21) 2633-4241
(21) 2633-5152
04 GOA AV. AYRTON SENNA, 2541, HANGAR 42 - BARRA DA TIJUCA, (21) 2332-7452
RIO DE JANEIRO, RJ. (21) 2333-4425
05 GOPP RODOVIA WASHINGTON LUIZ, KM 113,5, CAMPOS ELISEOS, (21) 2777-0544
DUQUE DE CAXIAS, RJ. (21) 2777-0621
(21) 2777-0624

LOTE 08 - METROPOLITANA
Item UBM Endereco Telefone
01 CBA IX Metropolitana AV. QUINTINO BOCAIUVA, S/N, CHARITAS, RJ. (21) 2715-7113
(21) 2715-7094
02 3° GBM Niterdi RUA MARQUES DO PARANA, 134, NITEROI, RJ. (21) 2717-6336
(21) 2717-7358
03 DBM 2/3 Marica RODOVIA AMARAL PEIXOTO, KM 29, MARICA, RJ. (21) 2637-2662
(21) 2715-7182
(21) 2715-7186
04 20° GBM S&o Gongalo | AV. SAO MIGUEL, 44, SAO MIGUEL, SAO GONCALO, RJ. (21) 3715-6846
(21) 3715-6689
05 DBM 1/20 ltaborai RUA SALVADOR MENDONCA, S/N, ITABORAI, RJ. (21) 3639-2328
(21) 3715-6689
(21) 3707-2158
06 DBM 2/20 Rio Bonito RODOVIA BR 101 KM 267, RIO DOS INDIOS, RIO BONITO, RJ. (21) 3634-8217

(21) 3639-2524
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DBM 3/20 Colubandé

RUA OZORIO COSTA, S/N, COLUBANDE, SAO GONGALO, RJ.

(21) 3605-4466
(21) 3634-8217
(21) 3634-8274

LOTE 09 - CAPITAL Il + CSM

Item UBM Endereco Telefone
01 1° GBM Humaita RUA HUMAITA, 126, HUMAITA, RIO DE JANEIRO, RJ. (21) 2332-1544
02 DBM 1/1 Catete PRACA SAO SALVADOR, CATETE, RIO DE JANEIRO, RJ. (21) 2334-4017
03 11° GBM Vila Isabel RUA 8 DE DEZEMBRO, 456, VILA ISABEL, RIO DE JANEIRO, RJ.| (21) 2334-2226
04 DBM 1/11 Benfica AV. DOM HELDER CAMARA, 09, BENFICA, RIO DE JANEIRO, RJ] (21) 2332-4580
05 DBM 2/11 Tijuca RUA ANTONIO BASILIO, 610, TIJUCA, RJ. (21) 2332-1639
06 DBM 3/11 Grajau AVENIDA MARECHAL JOFRE, 80, GRAJAU, RIO DE JANEIRO, (21) 2332-1637
RJ.
07 17° GBM Copacabana | RUA XAVIER DA SILVEIRA, 120, COPACABANA, RIO DE (21) 2333-8631
JANEIRO, RJ.
08 DBM 2/1 Gavea RUA MAJOR RUBENS VAZ, 194, GAVEA, RIO DE JANEIRO, RJ. | (21) 2332-2941
09 DBM 1/GOCG - Sta. RUA ALMIRANTE ALEXANDRINO, 3596, SANTA TEREZA, RIO (21) 2334-4044
Tereza DE JANEIRO, RJ.
10 CSM AV. BARTOLOMEU DE GUSMAO, 850, SAO CRISTOVAO, RIO DF (21) 2334-1953
JANEIRO, RJ.
LOTE 10 - SALVAMENTOS MARITIMOS
Item UBM Endereco Telefone
01 1° GMar- Botafogo AV. REPORTER NESTOR MOREIRA, 11, BOTAFOGO, RIO DE (21) 2334-7356
JANEIRO, RJ. (21) 2334-7287
(21) 2334-7291
02 DBM 1/M-Paqueta PRAIA DAS MORENINHAS, S/N, PAQUETA, RJ. (21) 2334-7502
(21) 3397-1604
(21) 2334-7673
03 DBM 2/M Piscindo de AV. GUANABARA, S/N, PRAIA DE RAMOS, RIO DE JANEIRO, RJ,| (21) 2334-7880
Ramos (21) 2334-7944
04 2° GMar - Barra da AV. LUCIO COSTA, S/N, BARRA DA TIJUCA, RIO DE JANEIRO, | (21) 2333-6377
Tijuca RJ. (21) 2333-6350
(21) 2333-6342
05 DBM 3/M - Recreio dos | AV. GLAUCIO GIL, S/N, RECREIO DOS BANDEIRANTES, RIO DE| (21) 2333-4508
Bandeirantes JANEIRO, RJ.
06 DBM 4/M - Barra de ESTR. ROBERTO BURLE MAX, S/N,BARRA DE GUARATIBA, RIOQ| (21) 2333-4231
Guaratiba DE JANEIRO, RJ. (21) 2333-7343
(21) 2333-7341
07 3° GMar- Copacabana | PRACA CORONEL EUGENIO FRANCO, 02, COPACABANA, RIO | (21) 2332-2055

DE JANEIRO, RJ.

(21) 2332-2062
(21) 2332-2086
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4° GMar - Itaipu

ESTRADA FRANCISCO DA CRUZ NUNES, S/N, ITAIPU, RJ.

(21) 3701-2518
(21) 2709-9310
(21) 3701-2204

LOTE 11- COORDENADORIA DE RECEBIMENTO E DISTRIBUIGAO (CRD)

JANEIRO, RJ.

Item UBM Endereco Telefone
01 CRD PRACA DA REPUBLICA, 45, CENTRO, RIO DE JANEIRO, RJ. (21) 2334-9962
LOTE 12 - COMPLEXO DE ENSINO E INSTRUGAO CORONEL SARMENTO (CEICS)
Item UBM Endereco Telefone
01 CEICS AV. BRASIL, 23.800, GUADALUPE, RIO DE JANEIRO, RJ. (21) 2332-1199
02 CFAP AV. BRASIL, 23.800, GUADALUPE, RIO DE JANEIRO, RJ. (21) 2332-1188
LOTE 13 - HOSPITAL CENTRAL ARISTARCHO PESSOA (HCAP)
Item UBM Endereco Telefone
01 HCAP AV. PAULO DE FRONTIN, 876, RIO COMPRIDO, RIO DE (21) 974976887 (TEL.

FUNCIONAL DA
SECRETARIA ADM.
DO HCAP)

4.3 DIMENSIONAMENTO DE PESSOAL

Os quadros com os quantitativos de funcionarios distribuidos por fungdo para as UAN das
UBM da SEDEC/CBMERI deste contrato, separados por lotes, se encontram nos ANEXOS II ao XIV.

4.3.1 Descricao dos postos de trabalho

Os postos de trabalho necessarios a execucdo do contrato de prestagdo de Servico de
Alimentagdo e Nutri¢do, conforme a Classifica¢do Brasileira de Ocupagdes (CBO) estdo descritos no quadro
3, a seguir:

Quadro 3 - Descricao dos postos de trabalho por CBO.

Item Posto de trabalho CcBO*
1 Chefe de cozinha 2711-05
2 Cozinheiro plantonista 5132-05
3 Cozinheiro diarista 5132-05
4 Auxiliar de cozinha plantonista diurno 5135-05
5 Auxiliar de cozinha plantonista noturno 5135-05
6 Auxiliar de cozinha diarista 5135-05
7 Copeiro plantonista diurno 5134-25
8 Copeiro plantonista noturno 5134-25




9 Copeiro diarista 5134-25
10 | Auxiliar de Servigos Gerais (ASG) plantonista diurno 5143-20
11 Auxiliar de Servigos Gerais (ASG) plantonista noturno 5143-20
12 | Auxiliar de Servigos Gerais (ASG) diarista 5143-20
13 Padeiro plantonista diurno 8483-05
14 Padeiro plantonista noturno 8483-05
15 Padeiro diarista diurno 8483-05
16 | Gargom plantonista diurno 5134-05
17 | Gargom diarista 5134-05
18 | Gargom lider 5134-05
19 [ Auxiliar de estoque / auxiliar de almoxarifado diarista 4141-25/4141-05
20 | Auxiliar de estoque / auxiliar de almoxarifado plantonista diurno 4141-25/4141-05
21 Encarregado 4101-05

5 REQUISITOS MINIMOS PARA EXECUCAO
5.1 QUALIFICACAO TECNICA E OPERACIONAL

Para comprovacdo da qualificagdo e capacidade técnica do licitante, serd necessaria a
apresentacao de um ou mais Atestados de Capacidade Técnica, sendo aceito seu somatorio. Estes atestados
deverdo ser fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, para as quais a licitante esteja
prestando ou prestou servigos compativeis com o objeto desta licitacdo, ndo sendo admitido atestado
fornecido por terceiros.

5.1.1 A fim de comprovacdo da qualificacdo e capacidade técnica os atestados deverdo
assegurar que:

1- O arrematante celebrou, anteriormente, contratos similares ao objeto desse certame, com o
fornecimento de mao de obra para limpeza, asseio e conservagdo e/ou para preparo de alimentos, sendo em
qualquer dos casos realizada, também, a entrega de material e;

2- A empresa vencedora manteve em seu quadro técnico, o numero de colaboradores
equivalente a 50% daquele contratado neste certame.

3- O arrematante fica dispensado de comprovagdo de composicdo do quadro atual de
colaboradores no momento da arrematacao.

5.1.2 A empresa vencedora deverd, posteriormente, apresentar documentos que comprovem a
capacidade técnico-profissional, concernente a sua equipe técnica e/ou responsavel técnico, atendendo aos
requisitos especificados nos itens 5.3 (requisitos da contratagdo por cargo) e 5.4 (Fungdes de cada cargo
contratado) deste Termo de Referéncia. Tal exigéncia visa evitar que o Poder Publico contrate pessoas
desqualificadas tecnicamente e guardam relagao direta com o objeto licitado.

5.2 QUALIFICACAO ECONOMICA FINANCEIRA



5.2.1 O licitante detentor da proposta ou lance de menor preco devera apresentar comprovacao
de ser dotado de patrimonio liquido minimo igual ou superior ao percentual de 10% (dez por cento) do valor
estimado (maximo) para a contratagao.

52.2 As exigéncias relativas a qualificagdo econdmico-financeira possibilitam a
Administragdo Publica aferir as condigdes economicas do licitante, sendo o patrimdnio liquido o valor
contabil que indica a satide financeira real e atual da empresa.

5.2.3 Justifica-se tal exigéncia com objetivo de proteger a Administracdo Publica para que
empresas sem respaldo financeiro, possam vir a participar € vencer o certame e, durante a execucdo da
obrigagdo contratada, ndo apresentem capacidade para concluir o objeto da obrigacdo. Por conseguinte, a
empresa devera dotar-se de capacidade financeira para, além de cumprir com toda a obrigacdo contratual,
contar com possiveis atrasos no pagamento, em especial a do art. 69, da Lei 14.133/2021.

5.3 REQUISITOS PARA CONTRATACAO

O quadro 4 descreve os requisitos para a contratacdo de profissional nas diversas fungdes
abordadas neste Termo de Referéncia.

Quadro 4 - Requisitos da contratagdo por cargo.

Cargo Requisitos para contratagao

ENCARREGADQ Comprovar experiéncia na fungéo de encarregado por, no minimo, 1 (um) ano em empresa com
CNPJ valido, cuja atividade seja em limpeza, asseio e conservagdo. Justifica-se a necessidade
da experiéncia tendo em vista que o profissional sera responsavel pela liderancga, treinamento e
supervisao de toda a equipe de colaboradores, além de: elaborar as rotinas de trabalho, diluir
produtos e distribuir o material necessario a execucgao das tarefas. Destaca-se ainda que,
dependendo do lote de trabalho, a equipe podera estar distribuida em mais de um local de
prestagao de servico;

Estar em condi¢des de saude para exercer a fungao, ou seja, possuir exame admissional e
periédico, emitido pelo Programa de Controle médico de Saude Ocupacional da empresa
vencedora, especifico para atividade em cozinha institucional. Segundo RDC/ ANVISA N° 216, o
controle da saude dos manipuladores deve ser registrado e realizado de acordo com a
legislagéo especifica;

Estar com a carteira vacinal atualizada, segundo o Programa Nacional de Imunizagbes para
adultos, do Ministério da Saude. O comprovante de vacinagao podera ser emitido por 6rgaos
publicos de saude ou, ainda, empresas privadas cuja atividade seja especifica de vacinagéo.

PADEIRO Possuir certificado de conclus&o no curso de panificagédo, expedido por entidade publica ou
privada. As entidades privadas deverao ter CNPJ regular e, incluso em seu objeto social a
atividade de educacéo profissional, a fim de que possam ter os certificados validos no territério
nacional OU Comprovar experiéncia na atividade por, no minimo, 1 ano. Justifica-se a
necessidade de experiéncia visto que o profissional sera responsavel por planejar e preparar a
producdo de paes variados, biscoitos ,bolos e similares a fim de cumprir o cardapio pré
determinado, manipulando os equipamentos especificos da area;

Estar em condi¢des de saude para exercer a fungao, ou seja, possuir exame admissional e
periédico, emitido pelo Programa de Controle médico de Saude Ocupacional da empresa
vencedora, especifico para atividade em cozinha institucional. Segundo RDC/ ANVISA N° 216, o
controle da saude dos manipuladores deve ser registrado e realizado de acordo com a
legislacao especifica;

Estar com a carteira vacinal atualizada, segundo o Programa Nacional de Imunizagbes para
adultos, do Ministério da Saude. O comprovante de vacinagao podera ser emitido por érgaos
publicos de saude ou, ainda, empresas privadas cuja atividade seja especifica de vacinagéo.




CHEFE DE
COZINHA

Possuir certificado de conclusdo no curso presencial de cozinheiro ou formacao em
gastronomia, expedido por entidade publica ou privada. As entidades privadas deveréo ter
CNPJ regular e, incluso em seu objeto social a atividade de educagéo profissional, afim de que
possam ter os certificados validos no territério nacional.

Comprovar experiéncia na atividade por, no minimo, 1 (um) ano. Justifica-se a necessidade da
experiéncia tendo em vista que o profissional sera responsavel pela lideranga, treinamento e
supervisao de toda a equipe de manipuladores de alimentos, além de elaborar as rotinas de
trabalho, distribuindo, aos seus subordinados, as tarefas necessarias a execugdo do cardapio,
necessitando, também, possuir agilidade, proatividade, capacidade de trabalhar em equipe e
iniciativa

Estar em condi¢des de saude para exercer a fungdo, ou seja, possuir exame admissional e
periddico, emitido pelo Programa de Controle médico de Saude Ocupacional da empresa
vencedora, especifico para atividade em cozinha institucional. Segundo RDC/ ANVISA N° 216, o
controle da saude dos manipuladores deve ser registrado e realizado de acordo com a
legislacdo especifica;

Estar com a carteira vacinal atualizada, segundo o Programa Nacional de Imunizagbes para
adultos, do Ministério da Saude. O comprovante de vacinagao podera ser emitido por 6rgaos
publicos de saude ou, ainda, empresas privadas cuja atividade seja especifica de vacinagao.

COZINHEIRO

Possuir certificado de conclus&o no curso presencial de cozinheiro, expedido por entidade
publica ou privada. As entidades privadas deverao ter CNPJ regular e, incluso em seu objeto
social a atividade de educacgéao profissional, a fim de que possam ter os certificados validos no
territério nacional.

Comprovar experiéncia na atividade por, no minimo, 1 (um) ano. Justifica-se a necessidade de
experiéncia visto que o profissional sera responsavel por preparar os pratos do cardapio do dia
e, coordenar e/ou executar as atividades relacionadas ao pré-preparo das refei¢des, como:
cortes, higienizacao e tempero. Destaca-se ainda que, esse profissional sera responsavel pelo
preparo da alimentagéo dos militares aquartelados, necessitando possuir agilidade, proatividade
e iniciativa.

Estar em condi¢des de saude para exercer a fungao, ou seja, possuir exame admissional e
periédico, emitido pelo Programa de Controle médico de Saude Ocupacional da empresa
vencedora, especifico para atividade em cozinha institucional. Segundo RDC/ ANVISA N° 216, o
controle da saude dos manipuladores deve ser registrado e realizado de acordo com a
legislagéo especifica;

Estar com a carteira vacinal atualizada, segundo o Programa Nacional de Imunizagdes para
adultos, do Ministério da Saude. O comprovante de vacinagao podera ser emitido por érgaos
publicos de saude ou, ainda, empresas privadas cuja atividade seja especifica de vacinagéo.
Os cozinheiros que serdo contratados para o lote 13 (HCAP) poderéo ficar responsaveis pela
preparagao da alimentacéo dos pacientes internados e, por isso, 0s mesmos deverao ter
experiéncia comprovada de 01 (um) ano na fungéo em servigos de alimentagéo dietética.
Justifica-se a necessidade de experiéncia visto que o cozinheiro hospitalar é o responsavel pelo
preparo da dieta dos pacientes, seguindo a prescri¢gao dietoterapica

AJUDANTE DE
COZINHA

Possuir, no minimo, o ensino fundamental incompleto;

Estar em condi¢des de saude para exercer a fungao, ou seja, possuir exame admissional e
periddico, emitido pelo Programa de Controle médico de Saude Ocupacional da empresa
vencedora, especifico para atividade em cozinha institucional. Segundo RDC/ ANVISA N° 216, o
controle da saude dos manipuladores deve ser registrado e realizado de acordo com a
legislagdo especifica;

Estar com a carteira vacinal atualizada, segundo o Programa Nacional de Imunizagbes para
adultos, do Ministério da Saude. O comprovante de vacinagao podera ser emitido por 6rgaos
publicos de saude ou, ainda, empresas privadas cuja atividade seja especifica de vacinagao.




GARCOM LIDER

Comprovar experiéncia na atividade de gargom por, no minimo, 01 (um) ano, e,
preferencialmente , possuir certificado de conclusao de curso, EAD ou presencial, de gargom
expedido por entidade publica ou privada. As entidades privadas deverao ter CNPJ regular e,
incluso em seu objeto social a atividade de educacao profissional, a fim de que possam ter os
certificados validos no territério nacional. Justifica-se a necessidade de experiéncia visto que o
profissional sera responsavel por coordenar as rotinas do restaurante, realizar inventario e
controlar equipamentos, utensilios e mercadorias, além de ser responsavel pela lideranca,
treinamento e supervisdo de toda a equipe de garcons. Devendo também possuir agilidade,
proatividade, capacidade de trabalhar em equipe e iniciativa.

Estar em condi¢des de saude para exercer a fungao, ou seja, possuir exame admissional e
periédico, emitido pelo Programa de Controle médico de Saude Ocupacional da empresa
vencedora, especifico para atividade em cozinha institucional. Segundo RDC/ ANVISA N° 216, o
controle da saude dos manipuladores deve ser registrado e realizado de acordo com a
legislacéo especifica;

Estar com a carteira vacinal atualizada, segundo o Programa Nacional de Imunizagbes para
adultos, do Ministério da Saude. O comprovante de vacinagao podera ser emitido por érgaos
publicos de saude ou, ainda, empresas privadas cuja atividade seja especifica de vacinagéo.

GARCOM

Comprovar experiéncia na atividade de gargom por, no minimo, 01 (um) ano, e,
preferencialmente , possuir certificado de conclusao de curso, EAD ou presencial, de gargcom
expedido por entidade publica ou privada. As entidades privadas deverdo ter CNPJ regular e,
incluso em seu objeto social a atividade de educacgao profissional, a fim de que possam ter os
certificados validos no territério nacional. Justifica-se a necessidade de experiéncia visto que os
profissionais deveréao ter habilidade para montagem e organizagao das mesas; reposicao de
buffet; atendimento aos militares e, eventuais autoridades publicas.

Estar em condi¢des de saude para exercer a fungao, ou seja, possuir exame admissional e
periédico, emitido pelo Programa de Controle médico de Saude Ocupacional da empresa
vencedora, especifico para atividade em cozinha institucional. Segundo RDC/ ANVISA N° 216, o
controle da saude dos manipuladores deve ser registrado e realizado de acordo com a
legislagao especifica;

Estar com a carteira vacinal atualizada, segundo o Programa Nacional de Imunizagbes para
adultos, do Ministério da Saude. O comprovante de vacinagao podera ser emitido por érgaos
publicos de saude ou, ainda, empresas privadas cuja atividade seja especifica de vacinagao.

COPEIRO

Possuir, no minimo, o ensino fundamental incompleto;

Estar em condi¢des de saude para exercer a fungao, ou seja, possuir exame admissional e
periédico, emitido pelo Programa de Controle médico de Saude Ocupacional da empresa
vencedora, especifico para atividade em cozinha institucional. Segundo RDC/ ANVISA N° 216, o
controle da saude dos manipuladores deve ser registrado e realizado de acordo com a
legislagao especifica;

Estar com a carteira vacinal atualizada, segundo o Programa Nacional de Imunizagbes para
adultos, do Ministério da Saude. O comprovante de vacinagao podera ser emitido por érgaos
publicos de saude ou, ainda, empresas privadas cuja atividade seja especifica de vacinagéo.
Fica obrigatério para os colaboradores que serdo contratados para o lote 13 (HCAP) que os
mesmos tenham experiéncia comprovada de 01 (um) ano na fungdo em servigos
desempenhados em hospital, principalmente na distribuicdo de alimentos para pacientes
internados. Justifica-se a necessidade de experiéncia visto que o copeiro hospitalar é o
responsavel pela montagem da dieta dos pacientes, seguindo a prescricdo dietoterapica; bem
como em distribui-las em enfermarias do hospital.




AUXILIAR DE
ESTOQUE /
AUXILIAR DE

Possuir, no minimo, o ensino fundamental incompleto;
Estar em condi¢des de saude para exercer a fungao, ou seja, possuir exame admissional e
periédico, emitido pelo Programa de Controle médico de Saude Ocupacional da empresa

ALMOXARIFADQ vencedora, especifico para atividade em cozinha institucional. Segundo RDC/ ANVISA N° 216, o

controle da saude dos manipuladores deve ser registrado e realizado de acordo com a
legislagao especifica;

Estar com a carteira vacinal atualizada, segundo o Programa Nacional de Imunizagbes para
adultos, do Ministério da Saude. O comprovante de vacinagao podera ser emitido por érgaos
publicos de saude ou, ainda, empresas privadas cuja atividade seja especifica de vacinagao.

AUXILIAR DE
SERVICOS
GERAIS

O auxiliar de servigos gerais das UAN é considerado um manipulador de alimentos indireto,
conforme RDC Anvisa n® 216/2004, logo deve ser exclusivo do rancho, ndo podendo exercer
suas fungdes em outra area.

Possuir, no minimo, o ensino fundamental incompleto;

Estar em condi¢des de saude para exercer a fungao, ou seja, possuir exame admissional e
periddico, emitido pelo Programa de Controle médico de Saude Ocupacional da empresa
vencedora, especifico para atividade em cozinha institucional. Segundo RDC/ ANVISA N° 216, o
controle da saude dos manipuladores deve ser registrado e realizado de acordo com a
legislagao especifica;

Estar com a carteira vacinal atualizada, segundo o Programa Nacional de Imunizagbes para
adultos, do Ministério da Saude. O comprovante de vacinagao podera ser emitido por érgaos
publicos de saude ou, ainda, empresas privadas cuja atividade seja especifica de vacinagao.

5.4 FUNCOES DE CADA CARGO CONTRATADO

No quadro 5 serdo demonstradas as fungdes que deverdo ser desenvolvidas por cada cargo.

Quadro 5 - Fungbes a serem desenvolvidas por cargo.

Cargo

Funcgoes a serem desenvolvidas

ENCARREGADQ 1.Orientar e acompanhar as atividades de cada funcionario, de acordo com a sua fungéo, assim

como as atividades de limpeza, conservagao e manutencao;

2.Reallizar vistoria diaria para a fiscalizagdo das atividades desenvolvidas nos setores conforme
estabelecido em roteiro pré-definido;

3.Comunicar aos fiscais do contrato quaisquer alteragdes de pessoal verificadas na UAN que
comprometam o seu bom funcionamento;

4.Supervisionar a distribuicdo de utensilios, EPI, materiais e produtos de limpeza aos setores,
observando a fungao a ser desempenhada;

5.Fazer pedido a empresa dos materiais de limpeza para atender a todas as especificagdes
deste Termo de Referéncia;

6.0rientar os colaboradores na execugao das tarefas, avaliando o seu desempenho;
7.0Observar a frequéncia dos colaboradores, controlando assiduidade, pontualidade, reposicao
do quadro de colaboradores, administrando folha de ponto, licengas, afastamentos e aplicagédo
de medida disciplinar;

8.Manter-se atualizado e atualizar os colaboradores sobre as técnicas e uso de equipamentos e
produtos e solicitar treinamentos quando necessario;

9.Zelar pelo uso correto de produtos, materiais e equipamentos, assim como a sua
manutengao, limpeza e guarda;

10.Desenvolver atividades relacionadas ao contrato delegadas pelo fiscal do contrato ou
comandante da UAN;

11.0Observar e fazer cumprir o0 uso correto dos EPI pelos colaboradores;




PADEIRO

1.Executar tarefas especificas, tipicas de sua area de atuacgao, relacionadas ao preparo de
varios tipos de pao, bolos, biscoitos, sobremesas, dentre outros;

2.Zelar pela higiene nos trabalhos da padaria, aplicando métodos corretos de manipulagéo,
higienizacao e conservagao de alimentos, bem como mantendo a limpeza de equipamentos,
instalagdes e utensilios;

3.0perar aparelhos ou equipamentos de preparo € manipulagdo de géneros alimenticios a fim
de executar a funcao de padeiro e confeiteiro;

4 .Solicitar os insumos necessarios para a execugao de sua atividade, nas quantidades e
qualidade adequadas;

5.Conferir, juntamente com a equipe da padaria, na ocasido do recebimento, os géneros
alimenticios atinentes ao seu setor.

6.Comunicar ao superior imediato as irregularidades encontradas na qualidade da mercadoria
entregue para preparo dos géneros, bem como sobre a necessidade de reparo e reposi¢ao de
utensilios, equipamentos e instala¢des da padaria;

7.Zelar pela seguranga individual e coletiva, utilizando equipamento de protegao individual
apropriados, quando da execugao dos servigos;

8.Desenvolver suas atividades, aplicando normas e procedimentos de biosseguranga;

9.Zelar pela guarda, conservacédo, manutencgao e limpeza dos equipamentos, instrumentos e
materiais utilizados, bem como do local de trabalho;

10.Executar outras tarefas correlatas, conforme necessidade ou a critério de seu superior.
11.Comunicar imediatamente ao superior quaisquer alteragbes em sua saude ou tratamentos
que esteja sendo submetido que possam inviabilizar o trabalho na padaria (ex: infecgbes
respiratorias, de pele, parasitoses e ferimentos abertos em cabega, pescogo, maos e bragos).




CHEFE DE
COZINHA

1.Gerenciar a equipe de cozinha e planejar as rotinas de trabalho.

2.Executar tarefas especificas relacionadas ao corte e beneficiamentos das carnes em geral;
3.Preparar todos os tipos de cortes de carnes, controlando qualidade dos alimentos,
especificamente: limpando, removendo gorduras, desossando, identificando tipos, marcando,
fatiando, pesando e realizando os cortes. Podem, ainda, embalar carnes, manualmente ou com
0 auxilio de maquinas, bem como inspeciona-las e armazena-las;

4 .Executar tarefas especificas, tipicas de sua area de atuagao, relacionadas ao preparo de
refeicdes;

5.Preparar todos os tipos de refeigbes, controlando qualidade dos alimentos, tempo de
preparagao e atentando ao método adequado de cozimento, bem como ao sabor e a aparéncia
dos alimentos, para atender aos cardapios estipulados;

6.0rientar os ajudantes de cozinha no pré-preparo de refeigbes, supervisionando tarefas
executadas, para manter o padrdo de qualidade do servigo;

7.Eventualmente, executar o corte das carnes a serem utilizadas nas refeigdes;

8.Zelar pela higiene nos trabalhos da cozinha, aplicando métodos corretos de manipulagao,
higienizacao e conservacao de alimentos, bem como providenciando a limpeza de
equipamentos, instalagdes e utensilios;Executar pré-preparo dos alimentos, quando necessario,
de forma a agilizar o preparo das refei¢oes;

9.Decorar pratos e arrumar as mesas de acordo com o servigo escolhido, como por exemplo: a
francesa, a americana, entre outros;

10.Operar aparelhos e equipamentos de preparo e manipulagdo de géneros alimenticios,
aparelhos de aquecimento e refrigeracao;

11.Comunicar ao superior imediato as irregularidades encontradas na qualidade da mercadoria
entregue para cozimento, bem como sobre a necessidade de reparo e reposi¢céo de utensilios,
equipamentos e instalagbes de cozinha;

12.Zelar pela seguranga individual e coletiva, utilizando equipamento de protegao individual
apropriados, quando da execugao dos servigos;

13.Desenvolver suas atividades, aplicando normas e procedimentos de biosseguranca;
14.Zelar pela guarda, conservagao, manutencgao e limpeza dos equipamentos, instrumentos e
materiais utilizados, bem como do local de trabalho;

15.Executar outras tarefas correlatas, conforme necessidade ou a critério de seu superior;
16.Comunicar imediatamente ao superior quaisquer alteragdes em sua saude ou tratamentos
que esteja sendo submetido que possam inviabilizar o trabalho na cozinha (ex: infec¢des
respiratorias, de pele, parasitoses e ferimentos abertos em maos e bragos).




COZINHEIRO

1.Executar tarefas especificas, tipicas de sua area de atuacgao, relacionadas ao preparo de
refeicdes;

2.Executar tarefas especificas relacionadas ao corte e beneficiamentos das carnes em geral,
entendendo as técnicas de preparagao e cocgao de cada tipo de alimento, utilizando
equipamentos e utensilios apropriados

3.Preparar variados tipos de cortes de carnes, controlando qualidade dos alimentos,
especificamente: limpando, removendo gorduras, desossando, identificando tipos, marcando,
fatiando, pesando e realizando os cortes. Podem, ainda, embalar carnes, manualmente ou com
0 auxilio de maquinas, bem como inspeciona-las e armazena-las;

5.Preparar diversos tipos de refei¢cdes, de diferentes niveis, controlando qualidade dos
alimentos, tempo de preparagao e atentando ao método adequado de cozimento, bem como ao
sabor e a aparéncia dos alimentos, para atender aos cardapios estipulados;

6.0rientar os ajudantes de cozinha no pré-preparo de refeigbes, supervisionando tarefas
executadas, para manter o padrdo de qualidade do servigo;

7.Zelar pela higiene nos trabalhos da cozinha, aplicando métodos corretos de manipulagao,
higienizacao e conservacao de alimentos, bem como providenciando a limpeza de
equipamentos, instalagdes e utensilios;

8.Executar pré-preparo dos alimentos quando necessario, de forma a agilizar o preparo das
refeicdes e eventualmente executar o corte das carnes a serem utilizadas nas refei¢des;
9.Decorar pratos e montar a linha de servigo de acordo com o padréao escolhido, como por
exemplo: a francesa, a americana, entre outros;

10.Operar aparelhos e equipamentos de preparo e manipulagdo de géneros alimenticios,
aparelhos de aquecimento, conservagéao e refrigeragao de alimentos;

11.Comunicar ao superior imediato as irregularidades encontradas na qualidade e quantidade
da mercadoria entregue para cozimento, bem como sobre a necessidade de reparo e reposi¢cao
de utensilios, equipamentos e instalagdes de cozinha;

12.Zelar pela seguranca individual e coletiva, utilizando equipamento de protegao individual
apropriados, quando da execugao dos servigos;

13.Desenvolver suas atividades, aplicando normas e procedimentos de biosseguranga;
14.Zelar pela guarda, conservagao, manutengao e limpeza dos equipamentos, instrumentos e
materiais utilizados, bem como do local de trabalho;

15.Executar outras tarefas correlatas, conforme necessidade ou a critério de seu superior;
16.Comunicar imediatamente ao superior quaisquer alteragdes em sua saude ou tratamentos
que esteja sendo submetido que possam inviabilizar o trabalho na cozinha (ex: infec¢des
respiratorias, de pele, parasitoses e ferimentos abertos em cabega, pescogo, maos e bragos).




AJUDANTE DE
COZINHA

1.Auxiliar no preparo de refeigdes, lavando, higienizando, descascando, escolhendo, picando
ou moendo ingredientes;

2.Executar preparagdes culinarias simples;

3.Montar saladas;

4. Preparar sobremesas simples, como por exemplo, doces de frutas e gelatinas;

5.Auxiliar o pré-preparo e corte de carnes;

6.Auxiliar no abastecimento do local de distribuicao das refeigoes;

7.Auxiliar a carga e descarga de géneros alimenticios;

8.Manter livre de contaminagao ou de deterioragédo os viveres sob sua guarda;

9.0perar aparelhos e equipamentos de preparo € manipulagdo dos géneros alimenticios;
10.Zelar pela seguranca individual e coletiva, utilizando equipamentos de protecéo apropriados,
quando da execugao dos servigos;

11.Desenvolver suas atividades, aplicando normas e procedimentos de biosseguranga;
12.Zelar pela guarda, conservagdo, manutencao e limpeza dos equipamentos, instrumentos e
materiais utilizados, bem como do local de trabalho;

13.Zelar pela higiene e limpeza das instalagbes, equipamentos e utensilios da cozinha;
14.Executar o descarte de residuos de materiais provenientes do local de trabalho;

15.outras tarefas correlatas, conforme necessidade ou a critério de seu superior;
16.Comunicar imediatamente ao superior quaisquer alteragdes em sua saude ou tratamentos
que esteja sendo submetido que possam inviabilizar o trabalho na cozinha (ex: infec¢des
respiratorias, de pele, parasitoses e ferimentos abertos em cabeca, pesco¢o, maos e bracos).

GARGOM LIDER

1.Planejar as rotinas de trabalho e acompanhar a organizag¢ao do saldo, a fim de atender os
padrdes de qualidade no servigo prestado;

2.Supervisionar o atendimento;

3.Coordenacao de gargons;

4 .Servir alimentos e bebidas nos restaurantes do CBMERJ e em eventos especiais organizados
pela SEDEC/CBMERJ;

5.Recepcionar o cliente;

6.Servir alimentos e bebidas, prestando informagdes necessarias para atender aos comensais;
7.Arrumar mesas e preparar aparadores e mesas auxiliares, para o servigo de refei¢cdes
obedecendo ao tipo de servigo escolhido, como por exemplo: a francesa, a americana entre
outros;

8.Preparar mesas de frios; coquetéis, coffee break, molhos frios e temperos em geral;
9.Arrumar os alimentos no réchaud e fazer flambagens;

10.Interagir com a cozinha para execugao dos servigos;

11.Preparar o bufé de servico;

12.Preparar bebidas como refrescos, sucos, entre outros.

13.Recolher utensilios apds serem utilizados, a fim de que possam ser repostos na mesa para
nova utilizacao;

14.Desenvolver suas atividades, aplicando normas e procedimentos de biosseguranca;
15.Zelar pela guarda, conservagao, manutencgao e limpeza dos equipamentos, instrumentos e
materiais utilizados, bem como do local de trabalho.

16.Executar outras tarefas correlatas, conforme necessidade ou a critério de seu superior.
17.Comunicar imediatamente ao superior quaisquer alteragdes em sua saude ou tratamentos
que esteja sendo submetido que possam inviabilizar o trabalho na cozinha (ex: infec¢des
respiratorias, de pele, parasitoses e ferimentos abertos em méaos e bragos).




GARCOM

1.Servir alimentos e bebidas nos refeitérios ou outros locais designados em eventos
organizados pela UAN de sua UBM;

2.Recepcionar os comensais;

3.Conhecer as preparacgdes e prestar as informagdes solicitadas, referentes aos que esta sendo
servido, aos comensais;

4.Arrumar mesas e preparar aparadores € mesas auxiliares, para o servigo de refeigbes
obedecendo ao padrao escolhido, como por exemplo: a francesa, a americana entre outros;
5.Preparar tabuas de frios, coquetéis, coffee break, molhos frios e temperos em geral;
6.Arrumar os alimentos nos balcées térmicos e nos refrigerados;

7.Interagir com a cozinha para execugao dos servigos;

8.Preparar o bufé de servigo;

9.Preparar bebidas como refrescos, sucos, entre outros.

10.Fazer o corte de frutas para a sobremesa, quando solicitado;

11.Recolher utensilios apds serem utilizados, a fim de que possam ser repostos na mesa para
nova utilizagao;

12.Desenvolver suas atividades, aplicando normas e procedimentos de biosseguranca;
13.Zelar pela guarda, conservagéo, manutengao e limpeza dos utensilios, lougas,
equipamentos, instrumentos e materiais utilizados, bem como do local de trabalho.
14.Executar outras tarefas correlatas, conforme necessidade ou a critério de seu superior.
15.Comunicar imediatamente ao superior quaisquer alteragdes em sua saude ou tratamentos
que esteja sendo submetido que possam inviabilizar o trabalho na cozinha (ex: infec¢des
respiratorias, de pele, parasitoses e ferimentos abertos em cabeca, pescogo, maos e bragos).

COPEIRO

1.Executar atividades de copa;

2.Atentar para o correto uso dos equipamentos e materiais utilizados em sua area de atuagao;
3.Auxiliar na montagem das linhas de servigo e na reposigado de alimentos;

4 Zelar pela limpeza e conservagao dos equipamentos da copa e da linha de servigo;
5.Comunicar ao encarregado ou fiscal quaisquer altera¢des ou necessidade de manutengéo
dos equipamentos sob sua responsabilidade;

6.Comunicar imediatamente ao superior quaisquer alteragées em sua saude ou tratamentos que
esteja sendo submetido que possam inviabilizar o trabalho na cozinha (ex: infecgbes
respiratérias, de pele, parasitoses e ferimentos abertos em cabeca, pescogo, maos e bragos).

No HCAP:

1.Executar funcdes relacionadas aos servigos desempenhados em copa hospitalar,
principalmente na distribuicdo das dietas dos pacientes internados.

2.Realizar a montagem da bandeja da dieta dos pacientes, seguindo a prescri¢do e distribui-las
nas enfermarias do hospital;.

3.Preparar sucos, vitaminas, sobremesas, embalar alimentos de pequenas e grandes refeigbes;
4 Arrumar e manter higienizados os carrinhos de transporte de refeicées;

5.Executar outras tarefas correlatas, conforme necessidade ou a critério de seu superior.
6.Comunicar imediatamente ao superior quaisquer alteragées em sua saude ou tratamentos que
esteja sendo submetido que possam inviabilizar o trabalho na cozinha (ex: infecgbes
respiratorias, de pele, parasitoses e ferimentos abertos em cabeca, pescogo, maos e bragos).




AUXILIAR DE
ESTOQUE /
AUXILIAR DE
ALMOXARIFAD(Q

1.Receber e conferir as mercadorias e produtos dos fornecedores, checando com atengao seu
estado de conservagao e embalamento, as notas fiscais e as datas de validade dos produtos;
2.Conduzir e fazer o armazenamento adequado de todas as mercadorias recebidas;

3.Prestar assisténcia durante a descarga dos produtos dos caminhdes e outros transportes e
comunicar ao fiscal ou responsavel pela UAN, imediatamente, quaisquer inconformidades
verificadas que gerem recusa dos produtos, como exemplo carro nao refrigerado para
transporte de carnes;

4. Lancar entradas e saidas em sistemas logisticos de gestdo de estoque e planilhas;
5.0rganizar todo o setor;

6.Auxiliar com a limpeza e a manutencao dos equipamentos do seu local de trabalho, para que
o ambiente fique organizado e devidamente limpo;

7.0rganizar os géneros no estoque respeitando a regra PVPS (primeiro que vence , primeiro
que sai)

8.Comunicar imediatamente ao superior quaisquer alteracées em sua saude ou tratamentos que
esteja sendo submetido que possam inviabilizar o trabalho na cozinha (ex: infecgdes
respiratorias, de pele, parasitoses e ferimentos abertos em cabeca, pescogo, maos e bragos).

AUXILIAR DE
SERVICOS
GERAIS

1.Executar trabalhos de limpeza e conservagado em geral utilizando os materiais e instrumentos
adequados e as rotinas previamente definidas;

2.Efetuar a limpeza e zelar pela conservagao de pisos, ralos, telas, paredes, tetos, janelas,
portas, dentre outros, de todas as dependéncias da UAN, tais como: areas de acesso, areas
administrativas, cozinha(s), copa, area de higieniza¢do de utensilios, refeitérios, despensa,
camara frigorifica, sala de corte de carne, area de recepgéo de mercadorias, corredor externo,
lixeiras, padaria, banheiros e outros locais ou materiais do rancho;

3.Reabastecer os refeitérios, cozinha e padaria com sabonetes apropriados, toalha de papel,
toucas descartaveis e luvas de procedimento e os banheiros de uso exclusivo da UAN com
sabonete, papel toalha e papel higiénico;

4. Apoiar no recebimento de mercadorias, auxiliando o descarregamento dos géneros nos
estoques;

5.Executar outras atividades de apoio operacional ou correlatas;

6.Desenvolver suas atividades utilizando normas e procedimentos de biosseguranga e
seguranca do trabalho;

7.Executar o tratamento e descarte dos residuos provenientes das areas da cozinha, da copa,
da padaria e dos refeitérios acondicionados em sacos plasticos reforgados, na cor preta e,
transportados até a lixeira da UBM;

8.Executar outras tarefas correlatas, conforme necessidade ou a critério de seu superior;
9.Comunicar ao fiscal ou responsavel pela UAN quaisquer altera¢des verificadas que possam
interferir no bom andamento do servico;

10.Comunicar imediatamente ao superior quaisquer alteragbes em sua saude ou tratamentos
que esteja sendo submetido que possam inviabilizar o trabalho na cozinha (ex: infecgdes
respiratorias, de pele, parasitoses e ferimentos abertos em cabega, pescogo, maos e bragos).

5.5 PROCEDIMENTOS BASICOS DOS SERVICOS

5.5.1 A contratada devera fornecer profissionais habilitados e com experiéncia nas fungdes
exigidas em contrato que irdo seguir adequadamente todas as tarefas tipicas de sua profissao, de acordo com
as Normas, Regulamentacdes e Portarias estabelecidas pelos orgdos municipais, estaduais e federais

competentes;

5.5.2 Os funcionarios da(s) contratada(s) serdo alocados na UAN para trabalhar nas suas
dependéncias, com a execugao do servigo seguindo uma rotina especifica, estabelecida e supervisionada pelo

CBMERJ;




5.5.3 A UBM deverd, por obrigatoriedade, ter seus prestadores de servico a disposi¢do nas
dependéncias da contratante;

5.5.4 E vedado a contratada que compartilhe os recursos humanos e materiais disponiveis
dessa contratacdo para execucao simultanea de outros contratos.

5.6 CONTROLE MEDICO DE SAUDE OCUPACIONAL

5.6.1 A contratada devera realizar os exames médicos nos seus funcionarios obedecendo a
nova redacdo da NR-07 do Ministério do Trabalho e do Emprego. O Programa de controle médico de Satude
Ocupacional devera incluir obrigatoriamente os seguintes exames: admissional, periddico, de retorno ao
trabalho ap6s 30 (trinta) dias de afastamento, de mudanca de riscos ocupacionais e demissional;

5.6.2 Serdo obrigatorios a todos os funciondrios os exames de saude vigentes estabelecidos
pelo Programa de Saude Ocupacional do Ministério do Trabalho;

5.6.3 Todos os funcionarios devem ser vacinados, de acordo com o preconizado no Programa
Nacional de Imunizag¢des do Ministério da Saude;

5.6.4 A contratada devera disponibilizar na Unidade os atestados de satde ocupacional
atualizados e copia dos comprovantes de vacinagdo dos seus empregados. Ao fiscal setorial do CBMERJ
caberd a fiscalizagdo dos documentos comprobatorios;

5.6.5 Os manipuladores que apresentarem alteragdes em sua satide que possam comprometer a
qualidade do alimento preparado devem ser afastados imediatamente, em especial infecgdes respiratorias, de
pele, parasitoses e ferimentos abertos em cabega, pescogo, maos e bragos;

5.6.6 Todos os funcionarios deverao estar com o atestado de saude ocupacional (ASO) e seus
exames complementares prontos até o final do primeiro més de vigéncia do contrato.

5.7 VISITA TECNICA

5.7.1 E facultado as licitantes a realizacdo da visita técnica nas UAN referidas neste
documento;

5.7.2 A visita esta condicionada ao prévio agendamento de horario;

5.7.3 Caso opte por realizar a visita, o representante da empresa licitante devera agendar com
o responsavel pela UBM a visita e dirigir-se diretamente a UAN, conforme contatos descritos anteriormente
no item 4.2 deste Termo de Referéncia;

5.7.4 As visitas serdo realizadas, preferencialmente, de segunda-feira a quinta-feira, no
periodo da manha;

5.7.5 A visita técnica ¢ condi¢cdo opcional, ndo sendo obrigatoria a participacdo no certame.
Caso a licitante opte por participar do certame sem a realizagdo da visita técnica, vindo a ser vencedora,
assume a responsabilidade por qualquer ocorréncia e eventuais prejuizos, em virtude de sua omissdao na
verificacao dos locais de prestagao de servigo;



5.7.6 Todos os custos diretos e¢/ou indiretos para realizagdo de visita técnica sdo de inteira
responsabilidade da LICITANTE.

5.7.7 O comprovante da visita técnica pode ser encontrado no ANEXO XXIX.

6 GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

Cabe a Administragdo a prerrogativa de fiscalizacdo da execucgdo contratual, conforme Art.
104 da Lei n® 14.133/2021, que sera feita por meio da designagdo de bombeiros militares nas fungdes de
gestor administrativo, gestor técnico operacional, fiscal técnico e fiscal setorial. A cada um cabera um rol de
atividades e responsabilidades conforme previsto nesta mesma Lei.

6.1 AGENTES QUE PARTICIPARAO DA GESTAO DO CONTRATO

6.1.1 A gestdo dos contratos serd feita por oficiais bombeiros militares (servidores efetivos).
6.1.2 A fiscalizagao dos contratos sera feita por bombeiros militares (servidores efetivos).

6.1.2 A gestdo administrativa dos contratos sera realizada pela Diretoria Geral de
Administracdo e Finangas. A gestdo técnica operacional dos contratos serd desempenhada por Oficiais
Bombeiros Militares designados em Boletim Ostensivo do CBMERUJ.

6.1.3 Para cada lote havera uma Comissao de Gestao e Fiscalizagdo, composta por um gestor
técnico operacional e dois fiscais técnicos. Caberda a Comissdao encaminhar a DGAL, no prazo de 15 dias, os
nomes dos fiscais setoriais para a publicacdo em Boletim ostensivo da Corporagao.

6.2 MECANISMOS DE COMUNICACAO A SEREM ESTABELECIDOS

6.2.1 A empresa contratada deverd manter um meio de comunicagdo eficiente com os fiscais
do contrato para comunicagdes ¢ solicitacdes urgentes. Estas comunica¢des devem ser formalizadas pelos
meios disponiveis, tais como e-mail, telefone ou aplicativos de mensagem.

6.2.2 O encarregado da contratada devera mediar a comunicagdo entre os fiscais da SEDEC/
CBMERIJ e a empresa contratada, além de suas fung¢des habituais.

6.2.3 A contratada deverd designar um preposto com poderes para solucionar, de forma
imediata ou em prazo fixado pelo contratante, quaisquer pendéncias decorrentes da execucao do contrato e
visitar a UAN, no minimo, 1 (uma) vez por més.

6.3 CRITERIOS DE MEDICAO POR ACORDO DE NfVEL DE SERVICO

6.3.1 Acordo de nivel de servico

O Acordo de Niveis de Servigo - ANS - servird para avaliar o desempenho do(s)
fornecedor(es) dos servigos e parametrizar objetivamente as expectativas de qualidade do contratante. O
contratante fara uma avaliacdo mensal da execugdo dos servigos € o seu acompanhamento por meio da
medi¢do da execucdo de todos os itens que estardo presentes no Termo de Referéncia através de um
Instrumento de Medigao de Resultados (IMR) que ¢ constituido por formularios que serdo preenchidos pelos



gestores técnico operacionais e fiscais setoriais. Neles, serdo feitas avaliacdes qualitativas e quantitativas.

6.3.2 Instrumento de Medicao de Resultado - IMR

Tem por objetivo estabelecer metodologia, critérios e procedimentos para a realizacdo de
avaliagdo de desempenho da empresa contratada. E utilizado pelo contratante, mensalmente, a partir do 2°
(segundo) més do inicio da vigéncia do contrato para o acompanhamento da prestacdo dos servigos
contratados, mensurando a execucdo de todos os itens deste Termo de Referéncia.

6.3.3 Processo de Avaliacao

A avalia¢do de desempenho, feita a partir do IMR, devera compor o pagamento da fatura e,
com base em seus resultados podera ensejar a glosa parcial do pagamento, conforme os percentuais
estabelecidos correspondentes, descritos no quadro 6 (pontuagdo para glosa da fatura), e a aplicagdo de
sancOes administrativas. Os formularios de avaliagdo encontram-se no ANEXO XXVI (gestor e fiscais). O
procedimento devera seguir a seguinte ordem:

1. Os fiscais encaminhardo os formularios que contém a pontuacdo da sua Unidade
preenchidos e assinados para o gestor técnico.

2. O gestor técnico preenchera o FORMULARIO DE AVALIACAO MENSAL DO
CONTRATO do GESTOR com o somatorio das pontuacdes de todas as UAN de seu lote e calculara a média
dos pontos do lote, obtendo a pontuagao final.

3. A pontuacdo final correspondera a um percentual que sera subtraido do valor mensal do
contrato, conforme quadro 6.

Quadro 6 - Pontuacao para glosa de fatura.

Pontos Correspondéncia

De1a2 0,1% sobre o valor mensal do contrato
De3ab 0,5% sobre o valor mensal do contrato
De6a10 1,0% sobre o valor mensal do contrato
De 11a 16 2,0% sobre o valor mensal do contrato
De 17 a 22 3,0% sobre o valor mensal do contrato
De 23 a 30 4,0% sobre o valor mensal do contrato
De 31 a39 5,0% sobre o valor mensal do contrato
De 40 a 45 6,0% sobre o valor mensal do contrato
De 46 a 50 8,0% sobre o valor mensal do contrato
Maior que 50 10% sobre o valor mensal do contrato
Pontuag&o com base nos indicadores do FORMULARIO DE AVALIACAO MENSAL DO
CONTRATO - GESTOR DO CONTRATO - ANEXO XXVI

6.4 FISCALIZACAO DA EXECUCAO DO SERVICO

6.4.1 E prerrogativa da Administragdo Publica a fiscalizagdo da execugdo dos contratos. Esta
fiscalizacdo sera efetuada por bombeiros militares, oficiais e pragas.



6.4.2 Dois fiscais técnicos fardo parte da Comissdao de Gestdo e Fiscalizagdo e serao
designados pelo CBMERJ com sua nomeacao publicada no Diério Oficial, em conformidade com o Art. 117
da Lei n° 14.133/2021 que estabelece:

A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por 1 (um) ou mais fiscais do
contrato, representantes da Administragdo especialmente designados conforme requisitos estabelecidos no
art. 7° desta Lei, ou pelos respectivos substitutos, permitida a contratagdo de terceiros para assisti-los e
subsidia-los com informagdes pertinentes a essa atribuigao (Brasil, 2021).

6.4.2.1 Cabera a Comissao de Gestao e Fiscalizagdo encaminhar a Diretoria Geral de
Administragdo Financeira (DGAF), no prazo de 15 dias, os nomes dos fiscais setoriais para a publicagdo em
Boletim Ostensivo da Corporagao.

6.4.3 Cabera aos fiscais setoriais a verificagdo e o acompanhamento da execugao dos servigos
contratados constantes deste TR; a conferéncia do recebimento dos materiais; o registro de ocorréncias; a
prestacdo de informagdes pertinentes ao gestor do contrato e demais atribui¢des previstas no mesmo artigo
da Lein® 14.133/2021 e demais normas legais:

Art. 117[...]

§ 1° O fiscal do contrato anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas a
execucao do contrato, determinando o que for necessario para a regularizacéo das faltas ou
dos defeitos observados.

§ 2° O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a adogao das
medidas convenientes, a situagao que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua
competéncia.

§ 3° O fiscal do contrato sera auxiliado pelos 6rgéos de assessoramento juridico e de controle
interno da Administragéo, que deverao dirimir duvidas e subsidia-lo com informacgdes
relevantes para prevenir riscos na execugao contratual.

§ 4° Na hipétese da contratagéo de terceiros prevista no caput deste artigo, deverao ser
observadas as seguintes regras:

| - a empresa ou o profissional contratado assumira responsabilidade civil objetiva pela
veracidade e pela precisdo das informagdes prestadas, firmara termo de compromisso de
confidencialidade e ndo podera exercer atribuicao prépria e exclusiva de fiscal de contrato;

Il - a contratagcéo de terceiros ndo eximira de responsabilidade o fiscal do contrato, nos limites
das informagdes recebidas do terceiro contratado (Brasil, 2021).

6.4.4 Todos os fiscais devem se atentar ao que consta no item 6.3 deste TR, quanto ao
preenchimento dos instrumentos de medi¢do e sua entrega ao gestor em tempo habil a prestagdo de contas e
liquidacao da parcela mensal do contrato.

6.5 FISCALIZACAO DO CUMPRIMENTO DAS OBRIGACOES TRABALHISTAS

6.5.1 Como parte dos processos de fiscalizacdo e gestdo para o acompanhamento e avaliagdao
dos servicos da contratada, serdo feitas mensalmente as cobrangas quanto aos comprovantes do cumprimento
das obrigacdes trabalhistas e sociais dos trabalhadores. Estes comprovantes integram a prestagdo de contas
para com a CONTRATADA e podem ensejar glosas ou retencao das notas fiscais.

6.5.2 A CONTRATADA devera fornecer mensalmente ao gestor toda a documentacao exigida
por Lei para a liquidacdo da parcela mensal, em especial:

e Comprovante do pagamentos das verbas salariais dos colaboradores, juntamente com o
contra-cheque ou folha de pagamento;



Comprovacao nominal do pagamento do Vale Transporte;

Comprovacao do recolhimento do FGTS, INSS e demais tributos, contribuigdes e encargos;
Demonstrativo de funcionarios;

Folha de ponto devidamente preenchida;

Demonstrativo de entrega mensal de material;

Demonstrativo de entrega de EPI, Utensilios e uniformes, quando houver;

As certiddes: Certiddo Negativa de Débito junto ao INSS (CND), a Certidao Conjunta
Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido; a Certidao
Negativa de Débitos Estaduais; a Certidao Negativa de Débitos de ISS, o Certificado de
Regularidade do FGTS (CRF) e a Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), todas
necessariamente dentro do prazo de validade;

6.5.3 A abertura do processo de liquidagédo de despesas € condicionado a apresentagao de
toda a documentacao valida.

6.6 MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.6.1 Cabera a CONTRATANTE acompanhar a execugao total do servico e efetuar a devida
medicao da prestacao do servigo; a glosa ¢ um abatimento por inadimpléncia contratual parcial.

6.6.2 A medi¢ao mensal se dara por meio de um documento especifico elaborado pelo gestor e
fiscais, que poderdao usar como modelo o ANEXO XXX (Medicao de prestagdo de servico). A medicao
ocorrera em duas etapas cujas quais serdo avaliados distintamente os seguintes itens: falta de pessoal e
quantidade de material entregue no més de referéncia;

6.6.3 Sera obrigatoriamente glosado qualquer falta ndo substituida, independentemente de
justificativa legal;

6.6.3.1 O valor correspondente a 1(um) dia de trabalho do colaborador, se alcanga através da
planilha formadora de custo apresentada pela Contratada e é obtido através do calculo a seguir:

Para Funcionarios diaristas:

Valor referente ao preco total do empregado - Valor total dos insumos diversos (médulo 5)
/ 30 dias

Para Funcionarios plantonistas:

Valor referente ao preco total do empregado - Valor total dos insumos diversos (médulo
5) / 15 dias

6.6.4 Sera glosado todo o material ndo entregue no més de referéncia.

6.6.4.1 Para o calculo da glosa de materiais sera considerado o volume entregue do produto
apos diluigdo e o prego unitario fornecido pela contratada em planilha de custo.

6.6.5 As glosas referente aos itens uniformes, utensilios e EPI ocorrerdo no 6° (sexto) més de



execucao contratual, de forma integral ao valor correspondente ao periodo.

6.6.5.1 O atraso na entrega desses itens devera ser mensurado no IMR mensalmente;

6.6.5.2 Caso a Contratante deixe de entregar esses itens em tempo habil e cause transtornos
na execucao do contrato, o gestor técnico deverd, oficialmente, comunicar o fato ao gestor administrativo
para as devidas providéncias.

6.6.6 O colaborador terceirizado faz jus ao Beneficio de vale transporte (VT) para os dias
efetivamente trabalhados. Para que ndo haja divergéncia entre o valor cobrado na forma do custo do VT e os
valores efetivamente recebidos pelos funcionarios € necessario a medicao através de uma planilha composta
da seguinte forma:

Valor total Total do desconto def Despesa mensal da| Valor total estimado na | Diferenga mensal entre o
efetivamente pago | 6% sobre o valor contratada com o planilha de custo de VT| estimado e o efetivamente
aos funcionarios do | efetivamente pago | lote para o lote gasto
lote (b) (d) (e) =(d)-(c)
(a)

(c)=(a)-(b)
R$ -----—---- R$ ---------- R$ - R$ ---------- R$ -----—---

6.6.6.1 Os valores apurados como diferenca mensal entre o estimado e o efetivamente
gasto deverao ser glosados.

6.7 Caso haja glosas, o valor da nota fiscal emitida pela Contratada ja deverd conter o
abatimento das quantias correspondentes.

7 CONDICOES E PRAZOS DE PAGAMENTO

7.1 O pagamento sera efetuado, obrigatoriamente, por meio de crédito em conta corrente do
Banco Bradesco S.A. Cabe ressaltar, que o numero da conta e agéncia devera ser informado pelo
adjudicatario até a assinatura do contrato;

7.2 O CONTRATANTE devera pagar a CONTRATADA o valor total do contrato em 06
(seis) parcelas mensais, sendo cada parcela efetuada de acordo com o processamento do servigo prestado
proporcionalmente aos eventos descritos neste Termo de Referéncia, nunca sendo superior ao valor
correspondente a 1/6 do valor total do contrato.

8 FORMA DE SELECAO DO(S) PRESTADOR(ES) DOS SERVICOS

8.1 A selegao do prestador dos servigos continuados com regime de dedicagdo exclusiva de
servigo especializado de copeiragem, cozinha, garcom e servente sera feita por meio de procedimento
licitatério, na modalidade PREGAO ELETRONICO, conforme previsao da Lei n° 14.133, Art. 6°, inciso
XLI, visto que se trata de servigo comum, conforme defendido no ETP.

9 JULGAMENTO DAS PROPOSTAS, CRITERIOS DE PRECOS E MODO DE DISPUTA

9.1 O critério de julgamento sera o de MENOR PRECO por lote, conforme previsao da Lei n°
14.133, Art. 6°, inciso XLI, visto que se trata de servigo comum.




9.2 O modo de disputa serd aberto de acordo com o Art. 27, inciso I do Decreto Estadual

48788/23.

9.3 Sera declarada vencedora a proposta que apresentar o menor preco por lote.
10 REGIME DE EXECUCAO

Neste contrato sera adotado o regime de execu¢cdo de EMPREITADA POR PRECO GLOBAL
por lote.

11 ESTIMATIVA DO CUSTO
11.1 ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

A estimativa semestral do valor desta contratacdo ¢ de R$ 20.713.802,10 (vinte milhdes,
setecentos e treze mil, oitocentos e dois reais e dez centavos).

11.1.1 Este valor corresponde ao quantitativo de 691 (seiscentos e noventa e um)
trabalhadores nas diversas func¢des descritas neste TR, em 89 UBM atendidas.

11.1.2 A memoria de calculo detalhada contendo todos os itens e quantidades por UBM se
encontra nos ANEXOS I ao XIV deste documento.

11.2 COMPOSICAO DO VALOR DA CONTRATACAO

11.2.1 A estimativa de prego foi realizada com base na legislagdo vigente e nos valores dos
salarios-base acordados em convengdes coletivas de trabalho das categorias profissionais, notadamente o
disposto na Convencdo Coletiva de Trabalho do SINDICATO DAS EMPRESAS DE ASSEIO E
CONSERVACAO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO, CNPJ n. 34.037.150/0001-91, com vigéncia no
periodo de 01 de marco de 2024 a 28 de fevereiro de 2025 ¢ SINDICATO DA INDUSTRIA DE
PANIFICACAO E CONFEITARIA DO MUNICIPIO DO RIO DE JANEIRO, CNPJ 34054700/0001-80,
com vigéncia no periodo de 01 de maio de 2023 a 30 de abril de 2024 e no que determina a Norma
Regulamentadora n® 15 (NR 15) e seus anexos, acrescidos dos impostos cabiveis.

11.2.2 Para os custos com utensilios, uniformes, equipamentos de protecao individual e
materiais de limpeza e higiene pessoal devem ser considerados a vida util e a deterioragao dos insumos;

11.2.3 Os valores relativos aos materiais de limpeza foram calculados de acordo com as
dimensdes de cada UBM e devem ser distribuidos pelas categorias profissionais que efetivamente irao
exercer a atividade de limpeza ambiental ou de equipamentos e utensilios. Dessa forma, o montante estimado
desses itens serao dispostos pelos seguintes postos: auxiliar de servigos gerais, copeiro, auxiliar de cozinha e
padeiro.

11.2.4 Adicional de insalubridade

11.2.4.1 As fungdes cujas atividades se enquadrem nos critérios técnicos descritos na
normativa vigente (especialmente a NR 15 e seus anexos) fardo jus ao pagamento do Adicional de
Insalubridade, nos graus adequados as respectivas exposigoes.

11.2.4.2 Salientamos que os riscos ocupacionais dependem de diversos fatores e podem ser
avaliados, caso a caso, por profissional qualificado (Brasil, 1978, 2004, 2005). Para este TR utilizamos como
parametro os laudos de insalubridade emitidos em 21 de fevereiro de 2024 por engenheiro de seguranca do
trabalho conforme ANEXO XX.



11.2.4.3 Para efeito da confec¢do das propostas destinadas a formacdo de precos e da
composicdo das planilhas de formacdo dos custos do servigo efetivamente contratado, as parcelas de
Adicional de Insalubridade seguirdo o discriminado nos laudos.

11.2.4.4 A qualquer momento durante a execu¢do contratual, a contratante podera, mediante
decisdo fundamentada em critérios técnicos, amparada por Laudo Técnico de Condi¢cdes Ambientais de
Trabalho - LTCAT, revisar a adequagao do cabimento do pagamento e dos graus de insalubridade;

11.2.4.5 Na hipdtese de ocorrer revisao dos critérios de cabimento de insalubridade por parte
da contratante ou na hipotese da contratada entender que os critérios de pagamento de adicional de
insalubridade devam ser ajustados, a contratada podera apresentar requerimento, acostando suas alegacdes,
amparadas por Laudo Técnico de Condigdes Ambientais de Trabalho - LTCAT;

11.2.5 Gratificaciao de encarregado

O encarregado recebera mensalmente um percentual minimo, calculado sobre o Piso Salarial
da Categoria Profissional, conforme previsto na CLAUSULA DECIMA QUINTA da Convengdo Coletiva
de Trabalho (RJ001023/2024) da referida categoria de Asseio, (ANEXO XXI) a titulo de gratificagdo, na
seguinte forma:

e de 16 a 30 empregados: 25% (vinte e cinco por cento)
e de 31 a 60 empregados: 30% (trinta por cento)
e acima de 61 empregados: 40% (quarenta por cento)

11.2.6 Modais de transporte

11.2.6.1 A escolha de 4 modais de transporte por dia de trabalho dos colaboradores visa
reduzir dificuldades para a execu¢do plena do contrato visto que pode ser dificil encontrar profissionais
qualificados para diversas fung¢des em locais proximos as UBM que estdo distribuidas por todo o Estado;

11.2.6.2 Outro fator se refere aos diferentes meios de transporte disponiveis que podem ser
utilizados pelos colaboradores e, que possuem valores diversos de passagem,;

11.2.6.3 Dessa forma, a Administragdo Publica, optou pela escolha de até 4 modais diarios,
considerando que os fiscais do contrato poderdo fazer mensalmente o ajuste da fatura a ser paga pela
Administragdo Publica, glosando as notas fiscais com o valor efetivamente ndo repassado aos colaboradores
a titulo de vale transporte.

11.2.6.4 A Contratada podera apresentar uma planilha de custo diferenciada exclusivamente
para o DBM 2/10 -Ilha Grande, integrante do Lote 6 - Costa Verde, considerando ser de dificil acesso e com
poucas op¢des de transporte.

11.2.7 Fator k

11.2.7.1. Em andlise final das planilhas or¢amentérias notou-se que, excepcionalmente, em
algumas categorias profissionais, o fator K se mostrou superior a 3.0. Vale destacar que esse futuro contrato
se assemelha ao de limpeza/conservacao e que pelo acordo AUDIN/MPU n.° 11/2006, de 15.09.06, os seus
valores devem situar-se nas faixas de 3,0 a 3,5 devido a inclusio, no custo de cada colaborador, do valor dos
materiais utilizados na limpeza ambiental e asseio pessoal, dos EPI, dos utensilios necessarios ao exercicio
profissional e da obrigagdo de substituicdo do trabalhador terceirizado nas suas auséncias, legalmente
autorizadas ou nao.

11.2.7.2 Os valores do fator k estdo inseridos nas planilhas de custo que se encontram no



ANEXO XIX.
12 PARCELAMENTO DO OBJETO

12.1 Definiu-se pela contratagao de todos os itens necessarios em um unico servigo a fim de
garantir a execugao do contrato e uma melhor eficiéncia das UAN, evitando assim, o comprometimento do
resultado final. O parcelamento de todos os itens desse objeto levaria a contratagdo de diversos fornecedores
para servigos intrinsicamente relacionados e a nao integracdo de todas as partes da solugdo, como
consequéncia, ocasionaria o ndo atendimento da necessidade real de reestruturagdo do quadro de pessoal
responsavel pelo trabalho nas dependéncias dos ranchos da SEDEC/CBMERUJ;

12.2 A opgao pela contratagdo conjunta podera gerar um melhor controle e fiscalizacdo dos
servicos prestados, minimizando assim os riscos de eventuais prejuizos a Administragdo ou de perda da
qualidade destes servigos.

13 DISPOSICOES GERAIS

13.1 A contratada devera responder por quaisquer danos e prejuizos causados por seus
empregados ao patrimonio da SEDEC/CBMERIJ ou a terceiros, durante a permanéncia no local de servigo,
fato que devera ser relatado por escrito ao fiscal do contrato;

13.2 A contratada devera notificar toda e qualquer ocorréncia relativa a danos e extravios de
equipamentos que constatar, fato que podera causar transtornos no decorrer do servico;

13.3 A contratada deverda responsabilizar-se pelos entupimentos causados por seus
colaboradores na rede de esgotos, vinculados a prestacdo dos servigos; realizando reparos imediatos as suas
expensas;

13.4 A contratada devera permitir o acesso de pessoas externas ao servigo, somente com a
autorizacdo expressa do contratante.

SUMARIO DOS ANEXOS

ANEXO I - RESUMO DO CUSTO

ANEXO II - REGIAO SERRANA

ANEXO III - REGIAO SUL

ANEXO IV - REGIAO NORTE-NOROESTE
ANEXO V - REGIAO BAIXADAS LITORANEAS
ANEXO VI - REGIAO BAIXADA FLUMINENSE
ANEXO VII - REGIAO COSTA VERDE

ANEXO VIII - ESPECIALIZADAS

ANEXO IX - REGIAO METROPOLITANA
ANEXO X- REGIAO CEICS



ANEXO XI - REGIAO CAPITAL II + CSM

ANEXO XII - SALVAMENTOS MARITIMOS

ANEXO XIII - CRD

ANEXO XIV - HCAP

ANEXO XYV - CUSTO DE MATERIAIS

ANEXO XVI - CUSTO DE UNIFORMES

ANEXO XVII - CUSTO DE EPI

ANEXO XVIII - CUSTO DE UTENSILIOS

ANEXO XIX - PLANILHA DE CUSTO (e formagao de preco mensal por posto de trabalho)
ANEXO XX - LAUDOS DE INSALUBRIDADE

ANEXO XXI - CONVENCOES COLETIVAS DE TRABALHO
ANEXO XXII - BANCO DE PRECOS - MATERIAIS

ANEXO XXIII - BANCO DE PRECOS - UNIFORMES
ANEXO XXIV - BANCO DE PRECOS - EPI

ANEXO XXV - BANCO DE PRECOS - UTENSILIOS
ANEXO XXVI - FORMULARIOS DE AVALIACAO (Gestor e Fiscal)
ANEXO XXVII -AUTORIZACAO DO SERVICO

ANEXO XXVIII -MODELO DE PLANILHA DE CUSTO
ANEXO XXIX - VISITA TECNICA

ANEXO XXX - MEDICAO DE PRESTACAO DE SERVICO
ANEXO XXXI - MATRIZ DE RISCOS

REFERENCIAS

BRASIL. Lei complementar n°® 178 de 13 de janeiro de 2021. Estabelece o Programa de Acompanhamento e
Transparéncia Fiscal e o Plano de Promocéao do Equilibrio Fiscal; altera a Lei Complementar n® 101, de 4 de
maio de 2000, a Lei Complementar n® 156, de 28 de dezembro de 2016, a Lei Complementar n® 159, de 19 de
maio de 2017, a Lei Complementar n® 173, de 27 de maio de 2020, a Lei n® 9.496, de 11 de setembro de 1997, a
Lei n® 12.348, de 15 de dezembro de 2010, a Lei n° 12.649, de 17 de maio de 2012, e a Medida Provisoéria n°
2.185-35, de 24 de agosto de 2001; e da outras providéncias. Diario Oficial da Uniao, Brasilia, DF, 14 janeiro
2021a. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/Icp/Lcp178.htm#art13. Acesso em: 22 jan. 2024.

BRASIL. Lei n® 14.133, de 01 de abril de 2021. Lei de Licitagbes e Contratos Administrativos. Brasilia, DF: DOU,
01 abr 2021.

BRASIL, Ministério do Trabalho e Emprego. NR 24 - Condi¢des Sanitarias e de Conforto nos Locais de Trabalho.
Brasilia: Ministério do Trabalho e Emprego, 1993.

BRASIL, Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria- ANVISA. Resolugao da Diretoria Colegiada - RDC N° 216, de
15 de setembro de 2004. Estabelece procedimentos de Boas Praticas para servigo de alimentacao, garantindo as
condigdes higiénico-sanitarias do alimento preparado. Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF, 17 setembro de 2004.

BRASIL, Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria- ANVISA. Resolugéo da Diretoria Colegiada - RDC N° 52, de
29 de setembro de 2014 (Publicada no DOU n° 189, de 1° de outubro de 2014) Altera a Resolugdo RDC n° 216,
de 15 de setembro de 2004, que dispde sobre o Regulamento Técnico de Boas Praticas para os Servigos de



Alimentacao.

BRASIL, Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria- ANVISA. Resolugéo da Diretoria Colegiada - RDC N° 14, de
28 de fevereiro de 2007. Aprova o Regulamento Técnico para Produtos Saneantes com Agao Antimicrobiana
harmonizado no dmbito do Mercosul através da Resolugdo GMC n° 50/06, que consta em anexo a presente
Resolugéo.

BRASIL, Ministério do Trabalho e Emprego. NR 06 - Equipamento de Protecao Individual -EPI. Brasilia:
Ministério do Trabalho e Emprego, 2015.

BRASIL, Ministério da Economia/Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho. Portaria n® 11.347, de 6 de maio
de 2020. Estabelece os procedimentos e os requisitos técnicos para avaliagdo de Equipamentos de Protegao
Individual - EPI e emissao, renovacao ou alteracao de Certificado de Aprovagéo - CA e da outras providéncias.

BRASIL. Ministério do Trabalho. Portaria Ministerial n°. 397, de 9 de outubro de 2002 - Classificagdo Brasileira de
Ocupagodes (CBO). Brasilia, DF, DOU:2002. Disponivel em: http://www.mtecbo.gov.br/cbosite/pages/home.jsf.
Acesso em: 08 jan 2024.

Convencao Coletiva de Trabalho 2024/2025 - Numero de registro no MTE: RJ001023/2024 para as categorias
dos trabalhadores de Empresas de Asseio e Conservagao, com abrangéncia territorial em Rio de Janeiro/RJ.

Convencao Coletiva de Trabalho SINDPAN 2023/2024 - Numero de registro no MTE: RJ002549/2023 para as
categorias dos trabalhadores de Empresas de Panificagdo, com abrangéncia territorial em Rio de Janeiro/RJ.

GANDRA, Y. T., GAMBARDELLA, A.M.D. Avaliacado de servicos de nutricdo e alimentacdo. Sao Paulo: Sarvier,
1983.

MEZOMO, |.B. Os servigos de alimentagao - planejamento e administrag&o. 5.ed. Barueri: Manole, 2002.

RIO DE JANEIRO (Estado). Decreto n° 48.816, de 24 de novembro de 2023. Regulamenta a fase preparatéria
das contratagdes no ambito do estado do Rio de Janeiro. Diario Oficial do Estado do Rio de Janeiro, RJ, ano
XLIX, n® 217, parte |, 27 nov. 2023.

RIO DE JANEIRO. Lei n® 7.258, de 12 de abril 2016. Estabelece regime de cotas para pessoas com deficiéncia
para as empresas que firmarem contrato com o Estado do Rio de Janeiro e da outras providéncias. Disponivel
em:
http://alerjin1.alerj.rj.gov.br/contlei.nsf/c8aa0900025feef6032564ec0060dfff/bf5a00de6a56fda883257f94005bb3ff?
OpenDocument.

TEIXEIRA, S.M., MILET, Z. CARVALHO, J., BISCONTINI, T.M. Administracdo aplicada as unidades de
alimentacao e nutricdo. Sdo Paulo: Atheneu; 2004.

EQUIPE DE PLANEJAMENTO
Ten Cel BM QOS/Nut/02 Silvia Helena Vianna Landin, RG 32.866 - CRD
Ten Cel BM QOS/Nut/02 Ana Carla Soares Monteiro, RG 32.867- CRD
Ten Cel BM QOS/Nut/02 Rosana de Figueiredo Franca, RG 32.868 - CRD

Rio de Janeiro, 17 junho de 2024



=y

1

{ eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Silvia Helena Vianna Landin, Nutricionista, em 18/06/2024, as
09:53, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n? 48.209, de

19 de setembro de 2022.

-

1

i eletrbnica

—
il

SeI:
assinatura
i eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Ana Carla Soares Monteiro, Nutricionista, em 18/06/2024, as
09:54, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n? 48.209, de
19 de setembro de 2022.

Documento assinado eletronicamente por Rosana de Figueiredo Franca, Oficial Administrativo, em
18/06/2024, as 09:54, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto
n2 48.209, de 19 de setembro de 2022.

acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6, informando o cddigo verificador 76879567 € o

coédigo CRC E8164ECF.

Referéncia: Processo n2 SEI-270003/001526/2024 SEl n2 76879567

Praga da Republica, 45, - Bairro Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20211-350
Telefone: - http://www.defesacivil.rj.gov.br/


https://portalsei.rj.gov.br/documentos/legislacao/decretos/Decreto_SEI_consolidado.pdf
https://portalsei.rj.gov.br/documentos/legislacao/decretos/Decreto_SEI_consolidado.pdf
https://portalsei.rj.gov.br/documentos/legislacao/decretos/Decreto_SEI_consolidado.pdf
http://sei.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6

	Termo de Referência de Material/Serviço 76879567

